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 قش حسابرسي در اقتصاد كشورن
 

 حسابرسي چيست ؟
حسابرسان از راه كسب آگاهي از سيستم  . حسابرسي عبارت است بازرسي جستجو گرانه مدارك حسابداري و ساير شواهد زير بناي صورتهاي مالي

،مشاهده داراييها ،پرسش از منابع داخل و خارج شركت و اجراي ساير روشهاي رسيدگي ،شواوهد لازم را براي تعيين اين كنترل داخلي و بازرسي مدارك 
كه صورتهاي مالي ،تصويري مطلوب و به نسبت كامل از وضعيت مالي شركت و فعاليتهاي آن در طول دوره مورد رسيدگي ارائه مي كند يا خير، 

 .گردآوري مي كنند
بنابراين ، از  . ابرسي ،بيان سريع حدود رسيدگي ، مهم است. اين حدود ، واحد مورد رسيدگي و دوره مورد رسيدگي را مشخص مي كنددر هر حس

حدود رسيدگي براي تعيين و محدود كردن مسئوليت حسابرسان استفاده مي شود واحد مورد رسيدگي مي تواند يك واحد با مالكيت فردي ، شركت 
سهامي و شركت هاي تايع آن،ك آموزشگاه يا هر سازمان ديگري باشد. دوره مورد رسيدگي معمولا يك سال است ،اگر چه بعضي تضامني ، شركت 

 . حسارسيها دوره كوتاه تري را مي پوشاند
 
 

 نقش اعتبار دهي حسابرسي
در موقعيتي منحصر به فرد و بسيار اساسي در جامعه  دليل اصلي وجود حرفه حسابرسي مستقل ،وظيفه اعتبار دهي است. اجراي اين نقش ،حسابرسان را

اعتبار دادن به صورتهاي مالي ،به معناي ايجاد  .قرار مي دهد . تعجب آور نيست كه اعتباردهي به موضوعاتي فراتر از صورتهاي مالي نيز گسترش يابد
)گزارش يافته ها 2)جمع آوري شواهد (حسابرسي)و 1جزا مي باشد: اطمينان از مطلوبيت ارائه و قابليت اتكاي آنهاست اعتبار دهي شامل دو مرحله م

(گزارش حسابرسي) . در مرحله اول،حسابرس مستقل بايد يك رسيدگي (يا حسابرسي)را اجرا كند ،اين رسيدگي شواهدي را تامين مي كند تا 
اعتبار دهي ،ارائه گزارش حسابرسي است كه نظر حسابرسان حسابرسان بتوانند نسبت به صورتهاي مالي ،نظر كارشناسي اظهار كنند.مركله دوم نقش 

  .درباره مطلوبيت ارائه و قابليت اتكاي صورتهاي مالي به استفاده كنندگان صورتهاي مالي انتقال مي دهد
 
 
 
 

 انواع حسابرسي 
 

 .(حسابرسي عملياتي)حسابرسي رعايت و2)حسابرسي صورتهاي مالي،(1حسابرسيها اغلب به سه گروه اصلي تقسيم مي شود: (
 

وط به حسابرسي صورتهاي مالي : حسابرسي صورتهاي مالي معمولي،معمولا ترازنامه و صورتهاي سود و زيان ،سود(زيان)انباشته و گردش وجوه نقد مرب
مالي معمولا توسط  هدف،تعيين مطابقت نحوه تهيه صورتهاي مالي با اصول پذيرفته شده حسابداري است. حسابرسي صورتهاي . آن شامل مي شود

ان مالي و موسسات حسابرسي انجام مي شود، و استفاده كنندگان از آن شامل مديريت ، سرمايه گذاران ، بانكها ، اعتبار دهندگان ، تجزيه و تحليل گر
 .سازمانهاي دولتي است

 
د شناخته شده اي بستگي دارد كه توسط مقامات مجاز مقرر حسابرسي رعايت: اجراي حسابرسي رعايت به وجود اطلاعات قابل اثبات و ضابطه يا استاندار

 نمونه شناخته شده اي از اين نوع، رسيدگي اظهار نامه مالياتي توسط مميزان ادره دارايي است كه خود نوعي حسابرسي به شمار مي آيد. اين .شده باشد
نامه مالياتي با قوانين مالياتي و مقررات اداره دارايي انجام مي شود .  نوع حسابرسي به منظور تعيين مطابقت داشتن مطابقت داشتن يا نداشتن اظهار

 . يافته هاي مميزان دارايي از طريق برگ تشخيص ماليات به پرداخت كننده ماليات منتقل مي شود
 

ست. براي مثال، عمليات قسمت حسابرسي عملياتي : حسابرسي عملياتي عبارت از بررسي قسمتهاي خاصي از سازمان به منظور سنجش نحوه عمل آنها
تهاي دريافت كالاي يك شركت توليدي مي تواند بر اساس ميزان موثر بودن عمليات آن قسمت يا به عبارتي موفقيت آن در رسيدن به هدفها و مسئولي

رين استفاده از منابعيكه در اختيار قسمت تعيين شده،ارزيابي شود. نحوه اجراي عمليات قسمت نيز مي تواند با معيار كارآيي،يعني ميزان موفقيت در بهت
   .بوده است، سنجيده شود



 
 

 حسابرسان مستقل و ساير حسابرسان
 

رسي اگرچه نقطه نظر اصلي اين پروژه، حسابرسي صورتهاي مالي توسط حسابرسان مستقل است،اما برخي گروههاي حرفه اي ديگر نيز برنامه هاي حساب
 .از جمله انواع شناخته شده حسابرسان ،حسابرسان داخلي،حسابرسان ديوان محاسبات عمومي و ميزان دارايي است را در مقياس وسيع اجرا مي كنند.

 
سي حسابرسان مستقل: هر ايالت در نتيجه اعتماد عمومي به حسابداران رسمي، حرفه حسابرسي مستقل را به رسميت شناخته است و گواهينامه حسابر

 نامه حسابرسي مستقل تنها جواز كار نيست، بلكه نشانه اي از صلاحيت فني دارنده آن نيز مي باشدگواهي .سمتقل را صادر مي كند
تقل چنين به رسميت شناخته شدني توسط هر ايالت،با موارد مشابه مربوط به حقوق،طب و حرفه هاي ديگر قابل مقايسه است. گواهينامه حسابرسي مس.

افرادي اعطا مي شود كه از طريق امتحان كتبي و احراز شرايط تحصيلي و تجربي،صلاحيت خود را براي ورود توسط هر ايالت و مقامات دولتي محلي به 
 .به حرفه حسابرسي مستقل نشان مي دهد

 
حسابرسي داخلي:تقريبا هر شركت بزرگي داراي يك واحد حسابرسي داخلي است. هدف اصلي حسابرسان داخلي، بازرسي و ارزيابي موثر بودن نحوه 

 انجام شدن وظايف محول به واحدهاي مختلف شركت است. مطالعه و ارزيابي كنترل هاي داخلي حسابداري و كنترلهاي اداري نيز مورد توجه زياد
 .حسابرسان داخلي است.كاتركنان حسابرسي داخلي معمولا زير نظر كميته حسابرسي هيات مديره يا مدير عامل يا مقام ارشد ديگري مي باشد

 
محاسبات عمومي: كنگره آمريكا مدتهاست گروه حسابرسي خاص خود را دارد كه سرپرستي آن به عهده كنترلر عمومي است و ديوان محاسبات ديوان 
معروف است. كار حسابرسان ديوان،شامل هم حسابرسيهاي رعايت و هم حسابرسيهاي عملياتي مي شود. اين ماموريت ها شامل (GAO) عمومي

لتي براي تعيين انطباق صرف اعتبارات طرحها با مقاصد كنگره و حسابرسي هاي عملياتي به منظور ارزيابي تاثير و كارآيي حسابرسي واحدهاي دو
ار طرحهاي دولتي ا نتخاب شده است. حسابرسان ديوان ،شركتهاي طرف قراردادهاي دولتي را نيز رسيدگي مي كنند تا صحت پرداختهاي دولت طبق قر

 .داد را تاييد كنند
 

فراد و شركتها مي مميزان مالياتي: اداره دارايي مسئول اجراي قانون مالياتهاي فدرال است. مميزان آن اداره به حسابرسي رعايت اظهار نامه هاي مالياتي ا
ار نامه هاي ساده مالياتي افراد را پردازند تا انطباق محاسبه درآمد و پرداخت ماليات را با قانون فدرال تعيين كنند. اگر چه گاه اداره دارايي برخي از اظه

ل حسابرسي مي كند كه مي تواند ظرف حدود يك ساعت در يكي از دفاتر اداره دارايي انجام شود، اما حسابرسيهاي آنان شامل رسيدگيهايي در مح
  .بزرگترين شركتهاي كشور و مسايل بسيار پيچيده ماليات نيز مي شود

 
 

 سياستانداردهاي پذيرفته شده حسابر
داشتن  استاندارها، مقررات لازم الاجرايي براي سنجش كيفيت اجراي كار است. وجود استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي، نشانه توجه حسابرسان به

ارت، كيفيت كار بالا و هماهنگ در بين تمام حسابرسان مستقل است. اگر هر حسابرس مستقل آموزش تخصصي كافي ديده باشد و حسابرسي را با مه
 دقت و قضاوت حرفه اي اجرا كند، بر موقعيت اجتماعي حرفه افزوده مي شود و جامعه اهميت روز افزوني را به اظهار نظر حسابرسان كه پيوست

 .صورتهاي مالي است، خواهد داد
 
 

 

 
 اي حرفه رفتار آيين: دوم فصل

 با جامعه اعضاي روابط كشور، اقتصادي نظام با جامعه اعضاي روابط ، جامعه اصلي هاي ويژگي چون مواردي خصوص در روشهاي : اي حرفه رفتار آيين
 .گيرد مي بر در را جامعه با عضو هر روابط نهايتاً و يكديگر



 .باشند مي زير شرح به مشترك هاي ويژگي يكسري داراي حسابرسي حرفه جمله از ها حرفه همه :ها حرفه مشترك هاي ويژگي

 جامعه به خدمت مسؤليت      .1

 دارند سروكار دانش از اي پيچيده مجموعه با ها حرفه همه      .2

 باشند داشته را حرفه به ورود استانداردهاي بايد حرفه اعضاي      .3

 دارند جامعه اعتماد به نياز ها حرفه همه      .4

 1987 سال در است نموده آنها رعايت به ملزم را حسابرسان كه مستقل حسابرسي در اي حرفه رفتار آيين :مستقل حسابرسي در اي حرفه رفتار آيين
 باشد مي زير بخش 2 شامل و گرديد ساختار تجديد

 احكام (ب                                            بنيادي اصول (الف

 خود همكاران و كاران صاحب ، جامعه منابع حفظ براي حرفه اعضاي اخلاقي مسؤليت دهنده نشان و داشته كلي جنبه اصول اين : بنيادي اصول(الف
 .باشد مي زير مورد 6 شامل و گرديده الاجراء لازم 1378 سال در كه ايران اي حرفه رفتار آيين طبق ، باشند مي

 كاري درست      .1

 طرفي بي      .2

 اي حرفه مراقبت و صلاحيت      .3

 رازداري      .4

 اي حرفه رفتار      .5

 اي حرفه ضوابط و اصول      .6

 .دهند انجام كاري درست و دقت نهايت با را اي حرفه هاي مسؤليت تمام بايستي جامعه گسترش و حفظ براي حرفه اعضاي : كاري درست

 اورا طرفي بي منافع تضاد و جانبداري ، داوري پيش هرگونه دهد اجازه نبايد و باشد طرف بي بايستي(مستقل حسابرس ) رسمي حسابدار : طرفي بي
 .نمايد مخدوش اي حرفه خدمات ارائه در

 ميزان است موظف همواره و .دهد انجام كار پشت و شايستگي ، دقت نهايت با را اي حرفه خدمات بايد رسمي حسابدار : اي حرفه مراقبت و صلاحيت
 حرفه اطلاعات اخرين بر مبتني و قبول قابل اي گونه به وي خدمات كرد حاصل اطمينان بتوان كه نگهدارد سطحي در را خود اي حرفه مهارت و دانش

 .گردد مي ارائه قوانين و مقررات و

 چنين نبايد و كند توجه آورد مي دست به خود اي حرفه خدمات ارائه جريان در كه اطلاعاتي بودن محرمانه به بايستي رسمي حسابدار : رازداري
 . باشد داشته را  آن افشاي مسؤليت يا و حق اي حرفه يا قانوني نظر از مگر نمايد افشاء يا استفاده كارفرما كاريا صاحب صريح مجوز بدون را اطلاعاتي

 مي او حرفه شدن مخدوش باعث كه اعمالي انجام از و باشد سازگار او شهرت حسن با كه كند عمل اي گونه به بايستي رسمي حسابدار : اي حرفه رفتار
 .نمايد پرهيز گردد

 هاي ودرخواست دهد انجام اي حرفه ضوابط و اصول مطابق را اي حرفه و تخصصي خدمات بايستي بايستي رسمي حسابدار : اي حرفه ضوابط و اصول
 .باشد سازگار طرفي بي و درستكاري الزامات با كه دهد انجام اي گونه به را كار صاحب

 تقسيم زير دسته سه به كه نمايد مي ارائه اصول شدن عملياتي براي را رهنمودهايي احكام واقع در باشد مي اصول عملي كاربردهاي احكام :احكام (ب
 :شوند مي



 اي حرفه حسابداران كليه مورد در اجراء قابل احكام      .1

 مستقل اي حرفه حسابداران كليه مورد در اجراء قابل احكام      .2

 استخدام تحت اي حرفه حسابداران مورد در اجراء قابل احكام      .3

 باشد مي اي حرفه تشكل يك عضو كه است حقوقي يا حقيقي شخصي اي حرفه حسابدار از منظور :اي حرفه حسابداران كليه مورد در اجراء قابل احكام
 :باشد مي                 زير مورد 6 شامل طبقه اين مورد در كاربرد قابل احكام .

 تبليغات و آگهي-6  مالياتي خدمات -5     اي حرفه صلاحيت -4    رازداري -3       منافع تضاد -2      طرفي بي و درستكاري -1

 حسابداران . نمايد مي ملزم منافع تضادو از دور به و درستكارانه ، منصفانه برخورد به را اي حرفه حسابداران طرفي بي اصل :طرفي بي و درستكاري
 .باشند طرف بي كاملاً خود قضاوت در و درستكار خدمات اين ارائه در بايستي اي حرفه

 يا خانوادگي روابط تأثير تحت نبايد مثلاً باشند هشيار شود مي منافع تضاد به منجر كه شرايطي به نسبت بايد همواره اي حرفه حسابداران :منافع تضاد
 .نمايند ارائه را خود گزارش كار صاحب يا شخصي

 :رازداري

 .باشند داشته كافي تخصص آن درمورد و آيد مي بر آنها عهده از كه نمايند خدماتي ارائه به اقدام بايد همواره حسابرس يعني : اي حرفه صلاحيت

 خود كار صاحب به طرفي بي و درستكاري رعايت و مقررات و قوانين چهارچوب در مالياتي خدمات ارائه با تواند مي اي حرفه حسابدار : مالياتي خدمات
 .دهد ارائه مالياتي مشاوره

 كهد شرطي به است مجاز صحيح و بينانه واقع اطلاعات هرگونه و تجربي و تحصيلي سوابق ، ارائه قابل خدمات از جامعه كردن آگاه :تبليغات و آگهي
 .نباشد فريبنده و كننده گمراه

 خود وقت تمام كه است رسمي حسابرسان از آندسته مستقل اي حرفه حسابداران از منظور:مستقل اي حرفه حسابداران كليه مورد در اجراء قابل احكام
 غير يا موظف از اعم ديگري شغل داراي و دهند مي اختصاص اي حرفه و تخصصي خدمات ساير و قانوني بازرسي ، حسابرسي خدمات انجام به را

 .باشند نمي موظف

 :باشد مي زير شرح به مستقل اي حرفه حسابداران مورد در كاربرد قابل احكام

 حسابرسان ساير با ارتباط-5                     حرفه با سازگار نا فعاليتهاي -4    مشروط الزحمه حق-3      اي حرفه صلاحيت -2     استقلال -1
 تبليغات و آگهي -6     مستقل

 حسابدار استقلال و طرفي بي ، درستكاري بر است ممكن كه اي علاقه و نفع هرگونه فقدان از است عبارت استقلال اي حرفه رفتار آيين طبق :استقلال
 .گذارد مي تأثير كه رسد نظر به يا گذارد تأثير اي حرفه

 :از عبارتند كنند وارد لطمه حسابرسان استقلال به است ممكن كه شرايطي جمله از : استقلال نقض موارد

 رسيدگي مورد شركت در بودن بگير ،حقوق رسيدگي مورد شركت در بودن سهامدار مانند مستقيم مالي منافع(الف

 كار صاحب شركت تواند نمي باشدديگر عمده سهامدار كار صاحب رسيدگي مورد واحد فرعي شركت در حسابرس اگر مثلاً مستقيم غير مالي منافع(ب
 نمايد حسابرسي را(اصلي)

 كار صاحب شركت اصلي سهامداران يا رؤسا ، مديران با را مشتركي گذاري سرمايه حسابرس اگر : كار صاحب واحد مديران با مشترك گذاري سرمايه(ج
 نمايند حسابرسي را كار صاحب شركت تواند نمي ديگر باشند داشته ديگر جاي يك در
 باشد داشته تأثير زير شرح به حسابرس استقلال بر است ممكن حسابرس بستگان منافع :حسابرس بستگان منافع (د



 شوند مي مربوط حسابرس به مستقيماً چون حسابرس سرپرستي تحت فرزندان و همسر سازماني هاي پست و مالي منافع      .1

 نقض را استقلال بودن اهميت كم صورت در و باشد اهميت با كه برد مي بين از را استقلال صورتي در :والدين و برادران خواهران، مالي منافع      .2
 كنند نمي
 دارند حسابرس با نزديك مالي وابستگي آنها شود باعث مگر كند نمي نقض را حسابرس استقلال :دور خويشاوندان مالي منافع .3

 مالي مدير ، اجرايي مدير ، مديره هيئت عضو آن از قبل سال يا رسيدگي مورد دوره طي در حسابرس اگر :كار صاحب با شغلي رابطه هرگونه داشتن  .4
 وارد لطمه حسابرس استقلال به تواند نمي باشد داشته بعهده مشاوررا بعنوان كار صاحب فعاليتهاي در گيرنده تصميم نقش يا كار صاحب وقت نيمه
 كنند
 هدايا پذيرش و كالا خريد  .5

 واحد اگر مثلاً آيد پيش منافع تضاد بحث است ممكن باشد داشته وجود حقوقي دعوي يك كار صاحب واحد و حسابرس بين چنانچه : حقوقي دعوي .6
 .نرسد خود مطالبات به است ممكن حسابرس گردد ورشكست كار صاحب

 به كه هستند رسمي حسابداران از دسته آن استخدام تحت اي حرفه حسابداران از منظور:استخدام تحت اي حرفه حسابداران مورد در اجراء قابل احكام
 استخدام در واقع در باشند مي نيز ديگري مشاغل داراي حسابرسي حرفه كنار در بلكه باشند نمي حسابرسي خدمت انجام درگير وقت تمام صورت
 .باشند مي حسابرسي مؤسسه از غير ديگري جاي

 :باشد مي زير شرح به استخدام تحت اي حرفه حسابداران مورد در كاربرد قابل احكام

 اي حرفه اصول به بندي پاي و فرما كار به اخلاقي تعهدات بين تضاد -1

 اي حرفه همكاران از حمايت -2

 اي حرفه صلاحيت -3

 اطلاعات ارائه -4

 رفتار آيين ضوابط نادرست برداشت يا اشتباه دلايل به يا آشكارا اي حرفه حسابداران كه آيد مي پيش مواردي : اي حرفه رفتار آيين اجرايي ضمانت
 اقدامات و گيرد مي قرار رسيدگي مورد اي حرفه رفتار آيين در كوتاهي كه باشند مطمئن بايد مردم عموم حالت اين در نمايند مي نقض را اي حرفه

 .نباشد ميسر آميز مسالمت اي گونه به موضوع وفصل حل كه شود مي آغاز هنگامي انضباطي رسيدگي دارد پي در  را لازم انضباطي

 :از عبارتند انضابطي اقدامات پيرامون صادره احكام جمله از 

 تعليق (9     اي حرفه مستقل فعاليت از جلوگيري (8   بيشتر آموزش (7   توبيخ (6   حقوق كسر (5     اخراج  (4   جريمه (3  تنبيه (2   اخطار (1
 اي حرفه تشكل از اخراج سرانجام 10     عضويت

 براي اي حرفه رفتار آيين ي تهيه به اقدام داخلي حسابرسان انجمن نام به خود ملي و اي حرفه تشكل در داخلي حسابرسان براي اي حرفه رفتار آيين
 حسابرسان تعهدات به اصولاً گانه هشت موارد .باشد مي گانه هشت موارد و اصول تفسير مقدمه از متشكل اي حرفه رفتار آيين اين كه اند كرده خود

 .پردازند مي آنان كارفرمايان قبال در داخلي

 از يك هر براي كه بدانند بايد اجزاء است داخلي حسابرسان كار مختلف هاي عمل نحوه مورد در اساسي اصول شامل رفتار آيين اين متن : اصول تفسير
 .نگيرد قرار تأييد مورد آنان كاري درست كه كنند رفتار اي گونه به دارند مسؤليت آنها است نياز قضاوت و گيري تصميم اصولبه اين

 : (مهم ) گانه هشت موارد

 . باشند خود مسؤليتهاي و وظايف اجراي در يا اي حرفه مراقبت و طرفي بي ، صداقت اعمال به متعهد بايد اعضاء      .1



 .دهند نشان را خود وفاداري و صداقت امور تمام در بايد كارفرمايان اعتماد حفظ براي اعضاء      .2

   باشد تضاد در آنان كافرمايان منافع با بتواند كه بپردازند فعاليتي به نبايد اعضاء      .3

 تجاري وابستگان يا مشتريان و صاحبكاران كاركنان از يكي از هديه يا الزحمه حق خود سازمان ارشد مديريت اجازه و آگاهي بدون نبايد اعضاء      .4
 .بپذيرند خود

 كنند استفاده باشد مضر كارفرمايشان منافع براي كه اي گونه به يا شخصي منافع براي محرمانه اطلاعات از نبايد اعضاء      .5

 آورند بعمل خود نظر اظهار جهت كافي و گرايانه واقع شواهد كسب براي را منطقي مراقبتهاي تمام بايد كردن نظر اظهار براي اعضاء      .6

 باشدند داشته مستمر تلاش خود خدمات تأثير و تخصص بهبود براي بايد اعضاء      .7

 .كنند حمايت داخلي حسابرسان انجمن هدفهاي از و باشند پايبند اساسنامه به بايد اعضاء      .8

 
 فصل سوم: مسؤليتهاي قانوني حسابرسان

 براي پرداختن به بحث مسؤليتهاي قانوني حسابرسان لازم است با برخي از اصطلاحات زير آشنا شد.
 اي حرفه هاي مراقبت نكردن اعمال يا اي حرفه استانداردهاي طبق بر وظايف ندادن انجام از است عبارت:  انگاري سهل      .1
هاي حرفه اي خود و استانداردهاي پذيرفته شده مسؤليت به نسبت فرد كامل توجهي بي از اي نشانه كه دقت كمترين نبودن از است عبارت: قصور      .2

 حسابرسي است
 .بيند زيان مقابل طرف اينكه و ديگران دادن فريب قصد با نادرستي يا صحت به نسبت توجهي بي كمال با حقايق ارائه:  تقلب      .3
 تمام شده است وي زيان به و شده مرتكب شاكي كه انگاري سهل از است عبارت:متقابل انگاري سهل      .4
 يك هر انگاري سهل ميزان اساس بر و انگار سهل طرفهاي بين خصارت تخصيص براي دادگاهها از برخي در كه است مفهومي: نسبي انگاري سهل      .5

 گيرد مي قرار استفاده مورد
شود موجب گمراه شدن افرادي كه به آن اتكاء كرده اند  انجام دقتي بي چنان كه است بالايي دقت نيازمند كه وظايفي دادن انجام: تقلب معادل      .6

 مي شود
 :شامل كه اي حرفه خدمات ارائه هنگام اي حرفه مراقبتهاي از قبول قابل سطحي رعايت براي قانون طبق حرفه تعهد:قانوني مسؤليت      .7
 عمده تفاوت ها شكايت اين كشانند مي            مسؤليت حسابرسان در برابر صاحبكاران: امروزه صاحبكاران مؤسسات را به دلايل متفاوتي به دادگاه -1
 .باشد زير دلايل به حسابرس شكايت صورت به توانند مي و دارند اي
 مقرر موعد در گزارش نكردن ارائه و قرارداد مفاد رعايت عدم      .1
 مناسب نا زمان در رابطه قطع      .2
 لاس و سرقتاخت كشف در حسابرس ناتواني      .3
 حسابرس وسيله به اطلاعات بودن محرمانه به مربوط مقررات نقض      .4

هرگونه زياني كه به دلايل سهل انگاري ، اعمال نكردن مراقبتهاي حرفه اي به صاحب كار وارد شده است مي حسابرسان بر اساس عرف موجود مسؤل 
جهت دفاع باشند و صاحبكاران كه از اين حسابرسان خسارت ديده اند بايد ثابت كنند كه زيان حاصله ناشي از سهل انگاري حسابرسان بوده و حسابرسان 

 راقبتهاي حرفه اي و اصول حسابداري رعايت شده و سهل انگاري از جانب آنها نبوده است.از خود بايد ثابت كنند كه م
برخورداري اشخصاص ثالث ذينفع از حقوق مشابه حقوق صاحبكار: حق بازيافت خسارت ناشي از سهل انگاري حسابرسان توسط صاحبكار از رويه  -2

الث ذينفع نيز داراي حقوقي در قراردادهاي بين حسابرسان و صاحب كاران هستند و مي هاي قضايي مربوط به قراردادها نشأت مي گيرد ، اشخاص ث



ي توانند خسارت ناشي از سهل انگاري حسابرسان را بازيافت نمايند در برخي از حوزه هاي قضايي اشخاص ثالث ذينفع تنها كساني هستند كه برا
ه معدودي از اشخاص ثالث كه احتمال بر گزارش حسابرس اتكاء كنند اشخاص ثالث ذينفع حسابرسان بنام مشخص باشند اما در ساير حوزه هاي هر گرو

را محسوب مي شوند حتي اگر نام آنها براي حسابرس مشخص نباشد پس از اينكه طرفهاي درگير در حسابرسي با ذكر نام طبق قرارداد براي حسابرس 
هي صورت گيرد ذينفع مي تواند بر عليه حسابرس شكايت نمايد و اگر بتواند ثابت كند كه بر اثر در قبال آنها به عمل آورد و چنانچه در اين زمينه كوتا

 اتكا بر كار حسابرس در حالي كه استانداردها رعايت نشده اند زيان ديده است حسابرس را مي توان مسؤل خسارت تلقي نمود.
ابرسي اصطلاح اشتباهات را از قلم افتادگي يا خطاهاي سهوي در صورتهاي مالي مسؤليت حسابرس در كشف اشتباهات و تخلفات: استانداردهاي حس -3

د تعريف كرده است. از طرف ديگر اصطلاح تخلفات را براي توصيف تحريف عمده در صورتهاي مالي (تقلب مديريت، سرقت داراييها ) تعريف مي كنن
 استانداردهاي حسابرسي مقرر مي دارد حسابرسان:

 كنند كسب منطقي اطمينان مالي صورتهاي در اهميت با اثر داراي تخلفات و اشتباهات كشف از كه كنند طراحي اي گونه به را خود يحسابرس: اولاً 
 كارگيرد به را اي حرفه  م رسيدگي هاي خود مراقبت هايانجا و ريزي برنامه در:  ثانياً 
 نمايند گزارش كار صاحب مديره هيئت حسابرسي كميته به را خود پيشنهادي اصطلاحات و شده كشف تخلف هرگونه:  ثانياً 

ن صاحب كاران ممكن است حسابرسان را به كوتاهي در كشف اشتباهات ، اختلاص ها يا حساب سازي ها كه ممكن است كه كاركنان بر عليه صاحبكارا
ود تحت پيگيري قانوني قرار دهند معمولاً در مورد كشف مرتكب شوند يا سهل انگاري در كشف توطئه ، متهم سازند و آنان را براي جبران خسارت خ

ن اشتباهات و تخلفات فرض بر اين است كه حسابرس پس از مطالعه و ارزيابي سيستم كنترل داخل صاحب كار نقاط ضعف كنترل هاي داخلي را در اي
را به كار گيرد و وظيفه حسابرسان فقط اظهار نظر حرفه اي مورد به مديريت شركت مورد رسيدگي اطلاع مي دهند تا مديريت نيز نظام كنترل مناسبي 

ر اعمال در مورد مطلوبيت صورتهاي مالي ميباشد حسابرسان تنها هنگامي داراي مسؤليتهاي مهمي در رابطه با كشف و تقلب و اشتباهات مي باشند كه د
 مراقبت حرفه اي كوتاهي كرده باشند.

 دو  ث در قوانين موضوعه: قوانين موضوعه قانونهايي هستند كه توسط نهادهاي قانون گذاري وضع مي شوندمسؤليت حسابرس در برابر اشخاص ثال -4
 مي باشد. 1934و قانون بورس اوراق بهادار  1933رسان قانون اوراق بهادار سال حساب مسؤليت با ارتباط در موضوعه قوانين مهمترين از مورد

اساس اين قانون اگر شركتي بخواهد اوراق بهادار خود را به عموم مردم عرضه كند بايد ابتدا تقاضاي پذيرش خود را به : بر 1933قانون اوراق بهادار سال 
ارائه شده كميسيون اوراق بهادار و بورس ارائه نمايد طبق اين قانون چنانچه پس از پذيرفته شدن تقاضاي پذيرش معلوم شود كه قسمتي از آن اطلاعات 

رائه گرديده هر شخصي كه سهام آن شركت را خريداري نمايد مي تواند شركت را تحت پيگرد قانوني قرار دهد مگر اينكه ثابت شود در بطور نادرست ا
 زمان خريد سهام از نادرستي يا حذف اطلاعات آگاه بوده است .

وشش كميسيون اوراق بهادار و بورس، صورتهاي مالي : اين قانون مقرر مي دارد كه تمام شركتهاي تحت پ1934قانون بورس اوراق بهادار در سال 
و حسابرسي شده ساليانه خود را به كميسيون ارائه دهند وچنانچه اين صورتهاي مالي گمراه كننده باشند شركتهاي ارائه كننده صورتهاي مالي 

 1934بالقوه مسؤل مي دانند در اين قسمت از قانون سال  حسابرسان آنها را نسبت به هر شخصي كه اوراق بهادار آن شركتها را بخرد يا بفروشد به طور
 آمده است كه هر شخصي بطور مستقيم يا غير مستقيم مرتكب هر يك از اعمال زير گردد مجرم شناخته مي شود:

 ديگران دادن فريب براي نيرنگ يا نقشه ، طرح ، ازار هرگونه گرفتن كار به      .1
 است ضروري اطلاعات نبودن گمراه براي كه اهميت با مطلبي نكردن اظهار يا اهميت با مطلب يك واقع غير اظهار      .2
 طه با خريد و فروش هرگونه اوراق بهادار محسوب شودراب در ديگران فريب باعث حال يا آينده در كه فعاليت هرگونه به اشتغال      .3

ات كه مسؤليت حسابرسان در انجام خدمات حسابرسي ويژه: معمولاً مؤسسات حسابرسي ، خدماتي غير از كار حسابرسي نيز انجام مي دهند اينگونه خدم
ت ونه خدمات نه از روشهاي تحقيقي و نه درباره مطلوبياينگ در حسابرسان زيرا باشد مي خدمات حسابداري ناميده مي شود متفاوت از حسابرسي 

 صورتهاي مالي اظهار نظر مي كنند.
 چند نمونه از خدمات حسابداري توسط حسابرسان عبارتند از :



دهند و به اين  مي قرار حسابرسان اختيار در كه كار صاحب اطلاعات روي از مالي صورتهاي تهيه يعني تنظيم:  مالي صورتهاي تهيه و تنظيم      .1
معني نيست كه حسابرسان قابليت اتكاي صورتهاي مالي راتأييدمي كنند و بررسي شامل روشهاي بازرسي محدودي است كه با دامنه اي كمتر از 

 حسابرسي انجام مي گيرد
تنظيم اظهار نامه هاي مالياتي شركتها ،  و تهيه دهند مي ارائه كار صاحب به حسابرسي مؤسسات كه مالياتي خدمات جمله از:  مالياتي خدمات      .2

 مؤسسات ، ادارات و حل و فصل دعوي حقوقي ( مالياتي) و برنامه ريزي مالياتي مي باشد
 : از عبارتند آن از هاي نمونه كه مديريت اي مشاوره خدمات      .3
 اداره و شركت در استفاده مورد كامپيوتري سيستم بررسي      .1
 ر در سيستم اطلاعاتيظن تجديد      .2
 بازاريابي سيستم بررسي      .3
 غيره و اجرايي مديران انتخاب      .4

ي توان وضعيت حسابرسان در عصر دعاوي حقوقي: از جمله اقداماتي كه مؤسسات حسابرسي بايد انجام دهند كه در برابر دعاوي حقوقي در امان باشند م
 به موارد زير اشاره كرد :

 بيشتر بر رعايت استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي و آيين رفتار حرفه اي تأكيد      .1
 باشند داشته كافي آشنايي حسابرسان مسؤليتهاي و كارها به كه حقوقي مشاوران از استفاده      .2
 تعهدات براي كافي اي بيمه پوشش داشتن      .3
 جديد كار صاحب كامل شناسايي      .4
 ن آگاهي و شناخت كامل از كار صاحب كارانآورد بدست      .5
 حسابرسي موافقتنامه از كامل گيري بهره      .6
 كار صاحب                مالي صورتهاي در تخلفات و اهميت با تحريفهاي و اشتباهات وجود احتمال دقيق ارزيابي      .7
 مي باشند مالي تنگناهاي دچار كه صاحبكاراني حسابرسي در دقت اعمال      .8
 
 

 

 
 

 حسابرسي چيست ؟
حسابرسان از راه كسب آگاهي از سيستم  . حسابرسي عبارت است بازرسي جستجو گرانه مدارك حسابداري و ساير شواهد زير بناي صورتهاي مالي

رسيدگي ،شواوهد لازم را براي تعيين اين كنترل داخلي و بازرسي مدارك ،مشاهده داراييها ،پرسش از منابع داخل و خارج شركت و اجراي ساير روشهاي 
كه صورتهاي مالي ،تصويري مطلوب و به نسبت كامل از وضعيت مالي شركت و فعاليتهاي آن در طول دوره مورد رسيدگي ارائه مي كند يا خير، 

 .گردآوري مي كنند
بنابراين ، از  . دوره مورد رسيدگي را مشخص مي كند در هر حسابرسي ،بيان سريع حدود رسيدگي ، مهم است. اين حدود ، واحد مورد رسيدگي و

حدود رسيدگي براي تعيين و محدود كردن مسئوليت حسابرسان استفاده مي شود واحد مورد رسيدگي مي تواند يك واحد با مالكيت فردي ، شركت 
مورد رسيدگي معمولا يك سال است ،اگر چه بعضي تضامني ، شركت سهامي و شركت هاي تايع آن،ك آموزشگاه يا هر سازمان ديگري باشد. دوره 

 . حسارسيها دوره كوتاه تري را مي پوشاند
 



 
 نقش اعتبار دهي حسابرسي

جامعه دليل اصلي وجود حرفه حسابرسي مستقل ،وظيفه اعتبار دهي است. اجراي اين نقش ،حسابرسان را در موقعيتي منحصر به فرد و بسيار اساسي در 
اعتبار دادن به صورتهاي مالي ،به معناي ايجاد  .آور نيست كه اعتباردهي به موضوعاتي فراتر از صورتهاي مالي نيز گسترش يابد قرار مي دهد . تعجب

)گزارش يافته ها 2)جمع آوري شواهد (حسابرسي)و 1اطمينان از مطلوبيت ارائه و قابليت اتكاي آنهاست اعتبار دهي شامل دو مرحله مجزا مي باشد: 
سابرسي) . در مرحله اول،حسابرس مستقل بايد يك رسيدگي (يا حسابرسي)را اجرا كند ،اين رسيدگي شواهدي را تامين مي كند تا (گزارش ح

سان حسابرسان بتوانند نسبت به صورتهاي مالي ،نظر كارشناسي اظهار كنند.مركله دوم نقش اعتبار دهي ،ارائه گزارش حسابرسي است كه نظر حسابر
  .ارائه و قابليت اتكاي صورتهاي مالي به استفاده كنندگان صورتهاي مالي انتقال مي دهد درباره مطلوبيت

 
 
 
 

 انواع حسابرسي 
 

 .)حسابرسي رعايت و(حسابرسي عملياتي2)حسابرسي صورتهاي مالي،(1حسابرسيها اغلب به سه گروه اصلي تقسيم مي شود: (
 

ولي،معمولا ترازنامه و صورتهاي سود و زيان ،سود(زيان)انباشته و گردش وجوه نقد مربوط به حسابرسي صورتهاي مالي : حسابرسي صورتهاي مالي معم
هدف،تعيين مطابقت نحوه تهيه صورتهاي مالي با اصول پذيرفته شده حسابداري است. حسابرسي صورتهاي مالي معمولا توسط  . آن شامل مي شود

ز آن شامل مديريت ، سرمايه گذاران ، بانكها ، اعتبار دهندگان ، تجزيه و تحليل گران مالي و موسسات حسابرسي انجام مي شود، و استفاده كنندگان ا
 .سازمانهاي دولتي است

 
از مقرر حسابرسي رعايت: اجراي حسابرسي رعايت به وجود اطلاعات قابل اثبات و ضابطه يا استاندارد شناخته شده اي بستگي دارد كه توسط مقامات مج

ه شناخته شده اي از اين نوع، رسيدگي اظهار نامه مالياتي توسط مميزان ادره دارايي است كه خود نوعي حسابرسي به شمار مي آيد. اين نمون .شده باشد
.  ام مي شودنوع حسابرسي به منظور تعيين مطابقت داشتن مطابقت داشتن يا نداشتن اظهار نامه مالياتي با قوانين مالياتي و مقررات اداره دارايي انج

 . يافته هاي مميزان دارايي از طريق برگ تشخيص ماليات به پرداخت كننده ماليات منتقل مي شود
 

 حسابرسي عملياتي : حسابرسي عملياتي عبارت از بررسي قسمتهاي خاصي از سازمان به منظور سنجش نحوه عمل آنهاست. براي مثال، عمليات قسمت
اساس ميزان موثر بودن عمليات آن قسمت يا به عبارتي موفقيت آن در رسيدن به هدفها و مسئوليتهاي  دريافت كالاي يك شركت توليدي مي تواند بر

اختيار قسمت  تعيين شده،ارزيابي شود. نحوه اجراي عمليات قسمت نيز مي تواند با معيار كارآيي،يعني ميزان موفقيت در بهترين استفاده از منابعيكه در
   .بوده است، سنجيده شود

 
 
 سابرسان مستقل و ساير حسابرسانح
 

رسي اگرچه نقطه نظر اصلي اين پروژه، حسابرسي صورتهاي مالي توسط حسابرسان مستقل است،اما برخي گروههاي حرفه اي ديگر نيز برنامه هاي حساب
 .محاسبات عمومي و ميزان دارايي استرا در مقياس وسيع اجرا مي كنند. از جمله انواع شناخته شده حسابرسان ،حسابرسان داخلي،حسابرسان ديوان 

 
سي حسابرسان مستقل: هر ايالت در نتيجه اعتماد عمومي به حسابداران رسمي، حرفه حسابرسي مستقل را به رسميت شناخته است و گواهينامه حسابر

 دارنده آن نيز مي باشد گواهينامه حسابرسي مستقل تنها جواز كار نيست، بلكه نشانه اي از صلاحيت فني .سمتقل را صادر مي كند
تقل چنين به رسميت شناخته شدني توسط هر ايالت،با موارد مشابه مربوط به حقوق،طب و حرفه هاي ديگر قابل مقايسه است. گواهينامه حسابرسي مس.

جربي،صلاحيت خود را براي ورود توسط هر ايالت و مقامات دولتي محلي به افرادي اعطا مي شود كه از طريق امتحان كتبي و احراز شرايط تحصيلي و ت
 .به حرفه حسابرسي مستقل نشان مي دهد



 
حسابرسي داخلي:تقريبا هر شركت بزرگي داراي يك واحد حسابرسي داخلي است. هدف اصلي حسابرسان داخلي، بازرسي و ارزيابي موثر بودن نحوه 

نترل هاي داخلي حسابداري و كنترلهاي اداري نيز مورد توجه زياد انجام شدن وظايف محول به واحدهاي مختلف شركت است. مطالعه و ارزيابي ك
 .حسابرسان داخلي است.كاتركنان حسابرسي داخلي معمولا زير نظر كميته حسابرسي هيات مديره يا مدير عامل يا مقام ارشد ديگري مي باشد

 
ه سرپرستي آن به عهده كنترلر عمومي است و ديوان محاسبات ديوان محاسبات عمومي: كنگره آمريكا مدتهاست گروه حسابرسي خاص خود را دارد ك

معروف است. كار حسابرسان ديوان،شامل هم حسابرسيهاي رعايت و هم حسابرسيهاي عملياتي مي شود. اين ماموريت ها شامل (GAO) عمومي
هاي عملياتي به منظور ارزيابي تاثير و كارآيي حسابرسي واحدهاي دولتي براي تعيين انطباق صرف اعتبارات طرحها با مقاصد كنگره و حسابرسي 

ار طرحهاي دولتي ا نتخاب شده است. حسابرسان ديوان ،شركتهاي طرف قراردادهاي دولتي را نيز رسيدگي مي كنند تا صحت پرداختهاي دولت طبق قر
 .داد را تاييد كنند

 
ست. مميزان آن اداره به حسابرسي رعايت اظهار نامه هاي مالياتي افراد و شركتها مي مميزان مالياتي: اداره دارايي مسئول اجراي قانون مالياتهاي فدرال ا

اده مالياتي افراد را پردازند تا انطباق محاسبه درآمد و پرداخت ماليات را با قانون فدرال تعيين كنند. اگر چه گاه اداره دارايي برخي از اظهار نامه هاي س
دود يك ساعت در يكي از دفاتر اداره دارايي انجام شود، اما حسابرسيهاي آنان شامل رسيدگيهايي در محل حسابرسي مي كند كه مي تواند ظرف ح

  .بزرگترين شركتهاي كشور و مسايل بسيار پيچيده ماليات نيز مي شود
 
 

 استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي
وجود استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي، نشانه توجه حسابرسان به داشتن  استاندارها، مقررات لازم الاجرايي براي سنجش كيفيت اجراي كار است.

 كيفيت كار بالا و هماهنگ در بين تمام حسابرسان مستقل است. اگر هر حسابرس مستقل آموزش تخصصي كافي ديده باشد و حسابرسي را با مهارت،
ي شود و جامعه اهميت روز افزوني را به اظهار نظر حسابرسان كه پيوست دقت و قضاوت حرفه اي اجرا كند، بر موقعيت اجتماعي حرفه افزوده م

 .صورتهاي مالي است، خواهد داد
 

 

 5فصل 

 كنترل داخلي در سيستم هاي كامپيوتري

 كنترل داخلي در سيستم هاي كامپيوتري
را مورد بررسي قرار داده است. در چنين مبحث كنترل هاي داخلي در فصل پنجم، تفكيك وظايف بين كاركنان نجري سيستم دستي حسابداري 

جام مي سيستمي، هيچ كارمندي مسئوليت كامل يك معامله را بر عهده ندارد، و كار هر فرد توسط فرد ديگري كه يك جنبه ديگر از همان معاملا را ان
 .ر برابر تقلب و بي دقتي حفظ مي كنددهد، كنترل مي شود. تفكيك وظايف، از صحت مدارك و گزارشها اطمينان مي دهد و منافع شركت را د

تر مي تواند با كامپيوتري شدن سيستم شركت، اجراي كارهايي كه قبلاً بين افراد بسياري تقسيم مي شد به كامپيوتر واگذار مي شود، از آنجا كه كامپيو
ظايف را نيز بايد از آن انتظار داشت. براي مثال، كامپيوتر بسياري از جنبه هاي مرتبط به هم معاملات را به سادگي انجام دهد، تلفيق عمليات و ادغام و

گهداري پرونده هنگام تهيه ليست حقوق و دستمزد مي تواند با يك بار استفاده از پرونده اصلي، انواع وظايف مرتبط را انجام دهد. از جمله اين وظايف، ن
مزد، بيمه و ساير موارد مشابه، بخشي از وظايف تعيين ساعت كاركرد، تسهيم هزينه هاي پرسنلي، شامل اطلاعاتي درباره رتبه كاركنان، نرخ حقوق و دست
 .حقوق و دستمزد، و تهيه فيش و چك پرداخت حقوق و دستمزد است

اي باوجود ادغام وظايف متعدد در سيست كامپيوتري، به هيچ وجه از اهميت كنترل هاي داخلي كاسته نشده است. عوامل اساسي مربوط به كنترل ه
وظايف و داخلي رضايت بخش در سازمان هاي بزرگ، در مورد سيستم هاي كامپيوتري نيز مصداق دارد. با وجود تغيير در سازمان عمليات، باز هم تفكيك 



اي برنامه اي و تعيين صريح مسئوليت ها از عوامل اصلي و پا برجا كنترل هاي داخلي محسوب مي شود. به هر حال، اين مفاهيم سنتي كنترل، با كنترل ه
 .سخت افزاري كامپيوترها، كاملتر شده است

ت. در نشريات حسابرسي، كنترل هاي داخلي مربوط به سيستم هاي كامپيوتري اغلب به كنترل هاي عمومي يا كنترل هاي كاربردي طبقه بندي شده اس
سازمان مركز كامپيوتر، ب) روش هاي ايجاد، مستندسازي،  (انند: الفكنترل هاي عمومي به تمام موارد كاربرد كامپيوتر مربوط مي شود و شامل مواردي م

كنترل دستگاه هاي كامپيوتر) و ت) ايمني )آزمايش و تصويب سيستم اوليه و هر گونه تغييرات بعدي آن، پ) كنترل هاي تعبيه شده در سخت افزار 
هاي كاربردي حسابداري خاصي مانند سيستم حقوق و دستمزد كامپيوتري پرونده ها و دستگاه هاست. از طرف ديگر، كنترل هاي كاربردي به سيستم 

رش مربوط مي گردد. كنترل هاي كاربردي شامل ضوابطي براي مطمئن شدن از قابليت اطمينان اطلاعات ورودي، كنترل هاي پردازش و كنترل هاي گزا
 .هاي خروجي است

 كنترل هاي سازماني در يك مركز كامپيوتر
كامپيوتر در پردازش كارآمد اطلاعات، معمولا بسياري از وظايف پردازش اطلاعات به مركز كامپيوتر واگذار مي شود. ادغام وظايف مختلف به دليل توان 

اي پردازش در سيستم هاي دستي يا مكانيكي ممكن است از نظر دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، ناسازگار تلقي شود، براي مثال ثبت پرداخت ه
به يك با مسئوليت تهيه صورت مغايرت بانكي، ناسازگار است. چون از يكي از اين كارها براي كنترل كار ديگر استفاده مي شود، تفويض هر دو كار نقدي 

وتر هيچ تمايل يا كارمند او را درموقعيت قرار مي دهد كه بتواند اشتباهات خود را پنهان سازد. اما اگر براي كامپيوتر به درستي برنامه سازي شود، كامپي
كنترل هاي  انگيزه اي براي پنهان كردن اشتباهات خود ندارد. بنابراين، آنچه كه به ظاهر ادغام وظايف ناسازگار تلقي مي شود، مي تواند بدون تضعيف

 .داخلي، در وظايف مركز كامپيوتر ادغام گردد
د، وجود كنترل هاي جبراني براي پيشگيري از دخالت عوامل انساني در پردازش هنگامي كه وظايف به ظاهر ناسازگار در مركز كامپيوتر ادغام مي شو

كه مي تواند از كامپيوتري ضروري است. فردي كه امكان ايجاد تغييرات غير مجاز در برنامه هاي كامپيوتر يا پرونده هاي اطلاعات را دارد در موقعيت است 
اده كند. براي مثال، برنامه كامپيوتر مربوط به پردازش حسابهاي پرداختني مي تواند به گونه اي تمركز پردازش اطلاعات در مركز كامپيوتر سوء استف

 طراحي شود كه صورتحساب فروشندگان تنها در صورتي براي پرداخت مورد تاييد قرار گيرد كه سفارش خريد و رسيد انبار، ضميمه صورتحساب شده
در برنامه مزبور به عمل آورد، مي تواند پرداخت هاي بدون اتكا بر اسناد و مدارك كافي به فروشندگان مورد  باشد. كارمندي كه بتواند تغييرات غير مجازي

 .نظرش را سبب شود
از تجهيزات ند با استفاده برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات كامپيوتري نمي تواند بدون استفاده از كامپيوتر تغيير يابد. اما، برنامه ها و اطلاعات مزبور مي توا

سترسي غير مجاز كامپيوتر تغيير داده شود بدون آن كه شواهد قابل رويتي از تغييرات باقي بماند. بنابراين، طرح سازماني مركز كامپيوتر بايد مانع از د
يارات و مسئوليت ها، تفكيك وظايف و كاركنان مركز به كامپيوتر، برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات گردد. اين كار از طريق تعيين دقيق و روشن حدود اخت

لزم تفكيك تعيين دقيق وظايف هر يك از كاركنان مركز كامپيوتر انجام مي شود. ساختار سازماني يك مركز كامپيوتر كه كاركنان كافي داشته باشد، مست
 :مسئوليت هاي زير است

اين مدير بايد زير نظر مسئول صدور مجوز پردازش كامپيوتري، مثلا  .شودمديريت مركز كامپيوتر براي سرپرستي مركز كامپيوتر مديري بايد گمارده 
ماً در عمليات معاون پردازش اطلاعات يا سيستم هاي اطلاعاتي باشد. در مواردي كه مركز كامپيوتر بخشي از دايره حسابداري است، مدير مالي نبايد مستقي

 .كامپيوتر نقشي داشته باشد
آنان پس از در نظر گرفتن هدف هاي كاري و نيازهاي  .سيستم، مسئول طراحي سيستم هاي كامپيوتري هستند طراحي سيستم ها تحليل گران

ها كامپيوتري قسمت هاي مختلف استفاده كننده از خدمات كامپيوتري (گروه هاي استفاده كننده)، هدف هاي سيستم و روش هاي رسيدن به اين هدف 
 .تم كاربردي كامپيوتري را با استفاه از نمودگرها و دستورالعملهاي تفصيلي تدوين مي كنندرا تعيين مي كنند. آن ها مشخصات سيس

ده است. در اين فصل سعي شده است به مهمترين آثار كامپيوتر بر كار حسابرسي توجه شود، اما آموزش كامل مهارت هاي فني كامپيوتري، مورد نظر نبو
شتر با كامپيوتر، از جمله مهارت هاي فني آن، مانند برنامه نويسي، در حرفه حسابداري ارزش روافزوني مي حسابرسان مستقل پي برده اند كه آشنايي بي

 .يابد
 ماهيت سيستم هاي كامپيوتري

ك سيستم ي قبل از بررسي آثار سيستم هاي كامپيوتري بر كار حسابرسان مستقل، لازم است شناختي از ماهيت كامپيوتر و توانايي هاي آن به دست آوريم.
شامل  كامپيوتري تجاري، معمولا از يك دستگاه كامپيوتر عددي و دستگاه هاي جانبي آن، مجموعا به نام سخت افزار و قسمت ديگري به همان اهميت،

 .برنامه ها و دستور العمل هاي مختلف به نام نرم افزار تشكيل مي شود
فزار يك كامپيوتر است. دستگاه پردازش مركزي از يك واحد هدايت (كنترل)، كه ، قسمت اصلي سخت ا(CPU) سخت افزار دستگاه پردازش مركزي



عات مورد دستورالعمل هاي برنامه كامپيوتري را براي پردازش اطلاعات به جريان مي اندازد، واحد حافظه براي نگهداري برنامه هاي كامپيوتري و اطلا
ق، ضرب و تقسيم كردن و مقايسه اطلاعات با سرعت هاي زيادي كه با يك ميليونيم ثانيه، يك پردازش و يك واحد محاسب و منطق با توانايي جمع، تفري

 .ميليارديم ثانيه يا حتي يك تريليونيم ثانيه اندازه گيري مي شود، تشكيل شده است
تي است. وسايلي را كه با دستگاه پردازش دستگاه هاي جانبي دستگاه پردازش مركزي، وسايلي براي ورود، خروج و نگهداري اطلاعات و ارتباطات مخابرا

 .نامند (Offline) و تجهيزاتي را كه با آن در ارتباط مستقيم نباشند، ناپيوسته يا گسسته (Online) مركزي در ارتباط مستقيم هستند، پيوسته
 :ين كار توسط دستگاه هاي ثبت و ورود اطلاعات ماننداولين گام در پردازش الكترونيكي اطلاعات، تبديل اطلاعات به شكل قابل استفاده كامپيوتر است. ا

. هر يك از دستگاه منگنه كارت و نوار، كارت خوان، نوار خوان، علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايانه هاي هوشمند انجام مي شود
جام مي شود. هر يك از اين دستگاه ها اطلاعات را به شكلي براي ورود اين علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايانه هاي هوشمند ان

 .بعدي به واحد حافظه ثبت مي كند يا آن ها را مستقيماً به واحد پردازش مركزي ارسال مي دارد
ه قرار مي گيرد. نمونه هاي از انباره انباره هاي كمكي براي ثبت و نگهداري اطلاعات و گاه براي بالا بردن ظرفيت حافظه واحد پردازش مركزي مورد استفاد

وجود هاي كمكي، نوار مغناطيسي، استوانه مغناطيسي و ديسك مغناطيسي است. در استوانه و ديسكهاي مغناطيسي، امكان دسترسي مستقيم به اطلاعات 
نبال هم ضبط مي شود و در نتيجه، دسترسي به دارد كه دسترسي سريع به اطلاعات مورد نظر را ممكن مي سازد. اطلاعات در روي نوارهاي مغناطيسي د

 .اطلاعات مورد نظر تنها از طريق جستجوي منظم امكان پذير است
داشته باشد. با استفاده از يك روش ويژه كد گذاري يا ” خاموش“يا  ”روشن“هر يك از كوچكترين واحدهاي حافظه يا بيت كامپيوتري مي تواند وضعيت 

هر اطلاعي را با تركيب هايي از دو علامت (مثلا صفر و يك يا بلي و خير) نشان دهد، تمام اطلاعات مي تواند در داخل كامپيوتر يك زبان ماشين كه بتواند 
وتر نيز با تركيببي از بيت هاي روشن و خاموش نشان داده شود. نمونه ساده اي از زبان مخصوص ماشين، اعداد پايه دو است. گزارش هاي خروجي كامپي

 وسط دستگاه هايي به زبان يا كد قابل تشخيص توسط انسان تبديل شود. دستگاه هاي چاپ و پايانه هاي تلويزيوني از جمله دستگاه هاي خروجيبايد ت
 .است

نرم افزار سيستم، نرم افزار سيستم هاي كامپيوتري از دو نوع نرم افزار اصلي، يكي نرم افزار عمومي سيستم و ديگري نرم افزار كاربردي استفاده مي كنند. 
اجزاي مهم نرم شامل برنامه هايي است كه اجزاي سخت افزار را كنترل و هماهنگ مي كند و امكاناتي را نيز براي نرم افزار كاربردي تأمين مي نمايد. از 

كردن و ادغام كردن اطلاعات است. افزار عمومي سيستم، برنامه هاي خدمات عمومي براي وظايف روزمره در پردازش اطلاعات مانند مرتب كردن، رديف 
به گونه اي  سيستم عامل مهمترين نرم افزار عمومي سيستم است، زيرا مي تواند دسترسي به برنامه ها و اطلاعات ذخيره شده را تحت كنترل داشته باشد و

 .برنامه ريزي شود كه تمام فعالتي هاي سيستم را ثبت كند
خاصي طراحي مي شود، مانند پردازش ليست حقوق و دستمزد، نرم افزار كاربردي نام دارد. در اوان استفاده از برنامه هايي كه براي پردازش اطلاعات 

ب كارهاي تجاري) كامپيوتر، برنامه هاي كاربردي با زحمت زياد به زبان ماشين نوشته مي شود، اما امروزه زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول (زبان مناس
انگليسي است. قسمت ديگري از نرم افزار به نام مبدل، برنامه نويسي به زبان كوبول و ساير زبان هاي اوليه مشابه را ممكن مي سازد. بيشتر شبيه زبان 

ناميده  برنامه تبديل شده به زبان ماشين، برنامه اجرايي .مبدل، يك برنامه كامپيوتري است كه برنامه هاي به زبان اوليه را به زبان ماشين ترجمه مي كند
 .مي شود

ند و احتمال سيستم هاي كامپيوتري به نوعي قابليت اتكاي گزارش هاي مالي را افزايش داده است. كامپيوتر اطلاعات فعاليت ها را يكنواخت پردازش مي ك
ر سخت افزار يا برنامه ها مي تواند به بروز اشتبهات عوامل انساني را كه در يك سيستم دستي مي تواند رخ دهد، از بين مي برد. از طرف ديگر، هر نقصي د

ري پردازش نادرست تمام فعاليت ها منجر شود. همچنين، اشتباهات يا تخلفات پردازش كامپيوتري ممكن است به دليل محدود بودن تعداد افراد مج
بودن اطلاعات خروجي كامپيوتر را تضمين نمي كند. پردازش اطلاعات، توسط كاركنان صاحبكار كشف نشود. بنابراين، دقت سخت افزار كامپيوتر، قابل اتكا 

 مسئوليت حسابرسان در سيستم هاي كامپيوتري همان مسئوليت آنان در سيستم هاي دستي است. اين مسئوليت عبارت از قانع شدن حسابرس نسبت به
 .شده حسابداري باشداين است كه صورت هاي مالي تهيه شده نمايانگر تفسير و پردازش اطلاعات، طبق اصول پذيرفته 

طراحي مي برنامه نويسي برنامه نويسان برنامه هاي مورد نياز سيستم را با استفاده از مشخصات تعيين شده توسط تحليل گران سيستم، به شكل نمودگر 
اي عمومي، برنامه هاي كامپيوتري لازم را سپس، آنان با استفاده از زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول، و عوامل نرم افزاري چون مبدل و برنامه ه .كنند

ايص برنامه را رفع مي تنظيم مي كنند. برنامه نويسان برنامه ها را با استفاده از اطلاعات واقعي يا آزمايشي، آزمون مي كنند و بر حسب نياز، اشتباهات يا نق
 .نمايند و سرانجام مدارك لازم، مانند راهنماي عمليات را تهيه مي كنند

 ات كامپيوتر متصديان دستگاه هاي كامپيوتر، طبق راهماي عمليات كه توسط برنامه نويسان تهيه شده است، با كامپيوتر كار مي كنند. گهگاهعملي
ه ايد بمتصديان ممكن است مجبور شوند براي اصلاح اشتباهي كه روي ميز فرمان اعلام مي شود، در كار پردازش دخالت كنند. سيستم عامل كامپيوتر ب



كامپيوتر  گونه اي برنامه ريزي شده باشد كه تمام دخالت هاي متصديان را ثبت كند. براي دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، جدا سازي وظايف عمليات
هاي كامپيوتر تغييرات از وظايف برنامه نويسي، اهميت زيادي دارد. كارمندي كه هر دو كار را انجام مي دهد در موقعيتي خواهد بود كه بتواند در برنامه 

 .غير مجازي ايجاد كند
دارك در برابر از بين بايگاني برنامه ها و پرونده ها هدف از بايگاني، محافظت از برنامه هاي كامپيوتر، پرونده هاي اصلي و اطلاعات جاري فعاليت ها و سايرم

راي كسب اطمينان از وجود كنترل هاي كافي، يك سيستم ترخيص رسمي بايگان ب .رفتن، آسيب ديدن، سوء استفاده يا ايجاد تغييرات غير مجاز است
 .برقرار مي كند تا مدارك را در اختيار استفاده كنندگان مجاز قرار دهد

تم سيس در بسياري از سيستم ها، كار بايگاني توسط كامپيوتر انجام مي شود. متصديان دستگاه ها براي دسترسي به برنامه ها و پرونده هايي كه در
ه از برنامه ها و نگهداري مي شود، از يك شماره يا اسم رمز استفاده مي كنند. كامپيوتر با استفاده از برنامه بايگان به طور خودكار سوابق موارد استفاد

 .پرونده ها را ثبت و گزارش مي كند
تا براي پردازش آماده شود. كار دستگاه منگنه (پانچ) يك نمونه آماده سازي اطلاعات كاركنان مسئول اين كار، اطلاعات را منگنه و غلط گيري مي كنند 

عاملات در سنتي از كار دايره آماده سازي اطلاعات است. منگنه كردن اساسا به سيستم پردازش دسته اي اطلاعات مربوط مي شود كه در آن دسته اي از م
ات توسط استفاده كننده از راه پايانه هاي داخل يا خار از مركز كامپيوتر، وارد يك زمان پردازش مي شود. در يك سيستم پيوسته پردازش بيدرنگ، اطلاع

دگان به كامپيوتر مي شود. اما، حتي در پيچيده ترين سيستم ها، هنوز بسياري از پردازش ها به روش پردازش دسته اي معاملاي كه توسط استفاده كنن
 .طور مستقيم وارد كامپيوتر مي گردد، انجام مي شود

، ترتب اصلاح گروه كنترل اطلاعات گروه كنترل در مركز كامپيوتر، تمام اطلاعات ورودي را بررسي و آزمون مي كند، بر پردازش كامپيوتر نظارت مي نمايد
موارد دخالت  اشتباهات مشخص شده توسط كامپيوتر را ميدهد، و گزارش اي خروجي كامپيوتر را بررسي و توزيع مي كند. اين گروه، گزارش كامپيوتري

وه هاي متصدي دستگاه در كار پردازش و همچنين، سوابق موارد استفاده از بايگاني را بررسي مي كند. در سازمان هاي كوچك ممكن است وظايف گر
 .كنترل توسط گروه هاي استفاده كننده انجام شود

به برنامه نويسان و متصديان دستگاه ها، مرخصي هاي اجباري و بيمه  طرح سازمان مركز كامپيوتر علاوه بر تفكيك وظايف بايد چرخش كارهاي واگذاري
صلاحيت مركز  در مقابل سوء استفاده كاركنان مركز كامپيوتر را نيز ايجاب كند. هنگام استفاده از تجهيزات كامپيوتري، حداقل دو نفر از كاركنان صاحب

 .كاركنان مركز كامپيوتر نيز در دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي تأثير به سزايي داردبايد حضور داشته باشند. روش هاي اتخاب دقيق براي استخدام 
 كنترل هاي سازماني و تقلب كامپيوتري

هم  تاريخچه تقلب هاي كامپيوتري نشان مي دهد كساني مرتكب تقلب شده اند كه عموماً سيستم را دستكاري كرده اند و در نقش هم برنامه نويس و
 .ه ها استفاده از سيستم را تحت كنترل خود داشته اندمتصدي دستگا

ت ورودي به البته ميزان تفكيك وظايف به تعداد كاركنان و ساختار سازماني مركز بستگي دارد. دست كم وظيفه برنامه نويسي بايد از وظايفي كه اطلاعا
زم نگهداري يا داشتن اطلاعات تفصيلي درباره برنامه هاي كامپيوتري است، كامپيوتر را كنترل مي كند و وظيفه تصديدستگاه كامپيوتر از وظايفي كه مستل

لبي به تفكيك شود. اگر فردي اجازه يابد چندين وظيفه از اين نوع را انجام دهد، كنترل هاي داخلي تضعيف مي گردد و فرصت وارد كردن اطلاعات تق
 .سيستم نيز به وجود مي آيد

ه دارايي ها هر گاه مسئوليت هاي دفتر داري و حفاظت دارايي هاي مربوط ادغام شود، فرصت پنهان ساختن اختلاص دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر ب
به دارايي ها  دارائي ها براي كاركنان افزايش مي يابد. از آنجا كه كار كامپيوتر اساساً دفتر داري است، محدود ساختن دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر

اگر تهيه و امضاي چكها به سيستم كامپيوتري واگذار شده باشد، كاركنان كامپيوتر مستقيماً به وجوه نقد دسترسي خواهند داشت.  بسيار مطلوب است.
ارايي ها همچنين، اگر مجوز ارسل كالا، دستور حملهايي باشد كه كامپيوتر تهيه مي كند، كاركنان مركز كامپيوتر احتمالاً به طور غير مستقيم به د

 .ي خواهند داشتدسترس
د. يكي ادغام دفتر داري با دسترسي به دارايي ها، سبب ضعف جدي در كنترل هاي داخلي مي شود، مگر آن كه كنترل هاي جبراني كافي وجود داشته باش

اقلام دسته است كه در  از كنترل هاي جبراني، استفاده از جمع دسته اي از پيش تعين شده، مانند تعداد اوراق و جمع يك مورد با اهميت در تمام
چكها را به  واحدهاي استفاده كننده و مستقل از مركز كامپيوترتهيه مي شود. براي مثال، اگر چكها را كامپيوتر چاپ كند، قسمت ديگري بايد مجوز صدور

سپس اين جمع هاي دسته اي مستقل  .دعهده داشته باشد. قسمت مزبور بايد جمع مبالغ ريالي و جمع تعداد چك هاي صادر شده را تهيه و نگهداري كن
 .بايد قبل از تحويل چكها با گزارش هاي خروجي كامپيوتر مقايسه شود

ن بايد توجه كنترل هاي جبراني به احتمال زياد مخاطرات دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها را كاملاً منتفي نمي سازد. بنابراين، حسابرسا
 .مخاطرات در قسمت هايي است كه كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها دسترسي دارندداشته باشند كه بيشترين 



از راه تباني تقلب مديريت كنترل هاي سازماني در پيشگير از ارتكاب تقلب هر يك از كاركنان تا حدي منطقي، مؤثر است اما مانع از تقلب هايي نيست كه 
 .ركت در ارتكاب تقلب تباني كنند، كنترل هاي داخلي متكي بر تفكيك وظايف ممكن است بي اثر شودانجام مي شود. اگر كاركنان اصلي يا رؤساي ش

سان و رسوايي شركت تأمين سرمايه را اغلب يك تقلب كامپيوتري توصيف كرده اند. اما، به دليل استفاده از كامپيوتر نبود كه شركت توانست حسابر
هماهنگ و داوطلبانه تعداد زيادي از رؤسا و كاركنان شركت در طرح مزبور، امكان مخفي داشتن فعاليت هاي  بازرسان دولت را فريب دهد. بلكه مشاركت

 .دمتقلبانه را براي چندين سال فراهم ساخته بود. يك تباني به گستردگي تباني شركت تأمين سرمايه، هر سيستم كنترل داخلي را بي اثر مي كن
 مستند سازي

ركز كامپيوتر مستلزم نه تنها تفكيك وظايف، بلكه تهيه و نگهداري اسناد كافي براي تشريح سيستم و روش هاي مورد عمل در كنترل هاي داخلي در م
كنندگان، تمام امور پردازش اطلاعات است. يك سيستم مؤثر مستند سازي از طريق تأمين راهنماي عمليات براي متصديان دستگاه ها و راهنماي استفاده 

 .سيستم كنترل داخلي كمك مي كند. مستندات سيستم، كار تجديد نظر در برنامه هاي موجود را براي برنامه نويسان تسهيل مي نمايدبه برقراري 
هدف از مستند سازي سيستم، تهيه شرح كلي يك سيستم پردازش شامل نمودگرهاي سيستم و تشريح نوع و ماهيت اطلاعات ورودي، عمليات و 

مستند سازي سيستم، مسئوليت هاي مربوط به ورود اطلاعات، انجام دادن وظايف كنترل و اصلاح و پردازش مجدد اطلاعات  .گزارشهاي خروجي است
ه، مانند نادرست را نيز مشخص مي كند. نمونه اي از مستندات سيستم، راهنماي استفاده كنندگان است كه در مورد وظايف واگذار شده به استفاده كنند

 .ي پردازش، به كارگيري روش هاي كنترل و استفاده از پايانه هاي كامپيوتري، دستورالعمل هاي لازم را ارائه مي كندتهيه اطلاعات برا
شامل موارد يكي ديگر از انواع مهم مستندات سيستم، مستندات برنامه است كه شرح كاملي از هر برنامه كاربردي را دارد. مستندات برنامه حداقل بايد 

 :زيرباشد
 .شريح هدف برنامهت 1٫
 .فهرست و تشريح كنترل هاي پردازشي برنامه 2٫
 .نقشه محل قرار گرفتن اطلاعات كه جاي اطلاعات را در كارت، نوار، ديسك يا استوانه نشان دهد 3٫
 .نمودگرهاي برنامه كه مراحل اصلي و منطق برنامه كامپيوتر را نشان دهد 4٫
 .برنامه نويسيفهرست برنامه ها به زبان اوليه  5٫
 .مدارك تصويب برنامه و كاربرگ هاي تغييرات آن كه مجوز صحيح براي تمام برنامه ها در بدو ايجاد و تغييرات بعدي آن را نشان دهد 6٫
 .راهنماي عملياتي حاوي دستورالعمل هاي برنامه ها 7٫
 .برنامهاطلاعات آزمايشي استفاده شده به منظور آزمون و رفع اشتباهات و نقايص  8٫

از طرف ديگر، مستندات كامل برنامه ممكن است براي ايجاد تغييرات مجاز در برنامه توسط تحليل گران سيستم و برنامه نويسان مورد استفاده قرار گيرد. 
باشند. اگر متصديان مزبور  متصديان دستگاه كامپيوتر بايد تنها به راهنماي عمليات كه شامل رهنمودهاي لازم براي پردازش برنامه است دسترسي داشته

 .دبه اطلاعات تفصيلي در مورد برنامه ها دسترسي داشته باشند، احتمال ايجاد تغيير يا الحاق اصلاحيه به برنامه توسط آنان افزايش مي ياب
طق برنامه براي حسابرسان مفيد است. مستندات سيستم در بررسي كنترل هاي مربوط به تغييرات برنامه، ارزيابي كنترل هاي مندرج در برنامه و تعيين من

و نحوه حسابرسان براي تهيه اطلاعات آزمايشي يا برنامه هاي خاص حسابرسي جهت آزمايش برنامه ها و پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار بايد به شكل 
 .قرار گرفتن اطلاعات در مستندات برنامه توجه نمايند

 كنترل هاي سخت افزار
جديد، بسيار دقيق و قابل اعتماد است. بيشتر اشتباهات موجود در گزارش هاي خروجي در اثر وجود اشتباه در اطلاعات ورودي يا  دستگاه هاي كامپيوتري

م خاص آشنا در برنامه ها ايجاد مي شود. اما، حسابرسان براي ارزيابي قابليت اعتماد سخت افزار بايد با كنترل هاي مربوط به سخت افزار در هر سيست
گاه ها سازندگان كامپيوتر، كنترل هاي مربوط به سخت افزار (دستگاه ها) را دركامپيوتر تعبيه مي كنند. رايج ترين كنترل هاي سخت افزار با دست .دباشن

 :به شرح زير است
كامپيوتر است. به اين منظور، بازتاب منظور از كنترل بازتاب، كسب اطمينان نسبت به تبعيت دستگاه هاي جانبي، مانند دستگاه چاپ، از فرامين  1٫

 .علايمي از دستگاه هاي جانبي به كامپيوتر باز مي گردد تا دريافت اطلاعات يا انجام شدن كار محول شده را نشان دهد
ا آن آزمون كند. كنترل خود آزمايي بسياري از كامپيوترها در سخت افزار يا نرم افزار خود، كنترل هايي دارند كه كامپيوتر مي تواند مدارهاي خود را ب 2٫

 .خودآزمايي مي تواند بسياري از نقايص موجود در مدار يا واحد حافظه را قبل از توقف سيستم، شناسايي كند
شتن عد از نوپردازش دوباره پردازش دوباره، عبارت از دو بار اجرا كردن يك كار و مقايسه دو نتيجه به دست آمده است. در يك نوع پردازش دوباره كه ب 3٫

 .بخوان ناميده مي شود، كامپيوتر بعد از انتقال اطلاعات از دستگاهي به دستگاه ديگر، آن را بازخواني و صحت اطلاعات را كنترل مي كند



وه بر بيت كنترل توازن كامپيوتر اطلاعات را به صورت رديف بيت ها (به شكل ارقام بر پايه دو و متشكل از صفر ويك) نگهداري و پردازش مي كند. علا 4٫
، بسته به ”يك“هاي لازم براي نشان دادن علايم ارقام يا حروف الفبا، در بيشتر موارد يك بيت توازن هم اضافه مي شود تا مجموع تمام بيت هاي روشن يا 

توازن، توسط كامپيوتر به كار مي نوع كامپيوتر، هميشه فرد يا زوج باشد. چون اطلاعات با سرعت هاي زياد بين اجزاي كامپيوتر مبادله مي شود، كنترل 
 .رود تا اطمينان حاصل شود كه بيت ها در جريان مبادله، جا نيفتاده باشد

 .ردوجود و اجراي يك برنامه مراقبت و نگهداري پيشگيرانه نيز براي كسب اطمينان از درست كار كردن سخت افزار كامپيوتر، اهميت به سزايي دا
 ايمني پرونده ها و تجهيزات

اي كنترل هاي مركز كامپيوتري بايد براي محافظت دستگاه ها، پرونده ها و برنامه ها در برابر صدمه ديدن، از بين رفتن و دسترسي افراد غير مجاز، دار هر
باشد، استفاده كنندگان  حفاظتي كافي باشد. اگر دسترسي به برنامه ها و پرونده ها از راه كامپيوترهاي كوچك يا از طريق پايانه هاي هوشمند امكان پذير

برنامه سيستم عامل كامپيوتر بايد به گونه اي باشد كه تمام موارد استفاده از  .براي دستيابي به سيستم بايد به ارائه اسم رمز خود به كامپيوتر ملزم باشند
از اسم رمز نادرست مواجه شد، هشدار دهد. موارد مشهور طريق پايانه ها را ثبت نمايد و اگر با تلاش هاي مكرري براي دستيابي به كامپيوتر با استفاده 

 .است كنجكاوي نوجوانان براي نفوذ در كامپيوترهاي نظامي و تجاري با استفاده از كامپيوترهاي خانگي، اهميت وجود اين كنترل ها را نشان داده
ابودي يا آسيب ديدگي آن هاست. نوارها و ديسك هاي مغناطيسي هدف ديگر از كنترل هاي حفاظتي، امكان بازسازي پرونده هاي كامپيوتري در صورت ن

ن پردازش ممكن است با قرار گرفتن در جريا حوزه مغناطيسي يا گرماي زياد، آسيب ببيند. همچنين، احتمال دارد كه يك برنامه يا يك پرونده در جريا
ه اتفاق ها، از تمام پرونده ها و برنامه ها بايد نسخه برداري شود. اين نسخه هاي كامپيوتري تصادفا پاك شود. براي پيشگيري از زيان هاي ناشي از اين گون

ت يك بار پشتيبان بايد رد محلي جدا از نسخه هاي اصلي نگهداري گردد. اطلاعات مندرج در مداركي كه به روش پيوسته به روز مي شود بايد هر چند وق
 .، اطلاعات زيادي از دست نرودبه ديسك يا نوار، منتقل شود تا در صورت قطع برق

از پرونده پرونده هايي را كه در مقاطع مشخصي (دوره اي) به روز مي شود، مانند پرونده حساب هاي دريافتني پرونده اصلي مي نامند. عموماً سه نسل 
 –پدر  –ش نگهداري پرونده ها به نام پدر بزرگ اصلي نگهداري مي شود تا بازسازي پرونده هاي از بين رفته يا آسيب ديده امكان پذير گردد. در يك رو

نيز پدربزرگ است. پسر، پرونده اصلي به روز شده جاري پسر نام دارد، پرونده اصلي مورد استفاده براي ايجاد پرونده پسر را پدر نامند و پرونده پدر قبلي 
نابودي تصادفي پرونده اصلي (جاري) براي به روز كردن پرونده هاي اصلي  پرونده فعاليت هاي دوره جاري و دوره قبل نيز بايد نگهداري شود تا در صورت

ل خطر از دست قبلي، مورد استفاده قرار گيرد. سه نسل اطلاعات بايد در قسمت هاي جداگانه اي از بايگاني يا در سه محل جداگانه نگهداري شود تا احتما
 .دادن همزمان هر سه نسل كاهش يابد

ها در برابر سيل، آتش سوزي و خرابكاري نيز لازم است روش هاي ايمني اعملا شود. بهترني راه جلوگيري از آسيب هاي عمدي، آن  براي محافظت دستگاه
كز فراد خارج از مراست هك دسترسي به دستگاه ها به افراد مجاز محدود شود. افراد مركز كامپيوتر را بايد قبل از استخدام به دقت مورد بررسي قرار داد و ا

مديريت، پيوسته بايد نسبت به خرابكاري توسط يك كارمند ناراضي  .بايد تنها همراه افراد مسئول و مجاز بتوانند به تجهيزات كامپيوتري نزديك شوند
دون پنجره و محل نصب دستگاه هاي كامپيوتري بايد ب .اغلب، دستگاه هاي كامپيوتر در محل هاي به نسبت محرمانه نگاهداشته مي شود .هشيار باشد

كامپيوتر  درهاي آن تا آنجا كه ممكن است كم باشد. درب هاي ورودي بايد توسط نگهبان يا قفل هاي مجهز به رمز شناسايي محافظت شود. به علاوه اتاق
 .بايد در مقابل آتش سوزي مقاوم، داراي تهويه مطبوع و بالاتر از سطح سيلاب احتمالي باشد

 كنترل هاي اطلاعات ورودي
نمايانگر طراحي كنترل هاي اطلاعات ورودي، اولين كنترل از كنترل هاي كاربردي، براي كسب اطمينان از اين است كه اطلاعات دريافتي براي پردازش، 

رد پردازش معاملات مجاز و هنگام ارائه به كامپيوتر، صحيح و كامل بوده است. كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي با صدور مجوزصحيح معاملات مو
نگامي كه شروع مي شود. مركز كامپيوتر در اصل يك دايره دفتر داري است و بنابراين، از لحاظ كنترل هاي داخلي نبايد شروع كننده معاملات باشد. ه

ك مزبور توسط فردي اطلاعات مربوط به معاملات در ابتدا روي مدارك اوليه اي مانند سفارش فروش منعكس شود، مجوز مي تواند به صورت امضاي مدر
مركز كامپيوتر  ذيصلاح باشد. در سيستم هاي پيوسته، اطلاعات مربوط به معاملات مي تواند از راه پايانه هايي كه در قسمت شروع كننده معاملات و دور از

ي شود كه مجاز به شروع معاملات هستند. به مستقر شده است، مستقيماً وارد كامپيوتر شود. در چنين مواردي، دسترسي به پايانه ها بايد محدود به افراد
ه كنند. تا كامپيوتر اين منظور، مي توان به افراد مجاز استفاده كننده از پايانه ها يك شماره شناسايي اختصاص داد كه مجبور باشند آن را به كامپيوتر ارائ

 .اطلاعات ورودي را از آنان بپذيرد
لات دسته بندي مي شود تا به ترتيب در يك مجموعه پردازش شود. وجود كنترل هاي مربوط به اطلاعات در بيشتر سيستم هاي كاربردي، مدارك معام

وه، كنترل ورودي براي تعيين اضافه يا كم شدن اطلاعات هر دسته لازم است. ترتيب شماره هاي رديف مدارك اوليه در هر دسته بايد كنترل شود. به علا
اقلام و جمع يك مورد عمده از اطلاعات هر دسته بايد تهيه تا اين جمع ها در هر مرحله از پردازش دسته بتواند  جمع هاي دسته اي مانند جمع تعداد



 .كنترل و تاييد شود
 يك دستگاهبراي تاييد دقت تبديل مدارك اوليه به مدارك قابل استفاده كامپيوتر بايد پيش بيني هاي لازم به عمل آيد. در مورد عمليات منگنه زني، 

ايش قابليت غلطگير، كار منگنه زني را كنترل مي كند يا به جاي اين كار، كارت هاي منگنه شده ترجمه و با مدارك اوليه آن تطبيق مي گردد. براي افز
 .اتكاي شماره شناسايي و شماره حساب موجود در اطلاعات ورودي مي توان از اعداد خود آزما استفاده كرد

 كنترل هاي پردازش
اي پردازش براي اطمينان از قابليت اتكا و صحت پردازش اطلاعات طراحي مي شود. يك روش عمده اعمال كنترل هاي پردازشي، كنترل هاي كنترل ه

 :برنامه ه اي است كه در برنامه هاي كامپيوتر ايجاد مي شود كنترل هاي متداول برنامه اي عبارت است از
 .داد اقلام يا تعداد معاملاتي كه در يك دسته پردازش مي شودشمارش تعداد اقلام (يا مدارك) شمارش تع 1٫
ست. جمع كنترلي جمع يكي از اطلاعات مشترك در تمام اقلام دسته. نمونه اي از آن، جمع مبلغ يا تعداد فروش در يك دسته از سفارش هاي فروش ا 2٫

كننده مقايسه شود، چنين كنترلي يا از حذف مبالغ، دوبار به حساب گرفتن  اگر جمع هاي مزبور با جمع هاي از قبل تعيين شده توسط گروه هاي استفاده
 .اقلام و اشتباهات جا به جايي اقلام در اطلاعات ورودي يا پردازش جلوگيري مي كند

اوت جمع درهم و جمع جمع درهم جمع يكي از اطلاعات مشترك در تمام اقلام دسته كه به همان شكل جمع كنترلي مورد استفاده قرار مي گيرد. تف 3٫
 .كنترلي در اين است كه جمع در هم به خودي خود هيچ معنايي ندارد. جمع شماره كارمندي در يك ليست حقوق نمونه اي از يك جمع در هم است

 .ي موجود در پرونده اصليآزمون اعتبار (آزمون اعتبار كد) كنترل صحت كد هر يك از كاركنان، فروشندگان و افراد ديگر از راه مقايسه آن با كدها 4٫
 .آزمون دامنه آزمون منطقي بودن اطلاع مهمي كه از قبل حداق و حداكثري براي آن تعيين شده است 5٫
اين رقم اضافي، كنترل صحت عدد را پس از انتقال از يك دستگاه به  .اعداد خود آزما عددي كه داراي يك رقم اضافي مانند جمع ارقام عددي است 6٫

 .گر ممكن مي سازددستگاه دي
كار برچسب پرونده برچسب مورد استفاده به منظور حصول اطمينان از صحيح و مناسب بودن پرونده فعاليت يا پرونده اصلي كه در يك رانش خاص به  7٫

از آن مشخص كردن پرونده و  گرفته مي شود. برچسب عنوان، اطلاعاتي قابل استفاده توسط كامپيوتر است كه روي نوار يا ديسك قرار مي گيرد و منظور
برچسب پايان، آخرين اطلاع مندرج در پرونده است كه حاوي كنترل هايي مانند تعداد يكي از ارقام و يا جمع هاي كنترلي مي باشد.  .تاريخ ايجاد آن است

ري از پردازش پرونده اشتباه توسط اين گونه برچسب هاي دروني هماره برچسب هاي كاغذي كه بر روي پرونده ها چسبانده مي شود براي پيشگي
 .متصديان، مورد استفاده قرار مي گيرد

ي شود. در مواردي كه استثناها يا اشتباهاتي توسط كنترل هاي برنامه اي فاش مي شود، پردازش كامپيوتري متوقف يا اشتباه هاي آشكار شده، چاپ م
ترل ارسال شود. مسئوليت گروه كنترل شامل حصول اطمينان از ورود صحيح اشتباه هاي اشتباه هاي چاپ شده بايد جهت پيگيري مستقيماً براي گروه كن

 .اصلاح شده و جلوگيري از اصلاح مجدد اشتباه است
 رل گذاشتهگروه كنترل، بر كارهاي متصديان دستگاه ها نيز نظارت مي كند. دفتر ثبت وقايعي كه متصدي دستگاه تهيه مي كند بايد در اختيار گروه كنت

ي دفتر مزبور بايد حاوي مشخصات و زمان صرف شده براي هر رانش، دخالت هاي متصدي دستگاه در پردازشع وقفه هاي كامپيوتر و پرونده هاي اصل .شود
 .استفاده شده و ايجاد شده و ساير موارد مشابه باشد

 كنترل هاي اطلاعات خروجي
اتكا بودن گزارش هاي خروجي و محدود كردن توزيع آن به افراد مجاز طراحي مي شود.  كنترل هاي گزارش هاي خروجي براي كسب اطيمنان از قابل

مركز واحدهاي خارج از مركز كامپيوتر مي توانند از راه تهيه جمع هاي كنترلي مستقل از اطلاعات ورودي و بررسي گزارش هاي خروجي دريافتي از 
دهند. گروه كنترل مركز كامپيوتر بايد در مورد توزيع اطلاعات خروجي كامپيوتر بين دريافت كامپيوتر، قابليت اتكاي گزارش هاي خروجي را افزايش 

 .كنندگان واقعي و پيگيري موارد استثنا و اشتباه هاي گزارش شده توسط دريافت كنندگان آن، مسئول باشد
 مسئوليت هاي كنترلي حسابرسان داخلي

نترل مستقر در مركز كامپيوتر بايد وجود داشته باشد. گروه كنترل، پيوسته به كنترل هاي داخلي يك واحد حسابرسي داخلي جدا و مستقل از گروه ك
ابي مي مربوط به پردازش اطلاعات توجه دارد، در حالي كه حسابرسان داخلي كارآيي كلي عمليات پردازش اطلاعات و كنترل هاي مربوط به آن را ارزي

 .كنند
يستم هاي كاربردي مشاركت داشته باشند تا اطمينان حاصل كنند كه سيستم، زنجيره عطف مناسبي را تأمين مي حسابرسان داخلي بايد در طراحي س

بند كنتر كند و حاوي كنترل هاي داخلي كافي است. حسابرسان داخلي در شروع فعاليت هر سيستم، تمام جنبه هاي آن را آزمايش مي كنند تا اطمينان يا
 :ه اعمال مي شود. حسابرسان داخلي ضمن توجه به ساير مطلب، براي تعيين موارد زير نيز آزمون هايي انجام مي دهندلهاي داخلي مقرر طبق برنام



 هيچ تغييري بدون مجوز لازم در سيستم به عمل نمي آيد. 
 وظايف كاركنان برنامه نويسي از وظايف كاركنان عمليات كامپيوتر جداست. 
 مي شود مستندات كافي تهيه و نگهداري. 
 كنترل هاي اطلاعات ورودي به نحو موثر عمل مي كند. 
 گروه كنترل وظايف خود را انجام مي دهد. 

، امكانات امكانات آزمون همگام يكي از روش هاي مورد استفاده حسابرسان داخلي در آزمون و نظارت بر كنترل هاي حسابداري در موارد كابرد كامپيوتر
ات آزمون همگام يك سيستم فرعي، متشكل از اطلاعات و پرونده هاي آزمايشي است كه در سيستم كاربردي پردازش كامپيوتري آزمون همگام است. امكان

ازد، بدون تعبيه مي شود. متشكل از اطلاعات و پرونده هاي آزمايشي، پردازش همزمان اطلاعات آزمايشي را با اطلاعات ورودي عادي (واقعي) ممكن مي س
، رش هاي خروجي يا پرونده هاي واقعي تأثير سوء بگذارد. اطلاعات آزمايشي كه مي تواند شامل تمام انواع فعاليت ها و اشتباهات ممكن باشدآن كه بر گزا

ت روش شرك“تنها بر پرونده هاي آزمايشي و گزارش هاي خروجي مربوط اثر مي گذارد. به اين دليل، براي آزمون سيستم، امكانات آزمون همگام اغلب 
 .ناميده مي شود. امكانات آزمون همگام مي تواند در سيستم هاي پردازش پيوسته بيدرنگ يا پردازش دسته اي استفاده شود” كوچك

گي پيگيري حسابرسان داخلي بر پردازش اطلاعات آزمايشي و آثار آن بر پرونده هاي آزمايشي، گزارش اشتباهات و ساير گزارش هاي خروجي و نيز بر چگون
ركنان د استثنا توسط گروه كنترل نظارت مي كنند، براي مثال، در مورد ليست حقوق، امكان آزمون همگام مي تواند با گنجاندن مدارك مربوط به كاموار

ي شود. يك واحد فرضي در پرونده اصلي حقوق، ايجاد شود. اطلاعات ورودي واحد فرضي همراه با اطلاعات ورودي قسمت هاي واقعي به كامپيوتر داده م
 حسابرسان داخلي بر تمام اطلاعات خروجي مربوط به واحد فرضي از جمله ليست حقوق، گزارش اشتباهات و چك هاي حقوق نظارت خواهند داشت (در

 .(مورد اخير، لازم است براي پيشگيري از سوء استفاده، چك هاي حقوق افراد آزمايشي تحت كنترل شديد باشد
ن همگام، اين مخاطره است كه فردي ممكن است با انتقال اطلاعات آزمايشي به پرونده هاي اطلاعات واقعي يا، برعكس، انتقال ايراد وارد به امكانات آزمو

ود داشته اطلاعات واقعي به اطلاعات آزمايشي، آن را دستكاري كند. براي پيشگيري از دسترسي غير مجاز به پرونده هاي آزمايشي بايد كنترل هايي وج
 ابرسان داخلي بر تمام عمليات اين پرونده ها نظارت داشته باشند. همچنين، امكانات آزمون بايد چنان به دقت طراحي شده باشد كه اطمينانباشد و حس

 .دهد پرونده هاي واقعي، اشتباهاً با اطلاعات آزمايشي مخدوش نشود
 كنترل در كامپيوترهاي كوچك

پيوترهاي شخصي، ريزكامپيوترها و پايانه هاي هوشمند گفته مي شود. اگر چه تكنولوژي، تفاوت بين كامپيوترهاي كوچك به كامپيوترهايي مانند كام
متر، كامپيوترهاي كوچك و كامپيوترهاي بزرگ را پيوسته كم مي كند، اما كامپيوترهاي كوچك عموماً نسبت به كامپيوترهاي بزرگ، انعطاف پذيري ك

اطلاعات دارند. از طرفي، كامپيوترهاي كوچك اين مزيت را دارند كه بدون اتلاف زمان هاي معمول در  حافظه كوچكتر و سرعت كمتري براي پردازش
ي متمركز سيستم هاي متمركز، كامپيوتر را بدون واسطه در دسترس استفاده كنندگان قرار مي دهند. به اين دليل، حتي صاحبكاراني كه داراي سيستم ها

 .اي ثبت انواع اطلاعات در دواير خود از كامپيوترهاي كوچك استفاده مي كنندو پيچيده هستند نيز احتمالاً بر
كامپيوترهاي كوچك در محل كار استفاده كننده استقرار مي  .ظهور كامپيوترهاي كوچك موجب غير متمركزشدن عمليات پردازش اطلاعات شده است

پيوتري نديده يا كمتر ديده اند. پردازش معمولاً با استفاده از نرم افزارهاي آماده تجاري يابد و توسط كاركناني مورد استفاده قرار مي گيرند كه آموزش كام
كامپيوترهاي كوچك هنگام عمليات از ديسك سخت به عنوان حافظه كمكي  .انجام مي شود و از اين رو، صاحبكار به استخدام برنامه نويسان نيازي ندارد

يا نوارهاي مغناطيسي نيز به عنوان پشتوانه ديسك هاي سخت  (تفاده مي كنند. از ديسك هاي كوچك (ديسكتبراي نگهداري برنامه ها و پرونده ها اس
 .استفاده مي شود

مي اگر در كامپيوترهاي كوچك روش هاي پردازش اطلاعات مستند شود و متصديان دستگاه ها به خوبي آموزش ديده باشند، كنترل هاي داخلي تقويت 
از امكان بازسازي مدارك مالي، هر چند وقت يك بار بايد ديسك كوچك يا نوار دومي (پشتيبان) از پرونده ها تهيه شود و در محل شود. براي اطمينان 

غير مجاز امني دور از نسخه اصلي نگهداري گردد. چون كامپيوترهاي كوچك در قسمت استفاده كننده مستقر مي شود، احتمال استفاده از آن توسط افراد 
ه هاي است. بنابراين، سيستم عامل كامپيوترهاي كوچك بايد متصدي دستگاه را وادارد تا براي دستيابي به فهرست كنترل كننده برنامه ها و پروندبيشتر 

قل قرار گيرد. خاص، اسم رمزي را به سيستم ارائه دهد. به منظور كشف عمليات غيرمجاز، آمار كاركرد كامپيوتر بايد تدوين شود و مرتباً مورد بررسي مست
داري نگهداري به علاوه، براي پيشگيري از استفاده غير مجاز از دستگاه در خارج از ساعات اداري، مديريت مي تواند نرم افزارهاي حساس را در محل قفل 

 .يا به طريقي كامپيوتر را قفل كند
 ويژگي هاي سيستم هاي پيشرفته

را نسبت به كامپيوترهاي اوليه سريعتر و دقيقتر پردازش مي كنند و سرعت عمل آن ها در ضبط و  سيستم هاي كامپيوتري جديد اطلاعات، فعاليت ها



ان ممكن استرداد اطلاعات بيشتر است. بسياري از سيستم هاي پيشرفته، دسترسي به بانك هاي اطلاعاتي بزرگ را از محل هاي دور براي استفاده كنندگ
ليت ها را با كارآيي زياد پردازش مي كنند و همزمان، مدارك حسابداري را به هنگام مي نمايند. برخي از سيستم هاي مزبور تك تك فعا .ساخته اند

يژگي ها سيستم ها با دخالت كم يا بدون دخالت انسان و به طور خودكار، فعاليت ها را براي شركت به جريان مي اندازند. بايد توجه داشت كه اين و
ري نيست. حسابرسان ممكن است با سيستم هاي كامپيوتري كوچكي مواجه شوند كه ويژگي هاي پيشرفته اي مانند مختص سيستم هاي بزرگ كامپيوت

 .امكانات پردازش از راه دور و بانكهاي اطلاعاتي را داشته باشند
اما مديران و حسابرسان را با مسايل و مشكلاتي اگر چه سيستم هاي پيشرفته مي توانند توانايي هاي تكامل يافته اي براي پردازش اطلاعات راارائه نمايند، 

تم در زمينه كنترل مواجه مي كنند. بهترين راه حل اين گونه مشكلات، پيش بيني كنترل هاي سخت افزار و كنترل هاي سيستم عامل در طراحي سيس
 .اي مؤثر نيز ممكن است قابل حسابرسي نباشدافزودن كنترل به يك سيستم موجود بسيار پرخرج است و يك سيستم پيشرفته بدون كنترل ه .هاست

، براي مخابره اطلاعات يكي از ويژگي هاي سيستم هاي كامپيوتري، توانايي ارسال و دريافت اطلاعات بين دستگاه هاي مستقر در محل هاي مختلف است
يستم را ممكن مي سازد. اطلاعات هر فعاليتي مي تواند مثال، سيستم هاي پيوسته بي درنگ دستيابي مستقيم استفاده كنندگان به اطلاعات موجود در س

اي پس انداز از راه دور وارد سيستم شود و همزمان پرونده ها ي مربوط، بهنگام گردد. از سيستم هاي پيوسته پردازش بيدرنگ اغلب در بانكها و صندوق ه
ستفاده از يك پايانه كامپيوتر و با ثبت يك واريز يا برداشت، بيدرنگ حساب استفاده مي شود. در اين موارد، هر تحويلدار در هر شعبه اي مي تواند با ا

در بسياري از مؤسسات مالي، مشتريان مي توانند با داخل كردن كارت شناسايي در پايانه هاي تحويلداري كامپيوتري مستقيماً با  .مشتري را بهنگام نمايد
 .كامپيوتر بده و بستان داشته باشند

ر تكامل سيستمهايي كه توانايي مخابره اطلاعات بين شركت ها را داشته باشد نيز پيشگام بوده اند. سيستم هاي انتقال كامپيوتري وجوه، مؤسسات مالي د
حساب  تمام اطلاعات يك فروش را از پايانه مستقر در محل خرده فروش مستقيماً براي پردازش به بانك ارسال مي دارد. وجوهي معادل مبلغ فروش از

 .انكي خريدار به طور خودكار به حساب بانكي خرده فروش منتقل مي شودب
در سيستم مخابره اطلاعات، پردازش هر چه بيشتر اطلاعات را توسط خود استفاده كنندگان با استفاده از شبكه كامپيوتري غير متمركز ممكن مي سازد. 

يابد تا استفاده كنندگان بتوانند عمليات كامپيوتري خاصي را در واحدهاي خود انجام هاي مزبور، كامپيوتر هاي كوچكتر در سرتا سر شبكه استقرار مي 
 كامپيوتر هاي كوچكتر به يك كامپيوتر اصلي متصل است تا تمام استفاده كنندگان بتوانند از اطلاعات و برنامه ها استفاده كنند. يك شبكه .دهند

شده در كامپيوتر اصلي شركت را بي درنگ در دسترس مديران شركت قرار مي دهد و مديران مي  كامپيوتري غير متمركز انبوهي از اطلاعات نگهداري
 .توانند اطلاعات برگزيده و باز پس گرفته از سيستم را با شرايط مورد نظر خود، توسط كامپيوترهاي كوچك مستقر روي ميز خود پردازش كنند

اطلاعات داشته باشد، مي تواند در هر محلي كه دسترسي به سيستم ممكن باشد، مبادله مي شود.  اطلاعات در يك سيستم كامپيوتري كه امكانات مخابره
بنابراين، حفاظت هر محل بايد تأمين شود تا اطمينان حاصل  .كنترل هاي ضعيف در يك محل مي تواند قابليت اتكاي كل سيستم را به مخاطره اندازد

ت را به جريان بياندازند با يه اطلاعات، دسترسي داشته باشند. سيستم عامل كامپيوتر بايد به گونه اي برنامه ريزي گردد كه تنها افراد مجاز، بتوانند معاملا
به برنامه ها و پرونده شود كه قبل از دستيابي استفاده كننده كامپيوتر يا پايانه، اعتبار شماره هاي شناسايي آنان كنترل شود. براي اين كه تنها افراد مجاز 

به علاوه، سيستم عامل فعاليت هاي هر محل را براي  .ي خاص دسترسي داشته باشند، كلمه رمز با يك سيستم ديگر مجوز بايد وجود داشته باشدها
تبار و نه اعبررسي گروه كنترل سيستم و به منظور يافتن شواهد استفاده هاي غير مجاز، ثبت كنند. كنترل اعتبار اطلاعات ورودي، مانند كنترل هاي دام
ار كنترل هاي اعداد خود آزما بايد در مورد اطلاعات ورودي اعمال شود. اين كنترل ها دقت اطلاعات ورودي را افزايش مي دهد، چون هر اطلاعي كه با معي

 .نظر كندمزبور مطابقت نداشته باشد توسط سيستم پذيرفته نمي شود و استفاده كننده بايد در اطلاعاتي كه به سيستم مي دهد، تجديد 
اب سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي در سيستم هاي كامپيوتري عادي براي هر كاربردي يك پرونده تهيه و نگهداري مي شود. پرونده اصلي حس

يه است. بيشتر هاي دريافتني يك نمونه از اين نوع است كه شامل عمليات حساب هاي مشتريان در يك دوره و اطلاعات مربوط به هر يك از خريداران نس
اين چنين اطلاعات تكراري از نقطه نظر هزينه  .اطلاعات اين پرونده در پرونده ها ي مشترياني كه در قسمت فروش تهيه و نگهداري مي شود نيز مي آيد

 .همچنين، ممكن است به دليل بهنگام نشدن همزمان تمام پرونده ها ناهماهنگي ايجاد شود .نگهداري، گران تمام مي شود
بانك  در سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي نيازي به پرونده جداگانه براي كاربردهاي وابسته به يكديگر نيست. در عوض، تمام اطلاعات در يك

اطلاعاتي عمومي ضبط مي شود كه در آن هر جزء از اطلاعات فقط يك جا نگهداري مي گردد. در يك چنين سيستم مجتمع اطلاعات، ناهماهنگي 
عات از بين مي رود و چون بانك اطلاعات معمولاً بر روي دستگاه هاي دسترسي مستقيم اطلاعات نگهداري مي شود، سيستم مي تواند به نياز اطلا

 .اطلاعاتي استفاده كنندگان پاسخ سريع دهد
محدود كردن استفاده از اطلاعات خاص به كاركنان از نظر كنترل، حفاظت بانك اطلاعاتي در برابر استفاده غيرمجاز از اطلاعات، بسيار مهم است. براي 

ناسبي در بانك مجاز بايد از يك سيستم كنترل شماره با اسامي رمز استفاده شود. عمليات پايانه ها بايد ثبت شود تا شواهدي به دست آيد كه تغييرات نام



 .ت به يك قسمت محول شود، كيفيت بانك اطلاعاتي بهبود مي يابداطلاعات ايجاد نشده باشد. به علاوه، اگر مسئوليت صحت هر يك از اجزاي اطلاعا
 آثار كامپيوتر بر زنجيره عطف

خلاصه  در سيستم دستي يا مكانيكي پردازش اطلاعات، زنجيره عطف (كه زنجيره معاملات نيز ناميده مي شود)، اسناد هر يك از معاملات را با ارقام
زد. از طرف ديگر، كامپيوتر مي تواند مدارك را درون خود ايجاد، بهنگام يا حذف كند بدون اين كه از منعكس شده در صورت هاي مالي مرتبط مي سا

وانايي مزبور، تغيير ايجاد شده اثري برجا گذارد. در سالهاي اوليه تكامل سيستم هاي كامپيوتري، اين نگراني در بين حسابداران به وجود آمده بود كه ت
مي كند يا آن را از بين مي برد. اگر چه از نظر فني مي توان يك سيستم كامپيوتري طراحي كرد كه هيچگونه زنجيره عطفي  زنجيره عطف را دچار اشكال

وجود  به جا نگذارد، اما چنين سيستمي نه عملي است و نه مطلوب. دلايل معتبري براي گنجاندن زنجيره عطف، حتي در سيستم هاي كامپيوتري پيچيده
عطف كافي است تا مديريت بتواند عمليات تشكيلات خود را هدايت و كنترل كند و در صورت بروز اشتباهات پردازشي با خرابي كامپيوتر،  دارد. يك زنجيره

 .بازسازي پرونده ها ممكن باشد و نيازهاي حسابرسان مستقل و سازمان هاي دولتي برآورده شود
عطف ممكن است چاپ نشود و تنها به شكل قابل استفاده كامپيوتر تهيه گردد. اطلاعات  اشكال سيستم هاي پيشرفته اين است كه اطلاعات زنجيره

ان زنجيره عطف ممكن است مدت كوتاهي پس از ايجاد، به وسايل كم خرج تري، مانند ميكرو فيش، منتقل شود. حسابرسان در برنامه ريزي نوع و زم
و نگهداري اطلاعات توجه داشته باشند. براي كسب اطمينان از كفايت رسيدگي ها بايد بندي روش هاي رسيدگي خود بايد به چنين نظام هاي حفظ 

 .هماهنگي اقدامات حسابرسان داخلي و مستقل مورد تاكيد قرار گيرد
طمينان از تعبيه ترس از اين كه كامپيوتر زنجيره عطف را مختل سازد مهم تلقي نشده است. مديريت معمولاً در زمان طراحي سيستم كامپيوتري، براي ا

عطف زنجيره عطف مناسب در سيستم، هم با حسابرسان داخلي و هم با حسابرسان مستقل خود مشورت مي كند. البته در يك سيستم كامپيوتري، زنجيره 
ه دست نويس، يعني ممكن است به شكل چاپ اطلاعات خروجي و اطلاعات ذخيره شده به شكل قابل استفاده دستگاه و نه به شكل سنتي تر مدارك اولي

 .دفتر روزنامه و كل، باشد
 ارزيابي ساختار كنترل داخلي توسط حسابرسان

ي صورت هاي مالي چه توسط سيستم پردازش دستي و مكانيكي تهيه شود چه بسا با وسايل الكترونيكي، حسابرسان بايد بررسي مناسبي از كنترل ها
احتمال خطر كنترل را براي حسابرسان فراهم مي سازد تا بتوانند نوع، زمان بندي و ميزان كار لازم  داخلي به عمل آورند. اين كار، مبنايي جهت برآورد

 .قرار مي گيردبراي تكميل رسيدگي را تعيين كنند. به علاوه، ارزيابي آنان از كنترل هاي داخلي، مبناي پيشنهادشان به صاحبكار براي بهبود سيستم نيز 
ش اطلاعات مورد استفاده صاحبكار، ارزيابي ساختار كنترلي داخلي توسط حسابرسان چهار مرحله مشخص دارد. حسابرسان صرفنظر از نوع سيستم پرداز

) احتمال خطر كنترل را برآورد نمايند و آزمون هاي اضافي 2) شناختي كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ريزي حسابرسي كسب كنند، 1بايد 
 .) احتمال خطر كنترل را دوباره بر آورد و آزمون هاي محتوا را طراحي كنند4آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا كنند و  (3نند، كنترل ها را طراحي ك

 كسب شناخت كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ريزي حسابرسي
رل هاي عمومي آغاز مي كنند. اين روش موثري است چرا كه موثر حسابرسان معمولاً ارزيابي كنترل هاي داخلي در سيستم كامپيوتري را با بررسي كنت

برنامه بودن كنترل هاي كاربردي خاص اغلب موكول به وجود كنترل هاي عمومي موثر در عمليات كامپيوتري است. براي مثال، حسابرسان در شرايطي كه 
شواهد حسابرسي اندكي از آزمون كنترل هاي برنامه به دست مي آورند. در صورت  نويسان به سادگي مي توانند تغييرات غير مجاز در برنامه ها ايجاد كنند،

ايي است كه فقدان كنترل هاي مربوط به تغيير در برنامه، حسابرسان شواهدي در اختيار ندارند كه مطمئن شوند برنامه هاي مورد آزمون، همان برنامه ه
نابراين، هنگامي كه حسابرسان نقاط ضعف عمده اي در كنترل هاي عمومي مي يابند، ديگر نيازي براي پردازش اطلاعات در طي سال استفاده شده است. ب

سيستم، در به ارزيابي سيستم ندارند. چنين نقاط ضعفي عموماً مانع از اتكاي آن ها بر كنترل هاي كاربردي خواهد شد و احتمال خطر كنترل براي اين 
 .شودسطح حداكثر يا نزديك به آن برآورد مي 

ي براي درك نحوه فعاليت ها يا طراحي آزمون هاي حسابرسي موثر در مورد صاحبكاراني با سيستم هاي كامپيوتري پيچيده ممكن است به مهارت ها
ه باشند. تخصصي نياز باشد. به اين دليل، بسياري از موسسات حسابرسي گروهي كارشناس كامپيوتر تربيت نموده اند تا مشاور حسابرسان ديگر در موسس
، برخي ديگر از مؤسسات حسابرسي براي انجام كارهاي پيچيده ممكن است حتي به ياري مشاوران خارج از مؤسسه، اتكا كنند. در هر يك از موارد
كارشناس  حسابرس مسئول كار بايد دانش كامپيوتري كافي براي بررسي كفايت روش هاي اجرا شده توسط كارشناس را داشته باشد. نتايج رسيدگي هاي

 .بايد هنگام برنامه ريزي نوع، زمان بندي و ميزان ساير روش هاي رسيدگي مد نظر قرار گيرد
 برآورد احتمال خطر كنترل و طراحي آزمون هاي اضافي كنترل ها

كنترل، خواهند توانست يك  حسابرسان بعد از شناسايي شرايط كلي كنترل در سازمان صاحبكار، گردش فعاليت ها در سيستم كامپيوتر و روش هاي اصلي
ش بيشتر ارزيابي مقدماتي از قابليت اتكاي كنترل هاي حسابداري صاحبكار به عمل آورند. اگر معلوم شود كه كنترل هاي مزبور مبناي كافي براي كاه



يگر، اگر معلوم شود كه كفايت كنترل ها به احتمال خطر كنترل را تأمين نمي كند، حسابرسان آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا نخواهند كرد. از طرف د
هاي  ميزاني است كه تلاش حسابرسي لازم را براي اجراي آزمون هاي كنترل ها توجيه مي كند، حسابرسان كنترل هاي مزبور را قبل از طراحي آزمون

از نمودگرهاي سيستم يا پرسشنامه كنترل هاي  اضافي كنترل ها در كاربرگ هاي خود منعكس خواهند كرد. كنترل هاي كامپيوتري اغلب با استفاده
 .داخلي كه براي اين منظور طراحي شده است، ثبت مي شود

 نمودگر سيستم نمودگر سيستم، رايج ترين روش تشريح سيستم كنترل داخلي در كاربرگهاي حسابرسي است. يكي از مزاياي استفاده از نمودگر در
ه مركز كامپيوتر در اجراي بخشي از استانداردهاي مستند سازي بايد نمودگرهاي سيستم را تهيه كرده حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري اين است ك

 .باشد
 .توضيحات زير در مورد روش ها و مراحل پردازش در نمودگر مزبور مي تواند براي مطالعه آن مفيد واقع شود

پايانه هوشمند صادر مي گردد. پايانه ضمن صدور فاكتورهاي فروش، يك نوار سفارش هاي فروش از نمايندگان دريافت مي شود و فاكتور فروش در  1٫
م در فعاليت هاي فروش را نيز تهيه مي كند. دو نسخه از فاكتور فروش براي مشتري و يك نسخه به قسمت ارسال كالا فرستاده مي شود و يك نسخه ه

 .ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي شودبايگاني ناپيوسته نگهداري مي گردد. سپس اطلاعات روي نوار به 
هر يك از مدارك پرداخت مشتريان و جمع كنترل هر دسته اطلاعات از مأمورين وصول، دريافت مي شود و صحت جمع دسته ها كنترل مي گردد.  2٫

ع كنترل هر دسته، اطلاعات دسته از كارت هاي اطلاعات مدارك پرداخت در كارت ها منگنه شده و كارت ها غلط گيري مي شود. پس از تطبيق جم
 .اطلاعات اين نوار نيز به نوبه خود به ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي گردد .منگنه شده به نوار منتقل مي شود

قدي بهنگام مي شود. ضمن بهنگام كردن پرونده اصلي حساب هاي دريافتني با اطلاعات هر دو نوار فعاليت هاي فروش و نوار عمليات دريافت هاي ن 3٫
 .پرونده اصلي حساب هاي دريافتني گزارش اشتباهات تهيه و پيام هاي مربوط به رانش برنامه، روي ماشين تحرير ميز فرمان نوشته مي شود

نمودگر برنامه، تفصيل منطق هر برنامه  مستند سازي صاحبكار از عمليات كامپيوتري، معمولاً هم شامل نمودگرهاي برنامه و هم نمودگرهاي سيستم است.
د كامپيوتري را كامپيوتري خاص را نشان مي دهد. حسابرساني كه قادر باشند نمودگرهاي برنامه را تفسير كنند، مي توانند كنترل هاي برنامه هاي هر كاربر

 .ارزيابي و نسبت به اطلاعات خروجي كامپيوتر نتيجه گيري كنند
خلي براي سيستم هاي كامپيوتري در حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، مناسب ترين وسيله براي مطالعه كنترل هاي سازماني پرسشنامه كنترل هاي دا

 و كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي و خروجي، پرسشنامه كنترل هاي داخلي است. پرسشنامه براي بررسي كفايت كنترل هاي برنامه اي مناسب
 .رس و پاسخ دهنده هر دو نمي دانند چه موقع كنترل هاي برنامه كافي نخواهد بودنيست. چون معمولاً حساب

 اجراي آزمون هاي اضافي كنترل هاي
ود. روش هدف از آزمون كنترل ها، تأمين اطميناني منطقي از اين است كه كنترل هاي تشريح شده در كاربرگ هاي حسابرسي، به گونه مقرر، اعمال مي ش

حبكار هر چه كه باشد، حسابرسان بايد آن گروه از روش هاي كنترل داخلي را مورد آزمون قرار دهند كه قصد دارند به منظور كاستن پردازش اطلاعات صا
ترل ها از ساير روش هاي حسابرسي، بر آن ها اتكا كنند. اما، نوع سيستم پردازش اطلاعات مي تواند بر روش هاي خاصي كه حسابرسان براي آزمون كن

 .مي كنند، اثر بگذارد انتخاب
ييرات آن، حسابرسان معمولاً كنترل هاي عمومي را با مشاهده اجراي وظايف توسط كاركنان صاحبكار، بررسي مصوبات و مستندات و تاييد برنامه ها و تغ

گونه اي است كه معمولاً به جاي پي بازرسي تجهيزات مورد استفاده مشاهده اقدامات ايمني مورد عمل، آزمون مي كنند. ماهيت كنترل هاي عمومي به 
 .بردن به وجود آن ها از راه رسيدگي اطلاعات حسابداري، موجود بودن آن ها بايد مشاهده شود

هاي روش هاي مورد استفاده براي آزمون كنترل هاي سيستم هاي كاربردي، بر حسب نوع هر سيستم كاربردي، بسيار متفاوت است؛ براي مثال، كنترل 
رودي در سيستم دسته اي مي تواند از راه كنترل شماره هاي رديف مدارك اوليه در يك دسته انتخابي، تاييد محاسبات جمع هاي كنترل دسته اطلاعات و

دسترس و مقايسه جمع هاي كنترل با اطلاعات خروجي از كامپيوتر آزمون شد. از طرف ديگر، در يك سيستم پردازش پيوسته بيدرنگ، اطلاعات دسته در 
 .يست و حسابرسان بايد آزمون هاي كنترل كاملاً متفاوتي را طراحي كنندن

انجام  حسابرسان هنگام آزمون كنترل هاي پردازشي، روش هاي اجرا شده توسط گروه كنترل كامپيوتر و همچنين، كاربرگ هاي مربوط به هر گونه آزمون
ن براي سنجش ميزان تأثير كنترل هاي داخلي عمده موجود در برنامه هاي شده را توسط حسابرسان داخلي صاحبكار، بررسي مي كنند. حسابرسا

 .كامپيوتر، گزارش اشتباهات و آمار كاركردي كه توسط كامپيوتر ايجاد شده است را رسيدگي مي كنند
شاهد كاربرد كنترل ها فهرست مي گزارش هاي مزبور، موارد تخطي از كنترل هاي برنامه را كه طي پردازش توسط كامپيوتري رخ داده است، به عنوان 

با استفاده از شيوه هاي حسابرسي ” درون كامپيوتر“و حسابرسي از ” پيرامون كامپيوتر“كند. از جمله روش هاي ديگر آزمون كنترل هاي برنامه، حسابرسي 
ه و تحليل برنامه ها، پيگيري فعاليت هاي مشخص به كمك كامپيوتر است. روش اخير شامل استفاده از اطلاعات آزمايشي، برنامه هاي كنترل شده، تجزي



 .نندشده و نرم افزارهاي عمومي حسابرسي است. حسابرسان مستقل و حسابرسان داخلي هر دو، از شيوه هاي حسابرسي به كمك كامپيوتر استفاده مي ك
حسابرس، پردازش دستي نمونه اي از اطلاعات ورودي  حسابرسي پيرامون كامپيوتر يك روش آزمون كنترل هاي پردازشي در يك سيستم كامپيوتري براي

 است. نتايج حسابرسي با نتايجي كه در قسمت كامپيوتر صاحبكار به دست آمده است، مقايسه و هر گونه مغايرتي پيگيري مي شود. اين شيوه را
دن آزمون هاي خود آن را دور مي زند. حسابرسي پيرامون كامپيوتر گويند، چون حسابرس به جاي استفاده از كامپيوتر در انجام دا” حسابرسي پيرامون“

ون كامپيوتر مي تواند وسيله موثري براي كسب شواهد رعايت كنترل هاي داخلي در شرايط معيني باشد. اما اگر دليل انتخاب روش حسابرسي پيرام
 .بل قبول نيستكامپيوتر صرفاً آگاه نبودن حسابرس از عمليات پردازش كامپيوتر باشد، روش مزبور قا

ديابي مي اطلاعات آزمايشي حسابرسان در حسابرسي سيستم هاي حسابداري دستي، نمونه اي از معاملات را از آغاز تا انجام نهايي در مدارك و دفاتر ر
عات آزمايشي تهيه شده حسابرسان مي توانند از اطلا .كنند. روش مشابه آن در حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، استفاده از اطلاعات آزمايشي است

ايشي قانع توسط برنامه نويسان صاحبكار استفاده كنند، مشروط بر آن كه با مطالعه نمودگرها و اطلاعات خروجي، خود را نسبت به اعتبار اطلاعات آزم
ه دليل صرف وقت زياد اغلب غير عملي ساخته باشند. راه ديگر، آن است كه حسابرسان اطلاعات آزمايشي مورد نياز را خود تهيه كنند، اما اين روش ب

 .است
ت اشتباه، معاملات غير اطلاعات آزمايشي بايد شامل تمام انواع قابل تصور اشبتاهات و موارد استثنا باشد. از جمله اين موارد: معاملات از قلم افتاده، معاملا

از اشتباهات و موارد استثناي اطلاعات آزمايشي، كنترل هاي برنامه و منطقي، دسته هاي با جمع اشتباه و مدارك نامرتب است. حسابرسان با استفاده 
اخت تا وظايف گروه كنترل را به دقت ارزيابي مي كنند. معاملات و مدارك فرضي مورد استفاده در اطلاعات آزمايشي را مي توان با كد خاصي مشخص س

كامپيوتر صاحبكار داراي امكانات آزمون همگام باشد، حسابرسان براي ممانعت از  به مدارك و پرونده هاي اصلي صاحبكار تسري پيدا نكند. اگر سيستم
 .تسري اطلاعات آزمايشي خود به پرونده هاي صاحبكار مي توانند از اين امكانات استفاده كنند

دازش اطلاعات جاري را با استفاده از نسخه برنامه هاي كنترل شده حسابرسان مي توانند به جاي روش استفاده از اطلاعات آزمايشي يا در تكميل آن، پر
سخه ديگري از برنامه كه تحت نظارت آن ها نگهداري مي شود، كنترل كنند. حسابرسان سپس اطلاعات خروجي برنامه خود را با اطلاعاتي كه توسط ن

ه را با برنامه تحت نظارت خود براي مقايسه با برنامه صاحبكار به دست آمده است، مقايسه مي كنند. آنان همچنين مي توانند اطلاعات پردازش شد
صاحبكار  اطلاعات خروجي اوليه مجدداً پردازش نمايند. پردازش مجدد اطلاعات، ممكن است حسابرسان را متوجه تغييرات مستند نشده اي در برنامه هاي

 .نمايد
 .كار را هم با اطلاعات(واقعي) و هم با اطلاعات آزمايشي، آزمون كنندمزيت برنامه هاي كنترل شده اين است كه حسابرسان مي توانند برنامه هاي صاحب

اين آزمون مي  حسابرسان با استفاده از برنامه هاي كنترل شده مي توانند بدون مخاطره تسري به پرونده هاي صاحبكار، كنترل هاي برنامه را آزمون كنند.
 .امپيوتر يا كاركنان مركز كامپيوتر صاحبكار انجام شودتواند در يك مركز كامپيوتري مستقل و بدون استفاده از ك

حسابرس آموزش تكنيك هاي تحليل برنامه بسياري از كامپيوتر ها مي توانند برنامه هايي را بپذيرند كه نمودگر برنامه هاي ديگر را ترسيم مي كنند. يك 
ز مورد عمل بودن برنامه اي كه مستندات برنامه صاحبكار آن را توصيف مي ديده مي تواند به قصد بررسي منطق برنامه هاي كاربردي و كسب اطمينان ا

 .كند، نمودگرها را رسيدگي كند
تر جزييات علامت گذاري و پيگيري فعاليت ها در اين شيوه، هر فعاليت يامعامله به هنگام ورود به سيستم، با نشانه اي علامت گذاري مي شود. كامپيو

مشخص شده را به حسابرس گزارش مي كند. اين گزارش به منظور يافتن شواهدي حاكي از وجود مراحل پردازش غير مجاز مراحل پردازش فعاليت هاي 
 .در برنامه، مورد رسيدگي قرار مي گيرند

اي بسياري از وظايف نرم افزار عمومي حسابرسي بسياري از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي آزمون قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكار و همچنين، براي اجر
نرم افزار حسابرسي مزبور براي استفاده در بسياري از انواع سيستم  .خاص حسابرسي، نرم افزار (برنامه هاي كامپيوتري) عمومي حسابرسي تهيه كرده اند

 .هاي كامپيوتري مناسب است
ر با استفاده از روشي به نام اجراي موازي است. نرم افزار عمومي يك كاربرد نرم افزار حسابرسي كامپيوتري، تاييد قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكا

سب فعاليت حسابرسي مي تواند براي اجراي يك كار پردازشي كه در اساس معادل برنامه هاي صاحبكار باشد، به كار گرفته شود. اگر برنامه صاحبكار منا
د در مورد يك گروه از معاملات به دست مي آورند بايد همانند گزارشي باشد كه هاي وي باشد، گزارشي كه حسابرسان از اجراي برنامه هاي عمومي خو

 .صاحبكار به دست آورده است
ارزش نرم افزار عمومي حسابرسي در اين است كه حسابرس مي تواند اطلاعات اصلي را مستقلاً پردازش كند. تاييد گزارش هاي خروجي (سيستم) 

ر دشواري است، اما با يك برنامه كامپيوتري موازي مي تواند به نحو موثري انجام شود. حتي زماني كه تاييد دستي صاحبكار به روش دستي اغلب كار بسيا
ش دهد و بدين امكان پذير باشد، استفاده از برنامه موازي به حسابرس امكان مي دهد كه اندازه نمونه فعاليت هاي مورد آزمون را به ميزان زيادي افزاي



دن يك رسيدگي مفصل از پرونده هاي صاحبكار مي تواند عملي و اقتصادي شود. اما، پردازش مجدد تمام اطلاعات صاحبكار لزومي ندارد. ترتيب انجام دا
 .آزمون بايد تا حدي انجام شود كه براي تعيين قابليت اتكاي سيستم گزارشگري مالي صاحبكار لازم است

فزار حسابرسي براي بسياري از انواع كاربردهاي حسابرسي وجود دارد. گسترده ترين استفاده از آن، نرم افزار عمومي حسابرسي و آزمون محتوا نرم ا
لاعات، با دسترسي به اطلاعات سيستم كاربردي صاحبكار براي استفاد حسابرسان در اثبات مانده حسابهاست. نرم افزار حسابرسي در كار باز پس گيري اط

تباط برقرار كرده و محل اطلاعات مورد نظر حسابرسان را پيدا مي كند. سپس، نرم افزار حسابرسي مي تواند براي مرتب پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار ار
دفي به كار كردن اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حسابرس، مقايسه اطلاعات با پرونده هاي ديگر، انجام دادن محاسبات و انتخاب نمونه هاي تصا

 :كاربرد شامل موارد زير استرود. اين نوع 
رسيدگي به مدارك صاحبكار از لحاظ كيفيت كلي، كامل بودن و حايز شرايط مناسب بودن حسابرسان در حسابرسي يك سيستم دستي، از طريق  1٫

رد مدارك يك سيستم مشاهده عيني از كيفيت كلي، صحت و اعتبار مدارك صاحبكار آگاه مي شوند. اما چون حسابرسان دسترسي مشابهي را در مو
راي مثال، كامپيوتري ندارند، مي توانند براي بررسي پرونده هاي صاحبكار جهت شناسايي نارسايي هاي مختلف، از نرم افزار حسابرسي استفاده كنند. ب

ك هر يك از اقلام موجود در پرونده پرونده حساب هاي دريافتني مي تواند براي يافتن مانده حساب هاي مازاد بر حد اعتبار بررسي شود، و هزينه استهلا
اسبات را براي دارايي هاي ثابت مي تواند مجدداً محاسبه شود. به دليل سرعت زياد كامپيوتر، اغلب به جاي اتكا بر كنترل نمونه اي محاسبات مي توان مح

 .تمام اقلام جامعه مورد بررسي انجام داد
م افزار حسابرسي مي تواند جهت مرتب كردن مجدد اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حسابرس تجديد ترتيب اطلاعات و تجزيه و تحليل آن نر 2٫

صاحبكار مي  مورد استفاده قرار گيرد؛ براي مثال، پرونده حساب هاي دريافتني مي تواند به شكل تراز سني مرتب شود. اطلاعات استخراجي از پرونده هاي
چاپ شود. به علاوه، نرم افزار حسابرسي مي تواند محاسبات تحليلي مانند محاسبه نسبت گردش موجودي را براي تواند به شكل كاربرگ هاي حسابرسي 
 .شناسايي اقلام كم گردش، انجام دهد

اي انتخاب نمونه حسابرسي نمونه هاي حسابرسي مي تواند بر مبناي تصادفي يا هر مبناي ديگري كه توسط حسابرسان مشخص گردد از پرونده ه 3٫
ز نرم افزار صاحبكار انتخاب شود. انتخاب اقلام موجودي براي شمارش آزمابش و حساب هاي دريافتني براي ارسال تاييديه، نمونه هايي از آن است. اگر ا

 ..حسابرسي براي چاپ نامه هاي تاييديه نيز استفاده شود، صرفه جويي بيشتري در وقت حاصل خواهد شد
ر پرونده هاي جداگانه زماني كه اطلاعات مشابه اي در دو يا چند پرونده باشد، نرم افزار حسابرسي مي تواند پرونده ها را مقايسه اطلاعات مشابه د 4٫

 مقايسه و اختلافات را مشخص كند، براي مثال، تغييرات حساب هاي دريافتني طي زماني مشخص مي تواند با جزئيات دريافت هاي نقدي و پرونده
 .مقايسه شود. همچنين، نتايج واقعي عمليات مي تواند با موارد پيش بيني شده مقايسه گردد معاملات فروش نسيه

ر مقايسه نتايج روش هاي حسابرسي با مدارك صاحبكار اطلاعات جمع آوري شده توسط حسابرسان مي تواند به شكل قابل استفاده توسط كامپيوتر د 5٫
سه شود؛ براي مثال، نتايج شمارش آزمايشي موجودي ها توسط حسابرسان مي تواند با پرونده موجودي ها آيد و با اطلاعات پرونده هاي كامپيوتري مقاي

 .مقايسه گردد
رض كنيد يك نمونه استفاده از نرم افزار حسابرسي براي نشان دادن موارد استفاده از نرم افزار عمومي حسابرسي، مثال مشخصي را بررسي مي كنيم. ف

بر انبارگرداني صاحبكار خود در تاريخي معين نظارت كنند. تمام اقلام موجودي يا در مركز پخش صاحبكار يا در يك انبار عمومي  حسابرسان مي خواهند
صاحبكار مدارك موجودي ها را به روش دايمي در كامپيوتر نگهداري و همه روزه آن را بهنگام مي كند. پرونده موجودي ها شامل  .نگهداري مي شود

 :ير استاطلاعات ز
 شماره بهاي تمام شده هر واحد

 شرح تاريخ آخرين خريد
 محل نگهداري تاريخ آخرين فروش

 تعداد موجودي تعداد فروش رفته طي سال
 .صاحبكار نسخه اي از نوار پرونده مربوط به موجودي ها در تاريخ انبار گرداني را دراختيار حسابرس قرار داده است

افزار عمومي حسابرسي، به دانش فني زيادي از كامپيوتر نياز ندارند و تنها دانش نسبتاً كمي از برنامه نويسي براي آنان  حسابرسان براي استفاده از نرم
اي تنظيم كافي خواهد بود. در حقيقت، بسياري از مؤسسات حسابرسي به اين نكته پي برده اند كه مي توانند كاركنان حرفه اي خود را ظرف چند روز بر

شخصات و استفاده از برنامه عمومي حسابرسي آموزش دهند. به دليل ساده تر شدن روش هاي جديد، حسابرسان بعد از آموزش محدودي مي فرم هاي م
نرم افزار  توانند به طور مستقل، يعني بدون كمك كاركنان مركز كامپيوتر صاحبكار، از نرم افزار عمومي حسابرسي استفاده كنند. در مواردي ممكن است

هايي اده اي براي يك كاربرد خاص حسابرسي در دسترس نباشد. اما بيشتر مؤسسات حسابرسي بزرگ گروه هاي فني ستادي دارند كه مي توانند برنامه آم



 .را طراحي كنند كه ويژگي هاي مورد نظر تيم حسابرسي را داشته باشد
خود نرم افزار عمومي حسابرسي تهيه كردند. برنامه هاي مشابه اي توسط انجمن همان طور كه قبلاً اشاره شد، تعدادي از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي 

 .حسابداران رسمي آمريكا در دسترس بقيه مؤسسات حسابرسي قرار داده شده است
 برآورد مجدد احتمال خطر كنترل و طراحي آزمون هاي محتوا

يستم در تهيه اطلاعات حسابداري قابل اعتماد ارزيابي مي كنند و بدين وسيله، حسابرسان، سيستم كنترل داخلي را براي تعيين ميزان قابليت اتكاي س
به مطلوبيت احتمال خطر كنترل را كاهش مي دهند. ميزان اين اتكا به نوبه خود نوع، زمان بندي و حدود آزمون هاي محتواي لازم براي اظهار نظر نسبت 

 .صورت هاي مالي را تعيين مي كند
داخلي مربوط به عمليات كامپيوتري، اصولاً متفاوت از ارزيابي ساير جنبه هاي سيستم نيست. روش هاي آزمون محتوا در قسمت هايي  ارزيابي كنترل هاي

دود كه كنترل هاي داخلي آن ضعيف است بايد گسترش يابد و در قسمت هايي كه كنترل هاي داخلي از قوت غير متعارفي برخوردار است، مي تواند مح
رسان در ارزيابي كنترل هاي مربوط به عمليات كامپيوتري بايد هم به كنترل هايي كه قسمت هاي استفاده كننده و حسابرسان داخلي اعمال شود. حساب

 .مي كنند و هم به كنترل هاي مورد عمل در مركز كامپيوتر توجه نمايند
 مراكز خدمات كامپيوتري

عات را در اختيار اشخاصي مي گذارد كه حجم پردازش اطلاعات آن ها بدان اندازه نيست كه مراكز خدمات كامپيوتري (مشاع)، خدمات پردازش اطلا
و مركز  داشتن تجهيزات كامپيوتري شخصي را توجيه كند. مشتريان، معمولاً اطلاعات را به صورت دسته اي به مركز خدمات كامپيوتري ارسال مي دارند

 .ي را براي آنان ارسال مي كندمزبور، اطلاعات را پردازش و گزارش هاي خروج
د از برخي از مراكز خدمات كامپيوتري براساس اشتراك زمان كاركرد كامپيوتر كار مي كنند. مشتركين سيستم تجاري اشتراك زمان كاركرد مي توانن

استفاده بعدي در كامپيوتر نگهداري كنند؛ از برنامه  طريق پايانه هاي پيوسته به مركز خدمات كامپيوتر، برنامه خود را به اجرا در آورند؛ اين برنامه را براي
بايگاني كنند. به  هايي استفاده كنند كه مركز مزبور تهيه كرده است و پرونده هاي اطلاعات را براي استفاده بعدي در انباره هاي ديسكي يا نواري كامپيوتر

 .ر خدمات ناشي از مالكيت كامپيوتر دسترسي داردطور خلاصه، استفاده كننده از يك سيستم اشتراك زمان كاركرد به بيشت
 زماني كه مركز خدمات كامپيوتري اطلاعات را براي يك صاحبكار پردازش مي كند، سيستم كنترل صاحبكار تحت تأثير كنترل هاي داخلي آن مركز

ز عمليات پردازش در مركز خدمات كامپيوتري مبتني باشد. بنابراين، استنباط حسابرسان از سيستم كنترل داخلي بايد تا حدي بر دانش آنان ا .خواهد بود
رل هاي براي آگاهي از نحوه كار در مركز خدمات كامپيوتري ممكن است بازديد از مركز مزبور ضروري شود. به علاوه، اگر حسابرسان بخواهند بر كنت

كامپيوتري اعمال شده يا نشده باشد بايد شواهد حاكي از عملكرد مؤثر خاصي اتكا كنند، صرفنظر از اين كه آن كنترل ها توسط صاحبكار يا مركز خدمات 
 .آن به دست آورند

براي مثال، حسابرسان ممكن است كنترل هاي مورد استفاده صاحبكار را براي اطمينان از كشف موارد اشتباه يا سوء استفاده در معاملات، كافي بيابند؛ 
از اطلاعات ورودي تهيه كنند و آن را با اطلاعات خروجي مركز خدمات كامپيوتري مقايسه نمايند. آنان  كاركنان صاحبكار ممكن است جمع هاي كنترلي

هش ممكن است نمونه هايي از محاسبات كامپيوتري را نيز خودشان محاسبه كنند. در مواردي كه چنين كنترل هايي كافي باشند، حسابرسان براي كا
 .اي صاحبكار را آزمون كنند و نيازي به آزمون هاي كنترل ها در مركز خدمات كامپيوتري نيستاحتمال خطر كنترل بايد تنها كنترل ه

يعني بدون  –از طرف ديگر، كنترل هاي به كار گرفته شده در مركز خدمات كامپيوتري براي رسيدن به هدف هاي كنترلي صاحبكار ضروري است 
د حسابرسان از احتمال خطر كنترل نمي تواند به طور قابل ملاحظه اي كاهش يابد. حسابرسان براي شواهدي دال بر اعمال مؤثر كنترل ها در مركز، برآور

 .كسب اين شواهد ممكن است مجبور شوند آزمون هايي را در مركز خدمات كامپيوتري به عمل آورند
مشابهي را براي تعداد زيادي از صاحبكاران انجام مي  بررسي هاي حسابرسان مركز خدمات كامپيوتري بيشتر مراكز خدمات كامپيوتري، خدمات پردازشي

 حسابرسان هر صاحبكاري (حسابرسان استفاده كننده) كه براي بررسي كنترل هاي داخلي مركز خدمات كامپيوتري از آن بازديد مي كنند، سؤالات .دهند
كامپيوتري، خود حسابرسان مستقلي (حسابرسان مركز خدمات) را  مشابهي را مطرح و آزمون هاي كنترل مشابهي را اجرا خواهند كرد. اگر مركز خدمات

نيز  بررسي سيستم كنترل داخلي مركز و ارائه گزارشي نسبت به سيستم، دعوت به كار كند، ممكن است به سود مركز باشد. حسابرسان استفاده كننده
 .اتكا كنندممكن است ترجيح دهند به جاي بازديد شخصي از مركز خدمات، به چنين گزارشي 

براساس استانداردهاي حسابرسي، حسابرسان مراكز كامپيوتري مي توانند نسبت به طرح سيستم كنترل هاي عمومي مركز خدمات يا نسبت به طرح 
راحي شده سيستم و نتايج برخي آزمون هاي كنترل ها، هر دو، گزارش دهند. گزارش مربوط به طرح سيستم، اطلاعاتي را براي شناخت سيستم كنترلي ط

استفاده كننده در اختيار حسابرسان استفاده كننده قرار مي دهد، اما مبنايي براي اتكا بر كنترل هاي مركز خدمات كامپيوتري تأمين نمي كند. حسابرسان 
نين شواهدي تنها با آزمون براي اتكا بر كنترل هاي مركز خدمات كامپيوتري بايد شواهدي به دست آورند كه كنترل ها به نحو مقرر اعمال مي شود. چ



رسان هايي كه مستقيماً توسط حسابرسان استفاده كننده قصد دارند براي كاهش احتمال خطر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست كه حساب
تفاده كننده شخصاً آزمون هايي را در استفاده كننده قصد دارند براي كاهش احتمال خطر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست كه حسابرسان اس

 .مركز خدمات انجام دهند. حسابرسان ممكن است ترجيح دهند كه صرفاً بر نتايج آزمون هاي حسابرسان مركز خدمات اتكا كنند

 

 فصل سوم: مسؤليتهاي قانوني حسابرسان
 زير آشنا شد. براي پرداختن به بحث مسؤليتهاي قانوني حسابرسان لازم است با برخي از اصطلاحات

 اي حرفه هاي مراقبت نكردن اعمال يا اي حرفه استانداردهاي طبق بر وظايف ندادن انجام از است عبارت:  انگاري سهل      .1
پذيرفته شده : عبارت است از نبودن كمترين دقت كه نشانه اي از بي توجهي كامل فرد نسبت به مسؤليتهاي حرفه اي خود و استانداردهاي قصور      .2

 حسابرسي است
 .بيند زيان مقابل طرف اينكه و ديگران دادن فريب قصد با نادرستي يا صحت به نسبت توجهي بي كمال با حقايق ارائه:  تقلب      .3
 است شده تمام وي زيان به و شده مرتكب شاكي كه انگاري سهل از است عبارت:متقابل انگاري سهل      .4
 يك هر انگاري سهل ميزان اساس بر و انگار سهل طرفهاي بين خصارت تخصيص براي دادگاهها از برخي در كه است مفهومي: نسبي انگاري سهل      .5

 گيرد مي قرار استفاده مورد
آن اتكاء كرده اند ادل تقلب: انجام دادن وظايفي كه نيازمند دقت بالايي است كه چنان بي دقتي انجام شود موجب گمراه شدن افرادي كه به مع      .6

 مي شود
 :شامل كه اي حرفه خدمات ارائه هنگام اي حرفه مراقبتهاي از قبول قابل سطحي رعايت براي قانون طبق حرفه تعهد:قانوني مسؤليت      .7
 عمده تفاوت ها شكايت اين كشانند مي            مسؤليت حسابرسان در برابر صاحبكاران: امروزه صاحبكاران مؤسسات را به دلايل متفاوتي به دادگاه -1
 .باشد زير دلايل به حسابرس شكايت صورت به توانند مي و دارند اي
 عد مقررمو در گزارش نكردن ارائه و قرارداد مفاد رعايت عدم      .1
 مناسب نا زمان در رابطه قطع      .2
 سرقت و اختلاس كشف در حسابرس ناتواني      .3
 حسابرس وسيله به اطلاعات بودن محرمانه به مربوط مقررات نقض      .4

مي حسابرسان بر اساس عرف موجود مسؤل هرگونه زياني كه به دلايل سهل انگاري ، اعمال نكردن مراقبتهاي حرفه اي به صاحب كار وارد شده است 
اشي از سهل انگاري حسابرسان بوده و حسابرسان جهت دفاع باشند و صاحبكاران كه از اين حسابرسان خسارت ديده اند بايد ثابت كنند كه زيان حاصله ن

 از خود بايد ثابت كنند كه مراقبتهاي حرفه اي و اصول حسابداري رعايت شده و سهل انگاري از جانب آنها نبوده است.
برسان توسط صاحبكار از رويه برخورداري اشخصاص ثالث ذينفع از حقوق مشابه حقوق صاحبكار: حق بازيافت خسارت ناشي از سهل انگاري حسا -2

مي هاي قضايي مربوط به قراردادها نشأت مي گيرد ، اشخاص ثالث ذينفع نيز داراي حقوقي در قراردادهاي بين حسابرسان و صاحب كاران هستند و 
تنها كساني هستند كه براي  توانند خسارت ناشي از سهل انگاري حسابرسان را بازيافت نمايند در برخي از حوزه هاي قضايي اشخاص ثالث ذينفع

نفع حسابرسان بنام مشخص باشند اما در ساير حوزه هاي هر گروه معدودي از اشخاص ثالث كه احتمال بر گزارش حسابرس اتكاء كنند اشخاص ثالث ذي
طبق قرارداد براي حسابرس را محسوب مي شوند حتي اگر نام آنها براي حسابرس مشخص نباشد پس از اينكه طرفهاي درگير در حسابرسي با ذكر نام 

ند كه بر اثر در قبال آنها به عمل آورد و چنانچه در اين زمينه كوتاهي صورت گيرد ذينفع مي تواند بر عليه حسابرس شكايت نمايد و اگر بتواند ثابت ك
 ؤل خسارت تلقي نمود.اتكا بر كار حسابرس در حالي كه استانداردها رعايت نشده اند زيان ديده است حسابرس را مي توان مس



 مسؤليت حسابرس در كشف اشتباهات و تخلفات: استانداردهاي حسابرسي اصطلاح اشتباهات را از قلم افتادگي يا خطاهاي سهوي در صورتهاي مالي -3
داراييها ) تعريف مي كنند تعريف كرده است. از طرف ديگر اصطلاح تخلفات را براي توصيف تحريف عمده در صورتهاي مالي (تقلب مديريت، سرقت 

 استانداردهاي حسابرسي مقرر مي دارد حسابرسان:
 اهميت در صورتهاي مالي اطمينان منطقي كسب كنند با اثر داراي تخلفات و اشتباهات كشف از كه كنند طراحي اي گونه به را خود حسابرسي: اولاً 
 كارگيرد به را اي حرفه  ايه مراقبت خود هاي رسيدگي انجام و ريزي برنامه در:  ثانياً 
 نمايند گزارش كار صاحب مديره هيئت حسابرسي كميته به را خود پيشنهادي اصطلاحات و شده كشف تخلف هرگونه:  ثانياً 

صاحبكاران صاحب كاران ممكن است حسابرسان را به كوتاهي در كشف اشتباهات ، اختلاص ها يا حساب سازي ها كه ممكن است كه كاركنان بر عليه 
كشف  مرتكب شوند يا سهل انگاري در كشف توطئه ، متهم سازند و آنان را براي جبران خسارت خود تحت پيگيري قانوني قرار دهند معمولاً در مورد
را در اين  اشتباهات و تخلفات فرض بر اين است كه حسابرس پس از مطالعه و ارزيابي سيستم كنترل داخل صاحب كار نقاط ضعف كنترل هاي داخلي

رفه اي مورد به مديريت شركت مورد رسيدگي اطلاع مي دهند تا مديريت نيز نظام كنترل مناسبي را به كار گيرد و وظيفه حسابرسان فقط اظهار نظر ح
ي باشند كه در اعمال در مورد مطلوبيت صورتهاي مالي ميباشد حسابرسان تنها هنگامي داراي مسؤليتهاي مهمي در رابطه با كشف و تقلب و اشتباهات م

 مراقبت حرفه اي كوتاهي كرده باشند.
 دو  مسؤليت حسابرس در برابر اشخاص ثالث در قوانين موضوعه: قوانين موضوعه قانونهايي هستند كه توسط نهادهاي قانون گذاري وضع مي شوند -4

 .باشد مي 1934 بهادار اوراق بورس قانون و 1933 سال بهادار اوراق قانون حسابرسان مسؤليت با ارتباط در موضوعه قوانين مهمترين از مورد
: بر اساس اين قانون اگر شركتي بخواهد اوراق بهادار خود را به عموم مردم عرضه كند بايد ابتدا تقاضاي پذيرش خود را به 1933قانون اوراق بهادار سال 

پس از پذيرفته شدن تقاضاي پذيرش معلوم شود كه قسمتي از آن اطلاعات ارائه شده  كميسيون اوراق بهادار و بورس ارائه نمايد طبق اين قانون چنانچه
ود در بطور نادرست ارائه گرديده هر شخصي كه سهام آن شركت را خريداري نمايد مي تواند شركت را تحت پيگرد قانوني قرار دهد مگر اينكه ثابت ش

 است . زمان خريد سهام از نادرستي يا حذف اطلاعات آگاه بوده
: اين قانون مقرر مي دارد كه تمام شركتهاي تحت پوشش كميسيون اوراق بهادار و بورس، صورتهاي مالي 1934قانون بورس اوراق بهادار در سال 

لي و حسابرسي شده ساليانه خود را به كميسيون ارائه دهند وچنانچه اين صورتهاي مالي گمراه كننده باشند شركتهاي ارائه كننده صورتهاي ما
 1934سال  حسابرسان آنها را نسبت به هر شخصي كه اوراق بهادار آن شركتها را بخرد يا بفروشد به طور بالقوه مسؤل مي دانند در اين قسمت از قانون

 آمده است كه هر شخصي بطور مستقيم يا غير مستقيم مرتكب هر يك از اعمال زير گردد مجرم شناخته مي شود:
 ديگران دادن فريب براي نيرنگ يا نقشه ، طرح ، ازار هرگونه گرفتن كار به      .1
 تاس ضروري اطلاعات نبودن گمراه براي كه اهميت با مطلبي نكردن اظهار يا اهميت با مطلب يك واقع غير اظهار      .2
 شود محسوب بهادار اوراق هرگونه فروش و خريد با رابطه در ديگران فريب باعث حال يا آينده در كه فعاليت هرگونه به اشتغال      .3

ات كه مسؤليت حسابرسان در انجام خدمات حسابرسي ويژه: معمولاً مؤسسات حسابرسي ، خدماتي غير از كار حسابرسي نيز انجام مي دهند اينگونه خدم
 مطلوبيت درباره نه و تحقيقي روشهاي از نه خدمات اينگونه در حسابرسان زيرا باشد مي خدمات حسابداري ناميده مي شود متفاوت از حسابرسي 

 .كنند مي نظر اظهار مالي صورتهاي
 چند نمونه از خدمات حسابداري توسط حسابرسان عبارتند از :

يعني تهيه صورتهاي مالي از روي اطلاعات صاحب كار كه در اختيار حسابرسان قرار مي دهند و به اين  تنظيم:  مالي صورتهاي تهيه و تنظيم      .1
معني نيست كه حسابرسان قابليت اتكاي صورتهاي مالي راتأييدمي كنند و بررسي شامل روشهاي بازرسي محدودي است كه با دامنه اي كمتر از 

 حسابرسي انجام مي گيرد
تي : از جمله خدمات مالياتي كه مؤسسات حسابرسي به صاحب كار ارائه مي دهند تهيه و تنظيم اظهار نامه هاي مالياتي شركتها ، امالي خدمات      .2

 مؤسسات ، ادارات و حل و فصل دعوي حقوقي ( مالياتي) و برنامه ريزي مالياتي مي باشد
 : از عبارتند آن از هاي نمونه كه مديريت اي مشاوره خدمات      .3
 اداره و شركت در استفاده مورد كامپيوتري سيستم بررسي      .1



 اطلاعاتي سيستم در نظر تجديد      .2
 بازاريابي سيستم بررسي      .3
 غيره و اجرايي مديران انتخاب      .4

برابر دعاوي حقوقي در امان باشند مي توان وضعيت حسابرسان در عصر دعاوي حقوقي: از جمله اقداماتي كه مؤسسات حسابرسي بايد انجام دهند كه در 
 به موارد زير اشاره كرد :

 اي حرفه رفتار آيين و حسابرسي شده پذيرفته استانداردهاي رعايت بر بيشتر تأكيد      .1
 باشند داشته كافي آشنايي حسابرسان مسؤليتهاي و كارها به كه حقوقي مشاوران از استفاده      .2
 بيمه اي كافي براي تعهدات پوشش داشتن      .3
 جديد كار صاحب كامل شناسايي      .4
 كاران صاحب كار از كامل شناخت و آگاهي آوردن بدست      .5
 حسابرسي موافقتنامه از كامل گيري بهره      .6
 كار صاحب                مالي صورتهاي در تخلفات و اهميت با تحريفهاي و اشتباهات وجود احتمال دقيق ارزيابي      .7
 باشند مي مالي تنگناهاي دچار كه صاحبكاراني حسابرسي در دقت اعمال      .8
 
 

 قش حسابرسي در اقتصاد كشورن
 

 حسابرسي چيست ؟
از سيستم حسابرسان از راه كسب آگاهي  . حسابرسي عبارت است بازرسي جستجو گرانه مدارك حسابداري و ساير شواهد زير بناي صورتهاي مالي

عيين اين كنترل داخلي و بازرسي مدارك ،مشاهده داراييها ،پرسش از منابع داخل و خارج شركت و اجراي ساير روشهاي رسيدگي ،شواوهد لازم را براي ت
ند يا خير، كه صورتهاي مالي ،تصويري مطلوب و به نسبت كامل از وضعيت مالي شركت و فعاليتهاي آن در طول دوره مورد رسيدگي ارائه مي ك

 .گردآوري مي كنند
بنابراين ، از  . در هر حسابرسي ،بيان سريع حدود رسيدگي ، مهم است. اين حدود ، واحد مورد رسيدگي و دوره مورد رسيدگي را مشخص مي كند

با مالكيت فردي ، شركت حدود رسيدگي براي تعيين و محدود كردن مسئوليت حسابرسان استفاده مي شود واحد مورد رسيدگي مي تواند يك واحد 
تضامني ، شركت سهامي و شركت هاي تايع آن،ك آموزشگاه يا هر سازمان ديگري باشد. دوره مورد رسيدگي معمولا يك سال است ،اگر چه بعضي 

 . حسارسيها دوره كوتاه تري را مي پوشاند
 
 

 نقش اعتبار دهي حسابرسي
دهي است. اجراي اين نقش ،حسابرسان را در موقعيتي منحصر به فرد و بسيار اساسي در جامعه  دليل اصلي وجود حرفه حسابرسي مستقل ،وظيفه اعتبار

اعتبار دادن به صورتهاي مالي ،به معناي ايجاد  .قرار مي دهد . تعجب آور نيست كه اعتباردهي به موضوعاتي فراتر از صورتهاي مالي نيز گسترش يابد
)گزارش يافته ها 2)جمع آوري شواهد (حسابرسي)و 1اي آنهاست اعتبار دهي شامل دو مرحله مجزا مي باشد: اطمينان از مطلوبيت ارائه و قابليت اتك

(گزارش حسابرسي) . در مرحله اول،حسابرس مستقل بايد يك رسيدگي (يا حسابرسي)را اجرا كند ،اين رسيدگي شواهدي را تامين مي كند تا 
ر كارشناسي اظهار كنند.مركله دوم نقش اعتبار دهي ،ارائه گزارش حسابرسي است كه نظر حسابرسان حسابرسان بتوانند نسبت به صورتهاي مالي ،نظ

  .درباره مطلوبيت ارائه و قابليت اتكاي صورتهاي مالي به استفاده كنندگان صورتهاي مالي انتقال مي دهد
 
 



 
 

 انواع حسابرسي 
 

 .)حسابرسي رعايت و(حسابرسي عملياتي2برسي صورتهاي مالي،()حسا1حسابرسيها اغلب به سه گروه اصلي تقسيم مي شود: (
 

وط به حسابرسي صورتهاي مالي : حسابرسي صورتهاي مالي معمولي،معمولا ترازنامه و صورتهاي سود و زيان ،سود(زيان)انباشته و گردش وجوه نقد مرب
ته شده حسابداري است. حسابرسي صورتهاي مالي معمولا توسط هدف،تعيين مطابقت نحوه تهيه صورتهاي مالي با اصول پذيرف . آن شامل مي شود

ان مالي و موسسات حسابرسي انجام مي شود، و استفاده كنندگان از آن شامل مديريت ، سرمايه گذاران ، بانكها ، اعتبار دهندگان ، تجزيه و تحليل گر
 .سازمانهاي دولتي است

 
لاعات قابل اثبات و ضابطه يا استاندارد شناخته شده اي بستگي دارد كه توسط مقامات مجاز مقرر حسابرسي رعايت: اجراي حسابرسي رعايت به وجود اط

 نمونه شناخته شده اي از اين نوع، رسيدگي اظهار نامه مالياتي توسط مميزان ادره دارايي است كه خود نوعي حسابرسي به شمار مي آيد. اين .شده باشد
ت داشتن مطابقت داشتن يا نداشتن اظهار نامه مالياتي با قوانين مالياتي و مقررات اداره دارايي انجام مي شود . نوع حسابرسي به منظور تعيين مطابق

 . يافته هاي مميزان دارايي از طريق برگ تشخيص ماليات به پرداخت كننده ماليات منتقل مي شود
 

ز سازمان به منظور سنجش نحوه عمل آنهاست. براي مثال، عمليات قسمت حسابرسي عملياتي : حسابرسي عملياتي عبارت از بررسي قسمتهاي خاصي ا
تهاي دريافت كالاي يك شركت توليدي مي تواند بر اساس ميزان موثر بودن عمليات آن قسمت يا به عبارتي موفقيت آن در رسيدن به هدفها و مسئولي

عيار كارآيي،يعني ميزان موفقيت در بهترين استفاده از منابعيكه در اختيار قسمت تعيين شده،ارزيابي شود. نحوه اجراي عمليات قسمت نيز مي تواند با م
   .بوده است، سنجيده شود

 
 

 حسابرسان مستقل و ساير حسابرسان
 

ابرسي اگرچه نقطه نظر اصلي اين پروژه، حسابرسي صورتهاي مالي توسط حسابرسان مستقل است،اما برخي گروههاي حرفه اي ديگر نيز برنامه هاي حس
 .استرا در مقياس وسيع اجرا مي كنند. از جمله انواع شناخته شده حسابرسان ،حسابرسان داخلي،حسابرسان ديوان محاسبات عمومي و ميزان دارايي 

 
حسابرسي  حسابرسان مستقل: هر ايالت در نتيجه اعتماد عمومي به حسابداران رسمي، حرفه حسابرسي مستقل را به رسميت شناخته است و گواهينامه

 گواهينامه حسابرسي مستقل تنها جواز كار نيست، بلكه نشانه اي از صلاحيت فني دارنده آن نيز مي باشد .سمتقل را صادر مي كند
تقل چنين به رسميت شناخته شدني توسط هر ايالت،با موارد مشابه مربوط به حقوق،طب و حرفه هاي ديگر قابل مقايسه است. گواهينامه حسابرسي مس.
ورود  وسط هر ايالت و مقامات دولتي محلي به افرادي اعطا مي شود كه از طريق امتحان كتبي و احراز شرايط تحصيلي و تجربي،صلاحيت خود را برايت

 .به حرفه حسابرسي مستقل نشان مي دهد
 

لي، بازرسي و ارزيابي موثر بودن نحوه حسابرسي داخلي:تقريبا هر شركت بزرگي داراي يك واحد حسابرسي داخلي است. هدف اصلي حسابرسان داخ
 انجام شدن وظايف محول به واحدهاي مختلف شركت است. مطالعه و ارزيابي كنترل هاي داخلي حسابداري و كنترلهاي اداري نيز مورد توجه زياد

 .يا مقام ارشد ديگري مي باشد حسابرسان داخلي است.كاتركنان حسابرسي داخلي معمولا زير نظر كميته حسابرسي هيات مديره يا مدير عامل
 

 ديوان محاسبات عمومي: كنگره آمريكا مدتهاست گروه حسابرسي خاص خود را دارد كه سرپرستي آن به عهده كنترلر عمومي است و ديوان محاسبات
ن ماموريت ها شامل معروف است. كار حسابرسان ديوان،شامل هم حسابرسيهاي رعايت و هم حسابرسيهاي عملياتي مي شود. اي(GAO) عمومي

يي حسابرسي واحدهاي دولتي براي تعيين انطباق صرف اعتبارات طرحها با مقاصد كنگره و حسابرسي هاي عملياتي به منظور ارزيابي تاثير و كارآ
هاي دولت طبق قرار طرحهاي دولتي ا نتخاب شده است. حسابرسان ديوان ،شركتهاي طرف قراردادهاي دولتي را نيز رسيدگي مي كنند تا صحت پرداخت

 .داد را تاييد كنند



 
فراد و شركتها مي مميزان مالياتي: اداره دارايي مسئول اجراي قانون مالياتهاي فدرال است. مميزان آن اداره به حسابرسي رعايت اظهار نامه هاي مالياتي ا

اگر چه گاه اداره دارايي برخي از اظهار نامه هاي ساده مالياتي افراد را  پردازند تا انطباق محاسبه درآمد و پرداخت ماليات را با قانون فدرال تعيين كنند.
ل حسابرسي مي كند كه مي تواند ظرف حدود يك ساعت در يكي از دفاتر اداره دارايي انجام شود، اما حسابرسيهاي آنان شامل رسيدگيهايي در مح

  .دبزرگترين شركتهاي كشور و مسايل بسيار پيچيده ماليات نيز مي شو
 
 

 استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي
داشتن  استاندارها، مقررات لازم الاجرايي براي سنجش كيفيت اجراي كار است. وجود استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي، نشانه توجه حسابرسان به

صي كافي ديده باشد و حسابرسي را با مهارت، كيفيت كار بالا و هماهنگ در بين تمام حسابرسان مستقل است. اگر هر حسابرس مستقل آموزش تخص
 دقت و قضاوت حرفه اي اجرا كند، بر موقعيت اجتماعي حرفه افزوده مي شود و جامعه اهميت روز افزوني را به اظهار نظر حسابرسان كه پيوست

 .صورتهاي مالي است، خواهد داد
 
 
 

 5فصل 

 كنترل داخلي در سيستم هاي كامپيوتري

 سيستم هاي كامپيوتريكنترل داخلي در 
مبحث كنترل هاي داخلي در فصل پنجم، تفكيك وظايف بين كاركنان نجري سيستم دستي حسابداري را مورد بررسي قرار داده است. در چنين 

ملا را انجام مي سيستمي، هيچ كارمندي مسئوليت كامل يك معامله را بر عهده ندارد، و كار هر فرد توسط فرد ديگري كه يك جنبه ديگر از همان معا
 .دهد، كنترل مي شود. تفكيك وظايف، از صحت مدارك و گزارشها اطمينان مي دهد و منافع شركت را در برابر تقلب و بي دقتي حفظ مي كند

كامپيوتر مي تواند  با كامپيوتري شدن سيستم شركت، اجراي كارهايي كه قبلاً بين افراد بسياري تقسيم مي شد به كامپيوتر واگذار مي شود، از آنجا كه
مثال، كامپيوتر بسياري از جنبه هاي مرتبط به هم معاملات را به سادگي انجام دهد، تلفيق عمليات و ادغام وظايف را نيز بايد از آن انتظار داشت. براي 

ام دهد. از جمله اين وظايف، نگهداري پرونده هنگام تهيه ليست حقوق و دستمزد مي تواند با يك بار استفاده از پرونده اصلي، انواع وظايف مرتبط را انج
سهيم هزينه هاي پرسنلي، شامل اطلاعاتي درباره رتبه كاركنان، نرخ حقوق و دستمزد، بيمه و ساير موارد مشابه، بخشي از وظايف تعيين ساعت كاركرد، ت

 .حقوق و دستمزد، و تهيه فيش و چك پرداخت حقوق و دستمزد است
عدد در سيست كامپيوتري، به هيچ وجه از اهميت كنترل هاي داخلي كاسته نشده است. عوامل اساسي مربوط به كنترل هاي باوجود ادغام وظايف مت

وظايف داخلي رضايت بخش در سازمان هاي بزرگ، در مورد سيستم هاي كامپيوتري نيز مصداق دارد. با وجود تغيير در سازمان عمليات، باز هم تفكيك 
ت ها از عوامل اصلي و پا برجا كنترل هاي داخلي محسوب مي شود. به هر حال، اين مفاهيم سنتي كنترل، با كنترل هاي برنامه و تعيين صريح مسئولي

 .اي و سخت افزاري كامپيوترها، كاملتر شده است
ي كاربردي طبقه بندي شده است. در نشريات حسابرسي، كنترل هاي داخلي مربوط به سيستم هاي كامپيوتري اغلب به كنترل هاي عمومي يا كنترل ها

سازمان مركز كامپيوتر، ب) روش هاي ايجاد،  (كنترل هاي عمومي به تمام موارد كاربرد كامپيوتر مربوط مي شود و شامل مواردي مانند: الف
كنترل دستگاه هاي كامپيوتر) و )مستندسازي، آزمايش و تصويب سيستم اوليه و هر گونه تغييرات بعدي آن، پ) كنترل هاي تعبيه شده در سخت افزار 

 ت) ايمني پرونده ها و دستگاه هاست. از طرف ديگر، كنترل هاي كاربردي به سيستم هاي كاربردي حسابداري خاصي مانند سيستم حقوق و دستمزد
، كنترل هاي پردازش و كنترل كامپيوتري مربوط مي گردد. كنترل هاي كاربردي شامل ضوابطي براي مطمئن شدن از قابليت اطمينان اطلاعات ورودي

 .هاي گزارش هاي خروجي است
 كنترل هاي سازماني در يك مركز كامپيوتر

ظايف مختلف به دليل توان كامپيوتر در پردازش كارآمد اطلاعات، معمولا بسياري از وظايف پردازش اطلاعات به مركز كامپيوتر واگذار مي شود. ادغام و



انيكي ممكن است از نظر دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، ناسازگار تلقي شود، براي مثال ثبت پرداخت هاي پردازش در سيستم هاي دستي يا مك
كار به يك  نقدي با مسئوليت تهيه صورت مغايرت بانكي، ناسازگار است. چون از يكي از اين كارها براي كنترل كار ديگر استفاده مي شود، تفويض هر دو

قرار مي دهد كه بتواند اشتباهات خود را پنهان سازد. اما اگر براي كامپيوتر به درستي برنامه سازي شود، كامپيوتر هيچ تمايل يا كارمند او را درموقعيت 
كنترل هاي  انگيزه اي براي پنهان كردن اشتباهات خود ندارد. بنابراين، آنچه كه به ظاهر ادغام وظايف ناسازگار تلقي مي شود، مي تواند بدون تضعيف

 .داخلي، در وظايف مركز كامپيوتر ادغام گردد
ردازش هنگامي كه وظايف به ظاهر ناسازگار در مركز كامپيوتر ادغام مي شود، وجود كنترل هاي جبراني براي پيشگيري از دخالت عوامل انساني در پ

پرونده هاي اطلاعات را دارد در موقعيت است كه مي تواند  كامپيوتري ضروري است. فردي كه امكان ايجاد تغييرات غير مجاز در برنامه هاي كامپيوتر يا
د به گونه اي از تمركز پردازش اطلاعات در مركز كامپيوتر سوء استفاده كند. براي مثال، برنامه كامپيوتر مربوط به پردازش حسابهاي پرداختني مي توان

اييد قرار گيرد كه سفارش خريد و رسيد انبار، ضميمه صورتحساب شده طراحي شود كه صورتحساب فروشندگان تنها در صورتي براي پرداخت مورد ت
فروشندگان  باشد. كارمندي كه بتواند تغييرات غير مجازي در برنامه مزبور به عمل آورد، مي تواند پرداخت هاي بدون اتكا بر اسناد و مدارك كافي به

 .مورد نظرش را سبب شود
وتري نمي تواند بدون استفاده از كامپيوتر تغيير يابد. اما، برنامه ها و اطلاعات مزبور مي تواند با استفاده از تجهيزات برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات كامپي

سترسي غير مجاز كامپيوتر تغيير داده شود بدون آن كه شواهد قابل رويتي از تغييرات باقي بماند. بنابراين، طرح سازماني مركز كامپيوتر بايد مانع از د
كيك وظايف ركنان مركز به كامپيوتر، برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات گردد. اين كار از طريق تعيين دقيق و روشن حدود اختيارات و مسئوليت ها، تفكا

د، مستلزم و تعيين دقيق وظايف هر يك از كاركنان مركز كامپيوتر انجام مي شود. ساختار سازماني يك مركز كامپيوتر كه كاركنان كافي داشته باش
 :تفكيك مسئوليت هاي زير است

اين مدير بايد زير نظر مسئول صدور مجوز پردازش كامپيوتري، مثلا  .مديريت مركز كامپيوتر براي سرپرستي مركز كامپيوتر مديري بايد گمارده شود
ره حسابداري است، مدير مالي نبايد مستقيماً در معاون پردازش اطلاعات يا سيستم هاي اطلاعاتي باشد. در مواردي كه مركز كامپيوتر بخشي از داي

 .عمليات كامپيوتر نقشي داشته باشد
آنان پس از در نظر گرفتن هدف هاي كاري و نيازهاي  .طراحي سيستم ها تحليل گران سيستم، مسئول طراحي سيستم هاي كامپيوتري هستند

گروه هاي استفاده كننده)، هدف هاي سيستم و روش هاي رسيدن به اين هدف كامپيوتري قسمت هاي مختلف استفاده كننده از خدمات كامپيوتري (
 .ها را تعيين مي كنند. آن ها مشخصات سيستم كاربردي كامپيوتري را با استفاه از نمودگرها و دستورالعملهاي تفصيلي تدوين مي كنند

ود، اما آموزش كامل مهارت هاي فني كامپيوتري، مورد نظر نبوده است. در اين فصل سعي شده است به مهمترين آثار كامپيوتر بر كار حسابرسي توجه ش
وافزوني مي حسابرسان مستقل پي برده اند كه آشنايي بيشتر با كامپيوتر، از جمله مهارت هاي فني آن، مانند برنامه نويسي، در حرفه حسابداري ارزش ر

 .يابد
 ماهيت سيستم هاي كامپيوتري

هاي كامپيوتري بر كار حسابرسان مستقل، لازم است شناختي از ماهيت كامپيوتر و توانايي هاي آن به دست آوريم. يك قبل از بررسي آثار سيستم 
سيستم كامپيوتري تجاري، معمولا از يك دستگاه كامپيوتر عددي و دستگاه هاي جانبي آن، مجموعا به نام سخت افزار و قسمت ديگري به همان 

 .تور العمل هاي مختلف به نام نرم افزار تشكيل مي شوداهميت، شامل برنامه ها و دس
، قسمت اصلي سخت افزار يك كامپيوتر است. دستگاه پردازش مركزي از يك واحد هدايت (كنترل)، كه (CPU) سخت افزار دستگاه پردازش مركزي

فظه براي نگهداري برنامه هاي كامپيوتري و اطلاعات مورد دستورالعمل هاي برنامه كامپيوتري را براي پردازش اطلاعات به جريان مي اندازد، واحد حا
نيه، يك پردازش و يك واحد محاسب و منطق با توانايي جمع، تفريق، ضرب و تقسيم كردن و مقايسه اطلاعات با سرعت هاي زيادي كه با يك ميليونيم ثا

 .ه استميليارديم ثانيه يا حتي يك تريليونيم ثانيه اندازه گيري مي شود، تشكيل شد
ه پردازش دستگاه هاي جانبي دستگاه پردازش مركزي، وسايلي براي ورود، خروج و نگهداري اطلاعات و ارتباطات مخابراتي است. وسايلي را كه با دستگا

 .نامند (Offline) و تجهيزاتي را كه با آن در ارتباط مستقيم نباشند، ناپيوسته يا گسسته (Online) مركزي در ارتباط مستقيم هستند، پيوسته
لاعات اولين گام در پردازش الكترونيكي اطلاعات، تبديل اطلاعات به شكل قابل استفاده كامپيوتر است. اين كار توسط دستگاه هاي ثبت و ورود اط

ه هاي هوشمند انجام مي شود. هر دستگاه منگنه كارت و نوار، كارت خوان، نوار خوان، علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايان :مانند
شكلي  يك از اين علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايانه هاي هوشمند انجام مي شود. هر يك از اين دستگاه ها اطلاعات را به

 .براي ورود بعدي به واحد حافظه ثبت مي كند يا آن ها را مستقيماً به واحد پردازش مركزي ارسال مي دارد
ه هاي از انباره هاي كمكي براي ثبت و نگهداري اطلاعات و گاه براي بالا بردن ظرفيت حافظه واحد پردازش مركزي مورد استفاده قرار مي گيرد. نمون



به  انباره هاي كمكي، نوار مغناطيسي، استوانه مغناطيسي و ديسك مغناطيسي است. در استوانه و ديسكهاي مغناطيسي، امكان دسترسي مستقيم
ر اطلاعات وجود دارد كه دسترسي سريع به اطلاعات مورد نظر را ممكن مي سازد. اطلاعات در روي نوارهاي مغناطيسي دنبال هم ضبط مي شود و د

 .نتيجه، دسترسي به اطلاعات مورد نظر تنها از طريق جستجوي منظم امكان پذير است
داشته باشد. با استفاده از يك روش ويژه كد گذاري يا ” خاموش“يا  ”روشن“ي تواند وضعيت هر يك از كوچكترين واحدهاي حافظه يا بيت كامپيوتري م

ر داخل يك زبان ماشين كه بتواند هر اطلاعي را با تركيب هايي از دو علامت (مثلا صفر و يك يا بلي و خير) نشان دهد، تمام اطلاعات مي تواند د
ش نشان داده شود. نمونه ساده اي از زبان مخصوص ماشين، اعداد پايه دو است. گزارش هاي خروجي كامپيوتر با تركيببي از بيت هاي روشن و خامو

له دستگاه كامپيوتر نيز بايد توسط دستگاه هايي به زبان يا كد قابل تشخيص توسط انسان تبديل شود. دستگاه هاي چاپ و پايانه هاي تلويزيوني از جم
 .هاي خروجي است

كامپيوتري از دو نوع نرم افزار اصلي، يكي نرم افزار عمومي سيستم و ديگري نرم افزار كاربردي استفاده مي كنند. نرم افزار سيستم،  نرم افزار سيستم هاي
م نرم اجزاي مهشامل برنامه هايي است كه اجزاي سخت افزار را كنترل و هماهنگ مي كند و امكاناتي را نيز براي نرم افزار كاربردي تأمين مي نمايد. از 

است.  افزار عمومي سيستم، برنامه هاي خدمات عمومي براي وظايف روزمره در پردازش اطلاعات مانند مرتب كردن، رديف كردن و ادغام كردن اطلاعات
باشد و به گونه سيستم عامل مهمترين نرم افزار عمومي سيستم است، زيرا مي تواند دسترسي به برنامه ها و اطلاعات ذخيره شده را تحت كنترل داشته 

 .اي برنامه ريزي شود كه تمام فعالتي هاي سيستم را ثبت كند
تفاده از برنامه هايي كه براي پردازش اطلاعات خاصي طراحي مي شود، مانند پردازش ليست حقوق و دستمزد، نرم افزار كاربردي نام دارد. در اوان اس

اشين نوشته مي شود، اما امروزه زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول (زبان مناسب كارهاي كامپيوتر، برنامه هاي كاربردي با زحمت زياد به زبان م
به را ممكن مي تجاري) بيشتر شبيه زبان انگليسي است. قسمت ديگري از نرم افزار به نام مبدل، برنامه نويسي به زبان كوبول و ساير زبان هاي اوليه مشا

برنامه تبديل شده به زبان ماشين، برنامه اجرايي  .ت كه برنامه هاي به زبان اوليه را به زبان ماشين ترجمه مي كندسازد. مبدل، يك برنامه كامپيوتري اس
 .ناميده مي شود

ند و سيستم هاي كامپيوتري به نوعي قابليت اتكاي گزارش هاي مالي را افزايش داده است. كامپيوتر اطلاعات فعاليت ها را يكنواخت پردازش مي ك
مه ها ال بروز اشتبهات عوامل انساني را كه در يك سيستم دستي مي تواند رخ دهد، از بين مي برد. از طرف ديگر، هر نقصي در سخت افزار يا برنااحتم

داد مي تواند به پردازش نادرست تمام فعاليت ها منجر شود. همچنين، اشتباهات يا تخلفات پردازش كامپيوتري ممكن است به دليل محدود بودن تع
يوتر را افراد مجري پردازش اطلاعات، توسط كاركنان صاحبكار كشف نشود. بنابراين، دقت سخت افزار كامپيوتر، قابل اتكا بودن اطلاعات خروجي كامپ

نع شدن تضمين نمي كند. مسئوليت حسابرسان در سيستم هاي كامپيوتري همان مسئوليت آنان در سيستم هاي دستي است. اين مسئوليت عبارت از قا
 .حسابرس نسبت به اين است كه صورت هاي مالي تهيه شده نمايانگر تفسير و پردازش اطلاعات، طبق اصول پذيرفته شده حسابداري باشد

مي طراحي برنامه نويسي برنامه نويسان برنامه هاي مورد نياز سيستم را با استفاده از مشخصات تعيين شده توسط تحليل گران سيستم، به شكل نمودگر 
ري لازم را سپس، آنان با استفاده از زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول، و عوامل نرم افزاري چون مبدل و برنامه هاي عمومي، برنامه هاي كامپيوت .كنند

اشتباهات يا نقايص برنامه را رفع تنظيم مي كنند. برنامه نويسان برنامه ها را با استفاده از اطلاعات واقعي يا آزمايشي، آزمون مي كنند و بر حسب نياز، 
 .مي نمايند و سرانجام مدارك لازم، مانند راهنماي عمليات را تهيه مي كنند

هگاه عمليات كامپيوتر متصديان دستگاه هاي كامپيوتر، طبق راهماي عمليات كه توسط برنامه نويسان تهيه شده است، با كامپيوتر كار مي كنند. گ
وند براي اصلاح اشتباهي كه روي ميز فرمان اعلام مي شود، در كار پردازش دخالت كنند. سيستم عامل كامپيوتر بايد به متصديان ممكن است مجبور ش

 گونه اي برنامه ريزي شده باشد كه تمام دخالت هاي متصديان را ثبت كند. براي دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، جدا سازي وظايف عمليات
مه نويسي، اهميت زيادي دارد. كارمندي كه هر دو كار را انجام مي دهد در موقعيتي خواهد بود كه بتواند در برنامه هاي كامپيوتر كامپيوتر از وظايف برنا

 .تغييرات غير مجازي ايجاد كند
فعاليت ها و سايرمدارك در برابر از بايگاني برنامه ها و پرونده ها هدف از بايگاني، محافظت از برنامه هاي كامپيوتر، پرونده هاي اصلي و اطلاعات جاري 

بايگان براي كسب اطمينان از وجود كنترل هاي كافي، يك سيستم ترخيص  .بين رفتن، آسيب ديدن، سوء استفاده يا ايجاد تغييرات غير مجاز است
 .رسمي برقرار مي كند تا مدارك را در اختيار استفاده كنندگان مجاز قرار دهد

كار بايگاني توسط كامپيوتر انجام مي شود. متصديان دستگاه ها براي دسترسي به برنامه ها و پرونده هايي كه در سيستم در بسياري از سيستم ها، 
ه از برنامه ها و نگهداري مي شود، از يك شماره يا اسم رمز استفاده مي كنند. كامپيوتر با استفاده از برنامه بايگان به طور خودكار سوابق موارد استفاد

 .ه ها را ثبت و گزارش مي كندپروند
چ) يك نمونه آماده سازي اطلاعات كاركنان مسئول اين كار، اطلاعات را منگنه و غلط گيري مي كنند تا براي پردازش آماده شود. كار دستگاه منگنه (پان



مربوط مي شود كه در آن دسته اي از معاملات سنتي از كار دايره آماده سازي اطلاعات است. منگنه كردن اساسا به سيستم پردازش دسته اي اطلاعات 
كامپيوتر، در يك زمان پردازش مي شود. در يك سيستم پيوسته پردازش بيدرنگ، اطلاعات توسط استفاده كننده از راه پايانه هاي داخل يا خار از مركز 

به روش پردازش دسته اي معاملاي كه توسط استفاده  وارد كامپيوتر مي شود. اما، حتي در پيچيده ترين سيستم ها، هنوز بسياري از پردازش ها
 .كنندگان به طور مستقيم وارد كامپيوتر مي گردد، انجام مي شود

، ترتب گروه كنترل اطلاعات گروه كنترل در مركز كامپيوتر، تمام اطلاعات ورودي را بررسي و آزمون مي كند، بر پردازش كامپيوتر نظارت مي نمايد
ص شده توسط كامپيوتر را ميدهد، و گزارش اي خروجي كامپيوتر را بررسي و توزيع مي كند. اين گروه، گزارش كامپيوتري موارد اصلاح اشتباهات مشخ

ايف دخالت هاي متصدي دستگاه در كار پردازش و همچنين، سوابق موارد استفاده از بايگاني را بررسي مي كند. در سازمان هاي كوچك ممكن است وظ
 .ط گروه هاي استفاده كننده انجام شودگروه كنترل توس

و بيمه  طرح سازمان مركز كامپيوتر علاوه بر تفكيك وظايف بايد چرخش كارهاي واگذاري به برنامه نويسان و متصديان دستگاه ها، مرخصي هاي اجباري
امپيوتري، حداقل دو نفر از كاركنان صاحب صلاحيت مركز در مقابل سوء استفاده كاركنان مركز كامپيوتر را نيز ايجاب كند. هنگام استفاده از تجهيزات ك

 .زايي داردبايد حضور داشته باشند. روش هاي اتخاب دقيق براي استخدام كاركنان مركز كامپيوتر نيز در دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي تأثير به س
 كنترل هاي سازماني و تقلب كامپيوتري
دهد كساني مرتكب تقلب شده اند كه عموماً سيستم را دستكاري كرده اند و در نقش هم برنامه نويس و هم  تاريخچه تقلب هاي كامپيوتري نشان مي

 .متصدي دستگاه ها استفاده از سيستم را تحت كنترل خود داشته اند
بايد از وظايفي كه اطلاعات ورودي به  البته ميزان تفكيك وظايف به تعداد كاركنان و ساختار سازماني مركز بستگي دارد. دست كم وظيفه برنامه نويسي

مپيوتري كامپيوتر را كنترل مي كند و وظيفه تصديدستگاه كامپيوتر از وظايفي كه مستلزم نگهداري يا داشتن اطلاعات تفصيلي درباره برنامه هاي كا
ي تضعيف مي گردد و فرصت وارد كردن اطلاعات است، تفكيك شود. اگر فردي اجازه يابد چندين وظيفه از اين نوع را انجام دهد، كنترل هاي داخل

 .تقلبي به سيستم نيز به وجود مي آيد
ختلاص دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها هر گاه مسئوليت هاي دفتر داري و حفاظت دارايي هاي مربوط ادغام شود، فرصت پنهان ساختن ا

كار كامپيوتر اساساً دفتر داري است، محدود ساختن دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها  دارائي ها براي كاركنان افزايش مي يابد. از آنجا كه
د داشت. بسيار مطلوب است. اگر تهيه و امضاي چكها به سيستم كامپيوتري واگذار شده باشد، كاركنان كامپيوتر مستقيماً به وجوه نقد دسترسي خواهن

حملهايي باشد كه كامپيوتر تهيه مي كند، كاركنان مركز كامپيوتر احتمالاً به طور غير مستقيم به دارايي ها  همچنين، اگر مجوز ارسل كالا، دستور
 .دسترسي خواهند داشت

د. ادغام دفتر داري با دسترسي به دارايي ها، سبب ضعف جدي در كنترل هاي داخلي مي شود، مگر آن كه كنترل هاي جبراني كافي وجود داشته باش
در كنترل هاي جبراني، استفاده از جمع دسته اي از پيش تعين شده، مانند تعداد اوراق و جمع يك مورد با اهميت در تمام اقلام دسته است كه يكي از 

ها را چك واحدهاي استفاده كننده و مستقل از مركز كامپيوترتهيه مي شود. براي مثال، اگر چكها را كامپيوتر چاپ كند، قسمت ديگري بايد مجوز صدور
سپس اين جمع هاي دسته اي  .به عهده داشته باشد. قسمت مزبور بايد جمع مبالغ ريالي و جمع تعداد چك هاي صادر شده را تهيه و نگهداري كند

 .مستقل بايد قبل از تحويل چكها با گزارش هاي خروجي كامپيوتر مقايسه شود
مركز كامپيوتر به دارايي ها را كاملاً منتفي نمي سازد. بنابراين، حسابرسان بايد توجه  كنترل هاي جبراني به احتمال زياد مخاطرات دسترسي كاركنان

 .داشته باشند كه بيشترين مخاطرات در قسمت هايي است كه كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها دسترسي دارند
ا حدي منطقي، مؤثر است اما مانع از تقلب هايي نيست كه از راه تقلب مديريت كنترل هاي سازماني در پيشگير از ارتكاب تقلب هر يك از كاركنان ت

اثر  تباني انجام مي شود. اگر كاركنان اصلي يا رؤساي شركت در ارتكاب تقلب تباني كنند، كنترل هاي داخلي متكي بر تفكيك وظايف ممكن است بي
 .شود

اند. اما، به دليل استفاده از كامپيوتر نبود كه شركت توانست حسابرسان و رسوايي شركت تأمين سرمايه را اغلب يك تقلب كامپيوتري توصيف كرده 
اليت هاي بازرسان دولت را فريب دهد. بلكه مشاركت هماهنگ و داوطلبانه تعداد زيادي از رؤسا و كاركنان شركت در طرح مزبور، امكان مخفي داشتن فع

 .به گستردگي تباني شركت تأمين سرمايه، هر سيستم كنترل داخلي را بي اثر مي كندمتقلبانه را براي چندين سال فراهم ساخته بود. يك تباني 
 مستند سازي

مل در كنترل هاي داخلي در مركز كامپيوتر مستلزم نه تنها تفكيك وظايف، بلكه تهيه و نگهداري اسناد كافي براي تشريح سيستم و روش هاي مورد ع
مؤثر مستند سازي از طريق تأمين راهنماي عمليات براي متصديان دستگاه ها و راهنماي استفاده تمام امور پردازش اطلاعات است. يك سيستم 

ل مي كنندگان، به برقراري سيستم كنترل داخلي كمك مي كند. مستندات سيستم، كار تجديد نظر در برنامه هاي موجود را براي برنامه نويسان تسهي



 .نمايد
كلي يك سيستم پردازش شامل نمودگرهاي سيستم و تشريح نوع و ماهيت اطلاعات ورودي، عمليات و  هدف از مستند سازي سيستم، تهيه شرح

مستند سازي سيستم، مسئوليت هاي مربوط به ورود اطلاعات، انجام دادن وظايف كنترل و اصلاح و پردازش مجدد اطلاعات  .گزارشهاي خروجي است
ات سيستم، راهنماي استفاده كنندگان است كه در مورد وظايف واگذار شده به استفاده كننده، مانند نادرست را نيز مشخص مي كند. نمونه اي از مستند

 .تهيه اطلاعات براي پردازش، به كارگيري روش هاي كنترل و استفاده از پايانه هاي كامپيوتري، دستورالعمل هاي لازم را ارائه مي كند
ت برنامه است كه شرح كاملي از هر برنامه كاربردي را دارد. مستندات برنامه حداقل بايد شامل موارد يكي ديگر از انواع مهم مستندات سيستم، مستندا

 :زيرباشد
 .تشريح هدف برنامه 1٫
 .فهرست و تشريح كنترل هاي پردازشي برنامه 2٫
 .نقشه محل قرار گرفتن اطلاعات كه جاي اطلاعات را در كارت، نوار، ديسك يا استوانه نشان دهد 3٫
 .نمودگرهاي برنامه كه مراحل اصلي و منطق برنامه كامپيوتر را نشان دهد 4٫
 .فهرست برنامه ها به زبان اوليه برنامه نويسي 5٫
 .مدارك تصويب برنامه و كاربرگ هاي تغييرات آن كه مجوز صحيح براي تمام برنامه ها در بدو ايجاد و تغييرات بعدي آن را نشان دهد 6٫
 .تي حاوي دستورالعمل هاي برنامه هاراهنماي عمليا 7٫
 .اطلاعات آزمايشي استفاده شده به منظور آزمون و رفع اشتباهات و نقايص برنامه 8٫

از طرف مستندات كامل برنامه ممكن است براي ايجاد تغييرات مجاز در برنامه توسط تحليل گران سيستم و برنامه نويسان مورد استفاده قرار گيرد. 
دستگاه كامپيوتر بايد تنها به راهنماي عمليات كه شامل رهنمودهاي لازم براي پردازش برنامه است دسترسي داشته باشند. اگر متصديان  ديگر، متصديان

 .مي يابدمزبور به اطلاعات تفصيلي در مورد برنامه ها دسترسي داشته باشند، احتمال ايجاد تغيير يا الحاق اصلاحيه به برنامه توسط آنان افزايش 
مفيد  مستندات سيستم در بررسي كنترل هاي مربوط به تغييرات برنامه، ارزيابي كنترل هاي مندرج در برنامه و تعيين منطق برنامه براي حسابرسان
ه شكل و است. حسابرسان براي تهيه اطلاعات آزمايشي يا برنامه هاي خاص حسابرسي جهت آزمايش برنامه ها و پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار بايد ب

 .نحوه قرار گرفتن اطلاعات در مستندات برنامه توجه نمايند
 كنترل هاي سخت افزار

ت ورودي دستگاه هاي كامپيوتري جديد، بسيار دقيق و قابل اعتماد است. بيشتر اشتباهات موجود در گزارش هاي خروجي در اثر وجود اشتباه در اطلاعا
سان براي ارزيابي قابليت اعتماد سخت افزار بايد با كنترل هاي مربوط به سخت افزار در هر سيستم خاص آشنا يا در برنامه ها ايجاد مي شود. اما، حسابر

گاه ها سازندگان كامپيوتر، كنترل هاي مربوط به سخت افزار (دستگاه ها) را دركامپيوتر تعبيه مي كنند. رايج ترين كنترل هاي سخت افزار با دست .باشند
 :به شرح زير است

ظور، بازتاب منظور از كنترل بازتاب، كسب اطمينان نسبت به تبعيت دستگاه هاي جانبي، مانند دستگاه چاپ، از فرامين كامپيوتر است. به اين من 1٫
 .علايمي از دستگاه هاي جانبي به كامپيوتر باز مي گردد تا دريافت اطلاعات يا انجام شدن كار محول شده را نشان دهد

اري از كامپيوترها در سخت افزار يا نرم افزار خود، كنترل هايي دارند كه كامپيوتر مي تواند مدارهاي خود را با آن آزمون كند. كنترل خود آزمايي بسي 2٫
 .خودآزمايي مي تواند بسياري از نقايص موجود در مدار يا واحد حافظه را قبل از توقف سيستم، شناسايي كند

بارت از دو بار اجرا كردن يك كار و مقايسه دو نتيجه به دست آمده است. در يك نوع پردازش دوباره كه بعد از پردازش دوباره پردازش دوباره، ع 3٫
 .كند نوشتن بخوان ناميده مي شود، كامپيوتر بعد از انتقال اطلاعات از دستگاهي به دستگاه ديگر، آن را بازخواني و صحت اطلاعات را كنترل مي

اطلاعات را به صورت رديف بيت ها (به شكل ارقام بر پايه دو و متشكل از صفر ويك) نگهداري و پردازش مي كند. علاوه بر كنترل توازن كامپيوتر  4٫
، ”يك“يا  بيت هاي لازم براي نشان دادن علايم ارقام يا حروف الفبا، در بيشتر موارد يك بيت توازن هم اضافه مي شود تا مجموع تمام بيت هاي روشن

 كامپيوتر، هميشه فرد يا زوج باشد. چون اطلاعات با سرعت هاي زياد بين اجزاي كامپيوتر مبادله مي شود، كنترل توازن، توسط كامپيوتر به بسته به نوع
 .كار مي رود تا اطمينان حاصل شود كه بيت ها در جريان مبادله، جا نيفتاده باشد

 .براي كسب اطمينان از درست كار كردن سخت افزار كامپيوتر، اهميت به سزايي داردوجود و اجراي يك برنامه مراقبت و نگهداري پيشگيرانه نيز 
 ايمني پرونده ها و تجهيزات

داراي كنترل هر مركز كامپيوتري بايد براي محافظت دستگاه ها، پرونده ها و برنامه ها در برابر صدمه ديدن، از بين رفتن و دسترسي افراد غير مجاز، 
شد. اگر دسترسي به برنامه ها و پرونده ها از راه كامپيوترهاي كوچك يا از طريق پايانه هاي هوشمند امكان پذير باشد، استفاده هاي حفاظتي كافي با



ارد برنامه سيستم عامل كامپيوتر بايد به گونه اي باشد كه تمام مو .كنندگان براي دستيابي به سيستم بايد به ارائه اسم رمز خود به كامپيوتر ملزم باشند
، هشدار دهد. استفاده از طريق پايانه ها را ثبت نمايد و اگر با تلاش هاي مكرري براي دستيابي به كامپيوتر با استفاده از اسم رمز نادرست مواجه شد

ن كنترل ها را نشان داده موارد مشهور كنجكاوي نوجوانان براي نفوذ در كامپيوترهاي نظامي و تجاري با استفاده از كامپيوترهاي خانگي، اهميت وجود اي
 .است

هدف ديگر از كنترل هاي حفاظتي، امكان بازسازي پرونده هاي كامپيوتري در صورت نابودي يا آسيب ديدگي آن هاست. نوارها و ديسك هاي 
برنامه يا يك پرونده در  مغناطيسي ممكن است با قرار گرفتن در جريا حوزه مغناطيسي يا گرماي زياد، آسيب ببيند. همچنين، احتمال دارد كه يك

نسخه برداري  جريان پردازش كامپيوتري تصادفا پاك شود. براي پيشگيري از زيان هاي ناشي از اين گونه اتفاق ها، از تمام پرونده ها و برنامه ها بايد
ركي كه به روش پيوسته به روز مي شود شود. اين نسخه هاي پشتيبان بايد رد محلي جدا از نسخه هاي اصلي نگهداري گردد. اطلاعات مندرج در مدا
 .بايد هر چند وقت يك بار به ديسك يا نوار، منتقل شود تا در صورت قطع برق، اطلاعات زيادي از دست نرود

از پرونده  پرونده هايي را كه در مقاطع مشخصي (دوره اي) به روز مي شود، مانند پرونده حساب هاي دريافتني پرونده اصلي مي نامند. عموماً سه نسل
 –پدر  –رگ اصلي نگهداري مي شود تا بازسازي پرونده هاي از بين رفته يا آسيب ديده امكان پذير گردد. در يك روش نگهداري پرونده ها به نام پدر بز

پرونده پدر قبلي نيز پدربزرگ است. پسر، پرونده اصلي به روز شده جاري پسر نام دارد، پرونده اصلي مورد استفاده براي ايجاد پرونده پسر را پدر نامند و 
ده هاي اصلي پرونده فعاليت هاي دوره جاري و دوره قبل نيز بايد نگهداري شود تا در صورت نابودي تصادفي پرونده اصلي (جاري) براي به روز كردن پرون

در سه محل جداگانه نگهداري شود تا احتمال خطر از  قبلي، مورد استفاده قرار گيرد. سه نسل اطلاعات بايد در قسمت هاي جداگانه اي از بايگاني يا
 .دست دادن همزمان هر سه نسل كاهش يابد

عمدي، براي محافظت دستگاه ها در برابر سيل، آتش سوزي و خرابكاري نيز لازم است روش هاي ايمني اعملا شود. بهترني راه جلوگيري از آسيب هاي 
مجاز محدود شود. افراد مركز كامپيوتر را بايد قبل از استخدام به دقت مورد بررسي قرار داد و افراد خارج از آن است هك دسترسي به دستگاه ها به افراد 

مديريت، پيوسته بايد نسبت به خرابكاري توسط يك كارمند  .مركز بايد تنها همراه افراد مسئول و مجاز بتوانند به تجهيزات كامپيوتري نزديك شوند
محل نصب دستگاه هاي كامپيوتري بايد بدون  .لب، دستگاه هاي كامپيوتر در محل هاي به نسبت محرمانه نگاهداشته مي شوداغ .ناراضي هشيار باشد

وه اتاق پنجره و درهاي آن تا آنجا كه ممكن است كم باشد. درب هاي ورودي بايد توسط نگهبان يا قفل هاي مجهز به رمز شناسايي محافظت شود. به علا
 .در مقابل آتش سوزي مقاوم، داراي تهويه مطبوع و بالاتر از سطح سيلاب احتمالي باشدكامپيوتر بايد 

 كنترل هاي اطلاعات ورودي
نمايانگر طراحي كنترل هاي اطلاعات ورودي، اولين كنترل از كنترل هاي كاربردي، براي كسب اطمينان از اين است كه اطلاعات دريافتي براي پردازش، 

م ارائه به كامپيوتر، صحيح و كامل بوده است. كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي با صدور مجوزصحيح معاملات مورد پردازش معاملات مجاز و هنگا
نگامي كه شروع مي شود. مركز كامپيوتر در اصل يك دايره دفتر داري است و بنابراين، از لحاظ كنترل هاي داخلي نبايد شروع كننده معاملات باشد. ه

ربوط به معاملات در ابتدا روي مدارك اوليه اي مانند سفارش فروش منعكس شود، مجوز مي تواند به صورت امضاي مدرك مزبور توسط فردي اطلاعات م
مركز  ذيصلاح باشد. در سيستم هاي پيوسته، اطلاعات مربوط به معاملات مي تواند از راه پايانه هايي كه در قسمت شروع كننده معاملات و دور از

معاملات يوتر مستقر شده است، مستقيماً وارد كامپيوتر شود. در چنين مواردي، دسترسي به پايانه ها بايد محدود به افرادي شود كه مجاز به شروع كامپ
امپيوتر ارائه كنند. هستند. به اين منظور، مي توان به افراد مجاز استفاده كننده از پايانه ها يك شماره شناسايي اختصاص داد كه مجبور باشند آن را به ك

 .تا كامپيوتر اطلاعات ورودي را از آنان بپذيرد
ات در بيشتر سيستم هاي كاربردي، مدارك معاملات دسته بندي مي شود تا به ترتيب در يك مجموعه پردازش شود. وجود كنترل هاي مربوط به اطلاع

ب شماره هاي رديف مدارك اوليه در هر دسته بايد كنترل شود. به علاوه، كنترل ورودي براي تعيين اضافه يا كم شدن اطلاعات هر دسته لازم است. ترتي
ه بتواند جمع هاي دسته اي مانند جمع تعداد اقلام و جمع يك مورد عمده از اطلاعات هر دسته بايد تهيه تا اين جمع ها در هر مرحله از پردازش دست

 .كنترل و تاييد شود
ه به مدارك قابل استفاده كامپيوتر بايد پيش بيني هاي لازم به عمل آيد. در مورد عمليات منگنه زني، يك دستگاه براي تاييد دقت تبديل مدارك اولي

ايش قابليت غلطگير، كار منگنه زني را كنترل مي كند يا به جاي اين كار، كارت هاي منگنه شده ترجمه و با مدارك اوليه آن تطبيق مي گردد. براي افز
 .ايي و شماره حساب موجود در اطلاعات ورودي مي توان از اعداد خود آزما استفاده كرداتكاي شماره شناس

 كنترل هاي پردازش
ي كنترل هاي پردازش براي اطمينان از قابليت اتكا و صحت پردازش اطلاعات طراحي مي شود. يك روش عمده اعمال كنترل هاي پردازشي، كنترل ها

 :كامپيوتر ايجاد مي شود كنترل هاي متداول برنامه اي عبارت است ازبرنامه ه اي است كه در برنامه هاي 



 .شمارش تعداد اقلام (يا مدارك) شمارش تعداد اقلام يا تعداد معاملاتي كه در يك دسته پردازش مي شود 1٫
ش در يك دسته از سفارش هاي فروش جمع كنترلي جمع يكي از اطلاعات مشترك در تمام اقلام دسته. نمونه اي از آن، جمع مبلغ يا تعداد فرو 2٫

به حساب  است. اگر جمع هاي مزبور با جمع هاي از قبل تعيين شده توسط گروه هاي استفاده كننده مقايسه شود، چنين كنترلي يا از حذف مبالغ، دوبار
 .گرفتن اقلام و اشتباهات جا به جايي اقلام در اطلاعات ورودي يا پردازش جلوگيري مي كند

رهم جمع يكي از اطلاعات مشترك در تمام اقلام دسته كه به همان شكل جمع كنترلي مورد استفاده قرار مي گيرد. تفاوت جمع درهم و جمع جمع د 3٫
 .كنترلي در اين است كه جمع در هم به خودي خود هيچ معنايي ندارد. جمع شماره كارمندي در يك ليست حقوق نمونه اي از يك جمع در هم است

 .اعتبار (آزمون اعتبار كد) كنترل صحت كد هر يك از كاركنان، فروشندگان و افراد ديگر از راه مقايسه آن با كدهاي موجود در پرونده اصليآزمون  4٫
 .آزمون دامنه آزمون منطقي بودن اطلاع مهمي كه از قبل حداق و حداكثري براي آن تعيين شده است 5٫
اين رقم اضافي، كنترل صحت عدد را پس از انتقال از يك دستگاه به  .اضافي مانند جمع ارقام عددي است اعداد خود آزما عددي كه داراي يك رقم 6٫

 .دستگاه ديگر ممكن مي سازد
برچسب پرونده برچسب مورد استفاده به منظور حصول اطمينان از صحيح و مناسب بودن پرونده فعاليت يا پرونده اصلي كه در يك رانش خاص به  7٫

ه مي شود. برچسب عنوان، اطلاعاتي قابل استفاده توسط كامپيوتر است كه روي نوار يا ديسك قرار مي گيرد و منظور از آن مشخص كردن كار گرفت
برچسب پايان، آخرين اطلاع مندرج در پرونده است كه حاوي كنترل هايي مانند تعداد يكي از ارقام و يا جمع هاي  .پرونده و تاريخ ايجاد آن است

ي مي باشد. اين گونه برچسب هاي دروني هماره برچسب هاي كاغذي كه بر روي پرونده ها چسبانده مي شود براي پيشگيري از پردازش پرونده كنترل
 .اشتباه توسط متصديان، مورد استفاده قرار مي گيرد

تري متوقف يا اشتباه هاي آشكار شده، چاپ مي شود. در مواردي كه استثناها يا اشتباهاتي توسط كنترل هاي برنامه اي فاش مي شود، پردازش كامپيو
اه اشتباه هاي چاپ شده بايد جهت پيگيري مستقيماً براي گروه كنترل ارسال شود. مسئوليت گروه كنترل شامل حصول اطمينان از ورود صحيح اشتب

 .هاي اصلاح شده و جلوگيري از اصلاح مجدد اشتباه است
ستگاه ها نيز نظارت مي كند. دفتر ثبت وقايعي كه متصدي دستگاه تهيه مي كند بايد در اختيار گروه كنترل گذاشته گروه كنترل، بر كارهاي متصديان د

دفتر مزبور بايد حاوي مشخصات و زمان صرف شده براي هر رانش، دخالت هاي متصدي دستگاه در پردازشع وقفه هاي كامپيوتر و پرونده هاي  .شود
 .شده و ساير موارد مشابه باشداصلي استفاده شده و ايجاد 

 كنترل هاي اطلاعات خروجي
. كنترل هاي گزارش هاي خروجي براي كسب اطيمنان از قابل اتكا بودن گزارش هاي خروجي و محدود كردن توزيع آن به افراد مجاز طراحي مي شود

اطلاعات ورودي و بررسي گزارش هاي خروجي دريافتي از مركز واحدهاي خارج از مركز كامپيوتر مي توانند از راه تهيه جمع هاي كنترلي مستقل از 
دريافت  كامپيوتر، قابليت اتكاي گزارش هاي خروجي را افزايش دهند. گروه كنترل مركز كامپيوتر بايد در مورد توزيع اطلاعات خروجي كامپيوتر بين

 .ت كنندگان آن، مسئول باشدكنندگان واقعي و پيگيري موارد استثنا و اشتباه هاي گزارش شده توسط درياف
 مسئوليت هاي كنترلي حسابرسان داخلي

داخلي يك واحد حسابرسي داخلي جدا و مستقل از گروه كنترل مستقر در مركز كامپيوتر بايد وجود داشته باشد. گروه كنترل، پيوسته به كنترل هاي 
يي كلي عمليات پردازش اطلاعات و كنترل هاي مربوط به آن را ارزيابي مي مربوط به پردازش اطلاعات توجه دارد، در حالي كه حسابرسان داخلي كارآ

 .كنند
ي حسابرسان داخلي بايد در طراحي سيستم هاي كاربردي مشاركت داشته باشند تا اطمينان حاصل كنند كه سيستم، زنجيره عطف مناسبي را تأمين م

روع فعاليت هر سيستم، تمام جنبه هاي آن را آزمايش مي كنند تا اطمينان يابند كند و حاوي كنترل هاي داخلي كافي است. حسابرسان داخلي در ش
 :مي دهند كنتر لهاي داخلي مقرر طبق برنامه اعمال مي شود. حسابرسان داخلي ضمن توجه به ساير مطلب، براي تعيين موارد زير نيز آزمون هايي انجام

  آيدهيچ تغييري بدون مجوز لازم در سيستم به عمل نمي. 
 وظايف كاركنان برنامه نويسي از وظايف كاركنان عمليات كامپيوتر جداست. 
 مستندات كافي تهيه و نگهداري مي شود. 
 كنترل هاي اطلاعات ورودي به نحو موثر عمل مي كند. 
 گروه كنترل وظايف خود را انجام مي دهد. 

ان داخلي در آزمون و نظارت بر كنترل هاي حسابداري در موارد كابرد كامپيوتر، امكانات امكانات آزمون همگام يكي از روش هاي مورد استفاده حسابرس
آزمون همگام است. امكانات آزمون همگام يك سيستم فرعي، متشكل از اطلاعات و پرونده هاي آزمايشي است كه در سيستم كاربردي پردازش 



آزمايشي، پردازش همزمان اطلاعات آزمايشي را با اطلاعات ورودي عادي (واقعي) ممكن مي كامپيوتري تعبيه مي شود. متشكل از اطلاعات و پرونده هاي 
ها و اشتباهات سازد، بدون آن كه بر گزارش هاي خروجي يا پرونده هاي واقعي تأثير سوء بگذارد. اطلاعات آزمايشي كه مي تواند شامل تمام انواع فعاليت 

و گزارش هاي خروجي مربوط اثر مي گذارد. به اين دليل، براي آزمون سيستم، امكانات آزمون همگام اغلب  ممكن باشد، تنها بر پرونده هاي آزمايشي
 .ناميده مي شود. امكانات آزمون همگام مي تواند در سيستم هاي پردازش پيوسته بيدرنگ يا پردازش دسته اي استفاده شود” روش شركت كوچك“

ايشي و آثار آن بر پرونده هاي آزمايشي، گزارش اشتباهات و ساير گزارش هاي خروجي و نيز بر چگونگي حسابرسان داخلي بر پردازش اطلاعات آزم
مربوط به پيگيري موارد استثنا توسط گروه كنترل نظارت مي كنند، براي مثال، در مورد ليست حقوق، امكان آزمون همگام مي تواند با گنجاندن مدارك 

اصلي حقوق، ايجاد شود. اطلاعات ورودي واحد فرضي همراه با اطلاعات ورودي قسمت هاي واقعي به كامپيوتر داده  كاركنان يك واحد فرضي در پرونده
مي شود. حسابرسان داخلي بر تمام اطلاعات خروجي مربوط به واحد فرضي از جمله ليست حقوق، گزارش اشتباهات و چك هاي حقوق نظارت خواهند 

 .(براي پيشگيري از سوء استفاده، چك هاي حقوق افراد آزمايشي تحت كنترل شديد باشدداشت (در مورد اخير، لازم است 
برعكس، انتقال ايراد وارد به امكانات آزمون همگام، اين مخاطره است كه فردي ممكن است با انتقال اطلاعات آزمايشي به پرونده هاي اطلاعات واقعي يا، 

دستكاري كند. براي پيشگيري از دسترسي غير مجاز به پرونده هاي آزمايشي بايد كنترل هايي وجود داشته اطلاعات واقعي به اطلاعات آزمايشي، آن را 
ه اطمينان باشد و حسابرسان داخلي بر تمام عمليات اين پرونده ها نظارت داشته باشند. همچنين، امكانات آزمون بايد چنان به دقت طراحي شده باشد ك

 .هاً با اطلاعات آزمايشي مخدوش نشوددهد پرونده هاي واقعي، اشتبا
 كنترل در كامپيوترهاي كوچك

ت بين كامپيوترهاي كوچك به كامپيوترهايي مانند كامپيوترهاي شخصي، ريزكامپيوترها و پايانه هاي هوشمند گفته مي شود. اگر چه تكنولوژي، تفاو
پيوترهاي كوچك عموماً نسبت به كامپيوترهاي بزرگ، انعطاف پذيري كمتر، كامپيوترهاي كوچك و كامپيوترهاي بزرگ را پيوسته كم مي كند، اما كام

در  حافظه كوچكتر و سرعت كمتري براي پردازش اطلاعات دارند. از طرفي، كامپيوترهاي كوچك اين مزيت را دارند كه بدون اتلاف زمان هاي معمول
دگان قرار مي دهند. به اين دليل، حتي صاحبكاراني كه داراي سيستم هاي سيستم هاي متمركز، كامپيوتر را بدون واسطه در دسترس استفاده كنن

 .متمركز و پيچيده هستند نيز احتمالاً براي ثبت انواع اطلاعات در دواير خود از كامپيوترهاي كوچك استفاده مي كنند
ي كوچك در محل كار استفاده كننده استقرار مي كامپيوترها .ظهور كامپيوترهاي كوچك موجب غير متمركزشدن عمليات پردازش اطلاعات شده است

فزارهاي آماده يابد و توسط كاركناني مورد استفاده قرار مي گيرند كه آموزش كامپيوتري نديده يا كمتر ديده اند. پردازش معمولاً با استفاده از نرم ا
كامپيوترهاي كوچك هنگام عمليات از ديسك سخت به عنوان حافظه  .ردتجاري انجام مي شود و از اين رو، صاحبكار به استخدام برنامه نويسان نيازي ندا

يا نوارهاي مغناطيسي نيز به عنوان پشتوانه ديسك هاي  (كمكي براي نگهداري برنامه ها و پرونده ها استفاده مي كنند. از ديسك هاي كوچك (ديسكت
 .سخت استفاده مي شود

عات مستند شود و متصديان دستگاه ها به خوبي آموزش ديده باشند، كنترل هاي داخلي تقويت مي اگر در كامپيوترهاي كوچك روش هاي پردازش اطلا
و در محل شود. براي اطمينان از امكان بازسازي مدارك مالي، هر چند وقت يك بار بايد ديسك كوچك يا نوار دومي (پشتيبان) از پرونده ها تهيه شود 

ون كامپيوترهاي كوچك در قسمت استفاده كننده مستقر مي شود، احتمال استفاده از آن توسط افراد غير امني دور از نسخه اصلي نگهداري گردد. چ
ها و پرونده  مجاز بيشتر است. بنابراين، سيستم عامل كامپيوترهاي كوچك بايد متصدي دستگاه را وادارد تا براي دستيابي به فهرست كنترل كننده برنامه

ستم ارائه دهد. به منظور كشف عمليات غيرمجاز، آمار كاركرد كامپيوتر بايد تدوين شود و مرتباً مورد بررسي مستقل قرار هاي خاص، اسم رمزي را به سي
ل قفل داري گيرد. به علاوه، براي پيشگيري از استفاده غير مجاز از دستگاه در خارج از ساعات اداري، مديريت مي تواند نرم افزارهاي حساس را در مح

 .ا به طريقي كامپيوتر را قفل كندنگهداري ي
 ويژگي هاي سيستم هاي پيشرفته

بط و سيستم هاي كامپيوتري جديد اطلاعات، فعاليت ها را نسبت به كامپيوترهاي اوليه سريعتر و دقيقتر پردازش مي كنند و سرعت عمل آن ها در ض
بانك هاي اطلاعاتي بزرگ را از محل هاي دور براي استفاده كنندگان ممكن استرداد اطلاعات بيشتر است. بسياري از سيستم هاي پيشرفته، دسترسي به 

سيستم هاي مزبور تك تك فعاليت ها را با كارآيي زياد پردازش مي كنند و همزمان، مدارك حسابداري را به هنگام مي نمايند. برخي از  .ساخته اند
فعاليت ها را براي شركت به جريان مي اندازند. بايد توجه داشت كه اين ويژگي ها  سيستم ها با دخالت كم يا بدون دخالت انسان و به طور خودكار،

مختص سيستم هاي بزرگ كامپيوتري نيست. حسابرسان ممكن است با سيستم هاي كامپيوتري كوچكي مواجه شوند كه ويژگي هاي پيشرفته اي مانند 
 .شندامكانات پردازش از راه دور و بانكهاي اطلاعاتي را داشته با

مسايل و  اگر چه سيستم هاي پيشرفته مي توانند توانايي هاي تكامل يافته اي براي پردازش اطلاعات راارائه نمايند، اما مديران و حسابرسان را با
امل در مشكلاتي در زمينه كنترل مواجه مي كنند. بهترين راه حل اين گونه مشكلات، پيش بيني كنترل هاي سخت افزار و كنترل هاي سيستم ع



افزودن كنترل به يك سيستم موجود بسيار پرخرج است و يك سيستم پيشرفته بدون كنترل هاي مؤثر نيز ممكن است قابل  .طراحي سيستم هاست
 .حسابرسي نباشد

هاي مختلف است، براي مخابره اطلاعات يكي از ويژگي هاي سيستم هاي كامپيوتري، توانايي ارسال و دريافت اطلاعات بين دستگاه هاي مستقر در محل 
ي مثال، سيستم هاي پيوسته بي درنگ دستيابي مستقيم استفاده كنندگان به اطلاعات موجود در سيستم را ممكن مي سازد. اطلاعات هر فعاليتي م

لب در بانكها و صندوق هاي تواند از راه دور وارد سيستم شود و همزمان پرونده ها ي مربوط، بهنگام گردد. از سيستم هاي پيوسته پردازش بيدرنگ اغ
يا برداشت، بيدرنگ پس انداز استفاده مي شود. در اين موارد، هر تحويلدار در هر شعبه اي مي تواند با استفاده از يك پايانه كامپيوتر و با ثبت يك واريز 

ت شناسايي در پايانه هاي تحويلداري كامپيوتري در بسياري از مؤسسات مالي، مشتريان مي توانند با داخل كردن كار .حساب مشتري را بهنگام نمايد
 .مستقيماً با كامپيوتر بده و بستان داشته باشند

يوتري مؤسسات مالي در تكامل سيستمهايي كه توانايي مخابره اطلاعات بين شركت ها را داشته باشد نيز پيشگام بوده اند. سيستم هاي انتقال كامپ
يانه مستقر در محل خرده فروش مستقيماً براي پردازش به بانك ارسال مي دارد. وجوهي معادل مبلغ فروش از وجوه، تمام اطلاعات يك فروش را از پا

 .حساب بانكي خريدار به طور خودكار به حساب بانكي خرده فروش منتقل مي شود
كامپيوتري غير متمركز ممكن مي سازد. در سيستم  مخابره اطلاعات، پردازش هر چه بيشتر اطلاعات را توسط خود استفاده كنندگان با استفاده از شبكه

خود انجام  هاي مزبور، كامپيوتر هاي كوچكتر در سرتا سر شبكه استقرار مي يابد تا استفاده كنندگان بتوانند عمليات كامپيوتري خاصي را در واحدهاي
گان بتوانند از اطلاعات و برنامه ها استفاده كنند. يك شبكه كامپيوتر هاي كوچكتر به يك كامپيوتر اصلي متصل است تا تمام استفاده كنند .دهند

مي  كامپيوتري غير متمركز انبوهي از اطلاعات نگهداري شده در كامپيوتر اصلي شركت را بي درنگ در دسترس مديران شركت قرار مي دهد و مديران
 .د، توسط كامپيوترهاي كوچك مستقر روي ميز خود پردازش كنندتوانند اطلاعات برگزيده و باز پس گرفته از سيستم را با شرايط مورد نظر خو

مي اطلاعات در يك سيستم كامپيوتري كه امكانات مخابره اطلاعات داشته باشد، مي تواند در هر محلي كه دسترسي به سيستم ممكن باشد، مبادله 
بنابراين، حفاظت هر محل بايد تأمين شود تا اطمينان  .ه اندازدشود. كنترل هاي ضعيف در يك محل مي تواند قابليت اتكاي كل سيستم را به مخاطر

يد به گونه اي حاصل گردد كه تنها افراد مجاز، بتوانند معاملات را به جريان بياندازند با يه اطلاعات، دسترسي داشته باشند. سيستم عامل كامپيوتر با
ا پايانه، اعتبار شماره هاي شناسايي آنان كنترل شود. براي اين كه تنها افراد مجاز به برنامه ريزي شود كه قبل از دستيابي استفاده كننده كامپيوتر ي

به علاوه، سيستم عامل فعاليت هاي هر  .برنامه ها و پرونده هاي خاص دسترسي داشته باشند، كلمه رمز با يك سيستم ديگر مجوز بايد وجود داشته باشد
منظور يافتن شواهد استفاده هاي غير مجاز، ثبت كنند. كنترل اعتبار اطلاعات ورودي، مانند كنترل هاي  محل را براي بررسي گروه كنترل سيستم و به

طلاعي كه با دامنه اعتبار و اعداد خود آزما بايد در مورد اطلاعات ورودي اعمال شود. اين كنترل ها دقت اطلاعات ورودي را افزايش مي دهد، چون هر ا
ابقت نداشته باشد توسط سيستم پذيرفته نمي شود و استفاده كننده بايد در اطلاعاتي كه به سيستم مي دهد، تجديد نظر معيار كنترل هاي مزبور مط

 .كند
اب سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي در سيستم هاي كامپيوتري عادي براي هر كاربردي يك پرونده تهيه و نگهداري مي شود. پرونده اصلي حس

نمونه از اين نوع است كه شامل عمليات حساب هاي مشتريان در يك دوره و اطلاعات مربوط به هر يك از خريداران نسيه است. هاي دريافتني يك 
اين چنين اطلاعات تكراري از نقطه نظر  .بيشتر اطلاعات اين پرونده در پرونده ها ي مشترياني كه در قسمت فروش تهيه و نگهداري مي شود نيز مي آيد

 .همچنين، ممكن است به دليل بهنگام نشدن همزمان تمام پرونده ها ناهماهنگي ايجاد شود .اري، گران تمام مي شودهزينه نگهد
بانك  در سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي نيازي به پرونده جداگانه براي كاربردهاي وابسته به يكديگر نيست. در عوض، تمام اطلاعات در يك

شود كه در آن هر جزء از اطلاعات فقط يك جا نگهداري مي گردد. در يك چنين سيستم مجتمع اطلاعات، ناهماهنگي اطلاعاتي عمومي ضبط مي 
از اطلاعات از بين مي رود و چون بانك اطلاعات معمولاً بر روي دستگاه هاي دسترسي مستقيم اطلاعات نگهداري مي شود، سيستم مي تواند به ني

 .خ سريع دهداطلاعاتي استفاده كنندگان پاس
به كاركنان از نظر كنترل، حفاظت بانك اطلاعاتي در برابر استفاده غيرمجاز از اطلاعات، بسيار مهم است. براي محدود كردن استفاده از اطلاعات خاص 

يد كه تغييرات نامناسبي در مجاز بايد از يك سيستم كنترل شماره با اسامي رمز استفاده شود. عمليات پايانه ها بايد ثبت شود تا شواهدي به دست آ
مي  بانك اطلاعات ايجاد نشده باشد. به علاوه، اگر مسئوليت صحت هر يك از اجزاي اطلاعات به يك قسمت محول شود، كيفيت بانك اطلاعاتي بهبود

 .يابد
 آثار كامپيوتر بر زنجيره عطف

خلاصه  در سيستم دستي يا مكانيكي پردازش اطلاعات، زنجيره عطف (كه زنجيره معاملات نيز ناميده مي شود)، اسناد هر يك از معاملات را با ارقام
كه از  منعكس شده در صورت هاي مالي مرتبط مي سازد. از طرف ديگر، كامپيوتر مي تواند مدارك را درون خود ايجاد، بهنگام يا حذف كند بدون اين



وانايي مزبور، تغيير ايجاد شده اثري برجا گذارد. در سالهاي اوليه تكامل سيستم هاي كامپيوتري، اين نگراني در بين حسابداران به وجود آمده بود كه ت
كه هيچگونه زنجيره  زنجيره عطف را دچار اشكال مي كند يا آن را از بين مي برد. اگر چه از نظر فني مي توان يك سيستم كامپيوتري طراحي كرد

عطفي به جا نگذارد، اما چنين سيستمي نه عملي است و نه مطلوب. دلايل معتبري براي گنجاندن زنجيره عطف، حتي در سيستم هاي كامپيوتري 
اشتباهات پردازشي با پيچيده وجود دارد. يك زنجيره عطف كافي است تا مديريت بتواند عمليات تشكيلات خود را هدايت و كنترل كند و در صورت بروز 

 .خرابي كامپيوتر، بازسازي پرونده ها ممكن باشد و نيازهاي حسابرسان مستقل و سازمان هاي دولتي برآورده شود
ت اشكال سيستم هاي پيشرفته اين است كه اطلاعات زنجيره عطف ممكن است چاپ نشود و تنها به شكل قابل استفاده كامپيوتر تهيه گردد. اطلاعا

طف ممكن است مدت كوتاهي پس از ايجاد، به وسايل كم خرج تري، مانند ميكرو فيش، منتقل شود. حسابرسان در برنامه ريزي نوع و زمان زنجيره ع
د بندي روش هاي رسيدگي خود بايد به چنين نظام هاي حفظ و نگهداري اطلاعات توجه داشته باشند. براي كسب اطمينان از كفايت رسيدگي ها باي

 .قدامات حسابرسان داخلي و مستقل مورد تاكيد قرار گيردهماهنگي ا
از تعبيه ترس از اين كه كامپيوتر زنجيره عطف را مختل سازد مهم تلقي نشده است. مديريت معمولاً در زمان طراحي سيستم كامپيوتري، براي اطمينان 

خود مشورت مي كند. البته در يك سيستم كامپيوتري، زنجيره  زنجيره عطف مناسب در سيستم، هم با حسابرسان داخلي و هم با حسابرسان مستقل
عطف ممكن است به شكل چاپ اطلاعات خروجي و اطلاعات ذخيره شده به شكل قابل استفاده دستگاه و نه به شكل سنتي تر مدارك اوليه دست 

 .نويس، يعني دفتر روزنامه و كل، باشد
 ارزيابي ساختار كنترل داخلي توسط حسابرسان

ت هاي مالي چه توسط سيستم پردازش دستي و مكانيكي تهيه شود چه بسا با وسايل الكترونيكي، حسابرسان بايد بررسي مناسبي از كنترل هاي صور
لازم  زان كارداخلي به عمل آورند. اين كار، مبنايي جهت برآورد احتمال خطر كنترل را براي حسابرسان فراهم مي سازد تا بتوانند نوع، زمان بندي و مي
 .قرار مي گيردبراي تكميل رسيدگي را تعيين كنند. به علاوه، ارزيابي آنان از كنترل هاي داخلي، مبناي پيشنهادشان به صاحبكار براي بهبود سيستم نيز 

شخص دارد. حسابرسان صرفنظر از نوع سيستم پردازش اطلاعات مورد استفاده صاحبكار، ارزيابي ساختار كنترلي داخلي توسط حسابرسان چهار مرحله م
) احتمال خطر كنترل را برآورد نمايند و آزمون هاي اضافي 2) شناختي كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ريزي حسابرسي كسب كنند، 1بايد 

 .و آزمون هاي محتوا را طراحي كنند) احتمال خطر كنترل را دوباره بر آورد 4آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا كنند و  (3كنترل ها را طراحي كنند، 
 كسب شناخت كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ريزي حسابرسي

ه موثر حسابرسان معمولاً ارزيابي كنترل هاي داخلي در سيستم كامپيوتري را با بررسي كنترل هاي عمومي آغاز مي كنند. اين روش موثري است چرا ك
لب موكول به وجود كنترل هاي عمومي موثر در عمليات كامپيوتري است. براي مثال، حسابرسان در شرايطي كه بودن كنترل هاي كاربردي خاص اغ

ست مي آورند. برنامه نويسان به سادگي مي توانند تغييرات غير مجاز در برنامه ها ايجاد كنند، شواهد حسابرسي اندكي از آزمون كنترل هاي برنامه به د
ي مربوط به تغيير در برنامه، حسابرسان شواهدي در اختيار ندارند كه مطمئن شوند برنامه هاي مورد آزمون، همان برنامه در صورت فقدان كنترل ها

ي هايي است كه براي پردازش اطلاعات در طي سال استفاده شده است. بنابراين، هنگامي كه حسابرسان نقاط ضعف عمده اي در كنترل هاي عمومي م
ه ارزيابي سيستم ندارند. چنين نقاط ضعفي عموماً مانع از اتكاي آن ها بر كنترل هاي كاربردي خواهد شد و احتمال خطر كنترل براي يابند، ديگر نيازي ب

 .اين سيستم، در سطح حداكثر يا نزديك به آن برآورد مي شود
تم هاي كامپيوتري پيچيده ممكن است به مهارت هاي براي درك نحوه فعاليت ها يا طراحي آزمون هاي حسابرسي موثر در مورد صاحبكاراني با سيس

باشند.  تخصصي نياز باشد. به اين دليل، بسياري از موسسات حسابرسي گروهي كارشناس كامپيوتر تربيت نموده اند تا مشاور حسابرسان ديگر در موسسه
وران خارج از مؤسسه، اتكا كنند. در هر يك از موارد، برخي ديگر از مؤسسات حسابرسي براي انجام كارهاي پيچيده ممكن است حتي به ياري مشا

حسابرس مسئول كار بايد دانش كامپيوتري كافي براي بررسي كفايت روش هاي اجرا شده توسط كارشناس را داشته باشد. نتايج رسيدگي هاي 
 .گيرد كارشناس بايد هنگام برنامه ريزي نوع، زمان بندي و ميزان ساير روش هاي رسيدگي مد نظر قرار

 برآورد احتمال خطر كنترل و طراحي آزمون هاي اضافي كنترل ها
ست حسابرسان بعد از شناسايي شرايط كلي كنترل در سازمان صاحبكار، گردش فعاليت ها در سيستم كامپيوتر و روش هاي اصلي كنترل، خواهند توان

عمل آورند. اگر معلوم شود كه كنترل هاي مزبور مبناي كافي براي كاهش  يك ارزيابي مقدماتي از قابليت اتكاي كنترل هاي حسابداري صاحبكار به
كفايت  بيشتر احتمال خطر كنترل را تأمين نمي كند، حسابرسان آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا نخواهند كرد. از طرف ديگر، اگر معلوم شود كه

آزمون هاي كنترل ها توجيه مي كند، حسابرسان كنترل هاي مزبور را قبل از طراحي كنترل ها به ميزاني است كه تلاش حسابرسي لازم را براي اجراي 
مه آزمون هاي اضافي كنترل ها در كاربرگ هاي خود منعكس خواهند كرد. كنترل هاي كامپيوتري اغلب با استفاده از نمودگرهاي سيستم يا پرسشنا

 .ي شودكنترل هاي داخلي كه براي اين منظور طراحي شده است، ثبت م



 نمودگر سيستم نمودگر سيستم، رايج ترين روش تشريح سيستم كنترل داخلي در كاربرگهاي حسابرسي است. يكي از مزاياي استفاده از نمودگر در
كرده حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري اين است كه مركز كامپيوتر در اجراي بخشي از استانداردهاي مستند سازي بايد نمودگرهاي سيستم را تهيه 

 .باشد
 .توضيحات زير در مورد روش ها و مراحل پردازش در نمودگر مزبور مي تواند براي مطالعه آن مفيد واقع شود

ر سفارش هاي فروش از نمايندگان دريافت مي شود و فاكتور فروش در پايانه هوشمند صادر مي گردد. پايانه ضمن صدور فاكتورهاي فروش، يك نوا 1٫
نيز تهيه مي كند. دو نسخه از فاكتور فروش براي مشتري و يك نسخه به قسمت ارسال كالا فرستاده مي شود و يك نسخه هم در  فعاليت هاي فروش را

 .بايگاني ناپيوسته نگهداري مي گردد. سپس اطلاعات روي نوار به ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي شود
كنترل هر دسته اطلاعات از مأمورين وصول، دريافت مي شود و صحت جمع دسته ها كنترل مي گردد.  هر يك از مدارك پرداخت مشتريان و جمع 2٫

اطلاعات مدارك پرداخت در كارت ها منگنه شده و كارت ها غلط گيري مي شود. پس از تطبيق جمع كنترل هر دسته، اطلاعات دسته از كارت هاي 
 .نوار نيز به نوبه خود به ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي گردداطلاعات اين  .منگنه شده به نوار منتقل مي شود

ردن پرونده اصلي حساب هاي دريافتني با اطلاعات هر دو نوار فعاليت هاي فروش و نوار عمليات دريافت هاي نقدي بهنگام مي شود. ضمن بهنگام ك 3٫
 .پيام هاي مربوط به رانش برنامه، روي ماشين تحرير ميز فرمان نوشته مي شود پرونده اصلي حساب هاي دريافتني گزارش اشتباهات تهيه و

هر مستند سازي صاحبكار از عمليات كامپيوتري، معمولاً هم شامل نمودگرهاي برنامه و هم نمودگرهاي سيستم است. نمودگر برنامه، تفصيل منطق 
اشند نمودگرهاي برنامه را تفسير كنند، مي توانند كنترل هاي برنامه هاي هر كاربرد برنامه كامپيوتري خاص را نشان مي دهد. حسابرساني كه قادر ب

 .كامپيوتري را ارزيابي و نسبت به اطلاعات خروجي كامپيوتر نتيجه گيري كنند
لعه كنترل هاي پرسشنامه كنترل هاي داخلي براي سيستم هاي كامپيوتري در حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، مناسب ترين وسيله براي مطا

اي سازماني و كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي و خروجي، پرسشنامه كنترل هاي داخلي است. پرسشنامه براي بررسي كفايت كنترل هاي برنامه 
 .مناسب نيست. چون معمولاً حسابرس و پاسخ دهنده هر دو نمي دانند چه موقع كنترل هاي برنامه كافي نخواهد بود

 هاي اضافي كنترل هاياجراي آزمون 
ود. هدف از آزمون كنترل ها، تأمين اطميناني منطقي از اين است كه كنترل هاي تشريح شده در كاربرگ هاي حسابرسي، به گونه مقرر، اعمال مي ش

هند كه قصد دارند به منظور روش پردازش اطلاعات صاحبكار هر چه كه باشد، حسابرسان بايد آن گروه از روش هاي كنترل داخلي را مورد آزمون قرار د
مون كاستن از ساير روش هاي حسابرسي، بر آن ها اتكا كنند. اما، نوع سيستم پردازش اطلاعات مي تواند بر روش هاي خاصي كه حسابرسان براي آز

 .كنترل ها انتخاب مي كنند، اثر بگذارد
اركنان صاحبكار، بررسي مصوبات و مستندات و تاييد برنامه ها و تغييرات آن، حسابرسان معمولاً كنترل هاي عمومي را با مشاهده اجراي وظايف توسط ك

جاي پي بازرسي تجهيزات مورد استفاده مشاهده اقدامات ايمني مورد عمل، آزمون مي كنند. ماهيت كنترل هاي عمومي به گونه اي است كه معمولاً به 
 .جود بودن آن ها بايد مشاهده شودبردن به وجود آن ها از راه رسيدگي اطلاعات حسابداري، مو

هاي روش هاي مورد استفاده براي آزمون كنترل هاي سيستم هاي كاربردي، بر حسب نوع هر سيستم كاربردي، بسيار متفاوت است؛ براي مثال، كنترل 
ابي، تاييد محاسبات جمع هاي كنترل اطلاعات ورودي در سيستم دسته اي مي تواند از راه كنترل شماره هاي رديف مدارك اوليه در يك دسته انتخ

ه در دسته و مقايسه جمع هاي كنترل با اطلاعات خروجي از كامپيوتر آزمون شد. از طرف ديگر، در يك سيستم پردازش پيوسته بيدرنگ، اطلاعات دست
 .دسترس نيست و حسابرسان بايد آزمون هاي كنترل كاملاً متفاوتي را طراحي كنند

كنترل هاي پردازشي، روش هاي اجرا شده توسط گروه كنترل كامپيوتر و همچنين، كاربرگ هاي مربوط به هر گونه آزمون  حسابرسان هنگام آزمون
هاي انجام شده را توسط حسابرسان داخلي صاحبكار، بررسي مي كنند. حسابرسان براي سنجش ميزان تأثير كنترل هاي داخلي عمده موجود در برنامه 

 .هات و آمار كاركردي كه توسط كامپيوتر ايجاد شده است را رسيدگي مي كنندكامپيوتر، گزارش اشتبا
ست مي گزارش هاي مزبور، موارد تخطي از كنترل هاي برنامه را كه طي پردازش توسط كامپيوتري رخ داده است، به عنوان شاهد كاربرد كنترل ها فهر

با استفاده از شيوه هاي ” درون كامپيوتر“و حسابرسي از ” پيرامون كامپيوتر“ي كند. از جمله روش هاي ديگر آزمون كنترل هاي برنامه، حسابرس
فعاليت حسابرسي به كمك كامپيوتر است. روش اخير شامل استفاده از اطلاعات آزمايشي، برنامه هاي كنترل شده، تجزيه و تحليل برنامه ها، پيگيري 

رسان مستقل و حسابرسان داخلي هر دو، از شيوه هاي حسابرسي به كمك كامپيوتر هاي مشخص شده و نرم افزارهاي عمومي حسابرسي است. حساب
 .استفاده مي كنند

حسابرسي پيرامون كامپيوتر يك روش آزمون كنترل هاي پردازشي در يك سيستم كامپيوتري براي حسابرس، پردازش دستي نمونه اي از اطلاعات 
كامپيوتر صاحبكار به دست آمده است، مقايسه و هر گونه مغايرتي پيگيري مي شود. اين شيوه را  ورودي است. نتايج حسابرسي با نتايجي كه در قسمت



كامپيوتر گويند، چون حسابرس به جاي استفاده از كامپيوتر در انجام دادن آزمون هاي خود آن را دور مي زند. حسابرسي پيرامون ” حسابرسي پيرامون“
كسب شواهد رعايت كنترل هاي داخلي در شرايط معيني باشد. اما اگر دليل انتخاب روش حسابرسي پيرامون كامپيوتر مي تواند وسيله موثري براي 

 .كامپيوتر صرفاً آگاه نبودن حسابرس از عمليات پردازش كامپيوتر باشد، روش مزبور قابل قبول نيست
معاملات را از آغاز تا انجام نهايي در مدارك و دفاتر رديابي مي  اطلاعات آزمايشي حسابرسان در حسابرسي سيستم هاي حسابداري دستي، نمونه اي از

حسابرسان مي توانند از اطلاعات آزمايشي تهيه شده  .كنند. روش مشابه آن در حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، استفاده از اطلاعات آزمايشي است
ه نمودگرها و اطلاعات خروجي، خود را نسبت به اعتبار اطلاعات آزمايشي قانع توسط برنامه نويسان صاحبكار استفاده كنند، مشروط بر آن كه با مطالع

ير عملي ساخته باشند. راه ديگر، آن است كه حسابرسان اطلاعات آزمايشي مورد نياز را خود تهيه كنند، اما اين روش به دليل صرف وقت زياد اغلب غ
 .است

اشبتاهات و موارد استثنا باشد. از جمله اين موارد: معاملات از قلم افتاده، معاملات اشتباه، معاملات اطلاعات آزمايشي بايد شامل تمام انواع قابل تصور 
هاي برنامه غير منطقي، دسته هاي با جمع اشتباه و مدارك نامرتب است. حسابرسان با استفاده از اشتباهات و موارد استثناي اطلاعات آزمايشي، كنترل 

دقت ارزيابي مي كنند. معاملات و مدارك فرضي مورد استفاده در اطلاعات آزمايشي را مي توان با كد خاصي مشخص ساخت  و وظايف گروه كنترل را به
ي ممانعت از تا به مدارك و پرونده هاي اصلي صاحبكار تسري پيدا نكند. اگر سيستم كامپيوتر صاحبكار داراي امكانات آزمون همگام باشد، حسابرسان برا

 .آزمايشي خود به پرونده هاي صاحبكار مي توانند از اين امكانات استفاده كنند تسري اطلاعات
ده از نسخه برنامه هاي كنترل شده حسابرسان مي توانند به جاي روش استفاده از اطلاعات آزمايشي يا در تكميل آن، پردازش اطلاعات جاري را با استفا

شود، كنترل كنند. حسابرسان سپس اطلاعات خروجي برنامه خود را با اطلاعاتي كه توسط نسخه ديگري از برنامه كه تحت نظارت آن ها نگهداري مي 
سه با برنامه صاحبكار به دست آمده است، مقايسه مي كنند. آنان همچنين مي توانند اطلاعات پردازش شده را با برنامه تحت نظارت خود براي مقاي

پردازش مجدد اطلاعات، ممكن است حسابرسان را متوجه تغييرات مستند نشده اي در برنامه هاي اطلاعات خروجي اوليه مجدداً پردازش نمايند. 
 .صاحبكار نمايد

 .زمون كنندمزيت برنامه هاي كنترل شده اين است كه حسابرسان مي توانند برنامه هاي صاحبكار را هم با اطلاعات(واقعي) و هم با اطلاعات آزمايشي، آ
ز برنامه هاي كنترل شده مي توانند بدون مخاطره تسري به پرونده هاي صاحبكار، كنترل هاي برنامه را آزمون كنند. اين آزمون حسابرسان با استفاده ا

 .مي تواند در يك مركز كامپيوتري مستقل و بدون استفاده از كامپيوتر يا كاركنان مركز كامپيوتر صاحبكار انجام شود
كامپيوتر ها مي توانند برنامه هايي را بپذيرند كه نمودگر برنامه هاي ديگر را ترسيم مي كنند. يك حسابرس آموزش تكنيك هاي تحليل برنامه بسياري از 

وصيف مي ديده مي تواند به قصد بررسي منطق برنامه هاي كاربردي و كسب اطمينان از مورد عمل بودن برنامه اي كه مستندات برنامه صاحبكار آن را ت
 .سيدگي كندكند، نمودگرها را ر

تر جزييات علامت گذاري و پيگيري فعاليت ها در اين شيوه، هر فعاليت يامعامله به هنگام ورود به سيستم، با نشانه اي علامت گذاري مي شود. كامپيو
پردازش غير مجاز  مراحل پردازش فعاليت هاي مشخص شده را به حسابرس گزارش مي كند. اين گزارش به منظور يافتن شواهدي حاكي از وجود مراحل

 .در برنامه، مورد رسيدگي قرار مي گيرند
از نرم افزار عمومي حسابرسي بسياري از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي آزمون قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكار و همچنين، براي اجراي بسياري 

نرم افزار حسابرسي مزبور براي استفاده در بسياري از انواع  .ده اندوظايف خاص حسابرسي، نرم افزار (برنامه هاي كامپيوتري) عمومي حسابرسي تهيه كر
 .سيستم هاي كامپيوتري مناسب است

فزار عمومي يك كاربرد نرم افزار حسابرسي كامپيوتري، تاييد قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكار با استفاده از روشي به نام اجراي موازي است. نرم ا
اي يك كار پردازشي كه در اساس معادل برنامه هاي صاحبكار باشد، به كار گرفته شود. اگر برنامه صاحبكار مناسب فعاليت حسابرسي مي تواند براي اجر

اشد كه هاي وي باشد، گزارشي كه حسابرسان از اجراي برنامه هاي عمومي خود در مورد يك گروه از معاملات به دست مي آورند بايد همانند گزارشي ب
 .آورده است صاحبكار به دست

ارزش نرم افزار عمومي حسابرسي در اين است كه حسابرس مي تواند اطلاعات اصلي را مستقلاً پردازش كند. تاييد گزارش هاي خروجي (سيستم) 
اني كه تاييد صاحبكار به روش دستي اغلب كار بسيار دشواري است، اما با يك برنامه كامپيوتري موازي مي تواند به نحو موثري انجام شود. حتي زم

افزايش دهد و دستي امكان پذير باشد، استفاده از برنامه موازي به حسابرس امكان مي دهد كه اندازه نمونه فعاليت هاي مورد آزمون را به ميزان زيادي 
تمام اطلاعات صاحبكار لزومي بدين ترتيب انجام دادن يك رسيدگي مفصل از پرونده هاي صاحبكار مي تواند عملي و اقتصادي شود. اما، پردازش مجدد 

 .ندارد. آزمون بايد تا حدي انجام شود كه براي تعيين قابليت اتكاي سيستم گزارشگري مالي صاحبكار لازم است
آن، از  نرم افزار عمومي حسابرسي و آزمون محتوا نرم افزار حسابرسي براي بسياري از انواع كاربردهاي حسابرسي وجود دارد. گسترده ترين استفاده



لاعات، دسترسي به اطلاعات سيستم كاربردي صاحبكار براي استفاد حسابرسان در اثبات مانده حسابهاست. نرم افزار حسابرسي در كار باز پس گيري اط
ي مي تواند براي با پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار ارتباط برقرار كرده و محل اطلاعات مورد نظر حسابرسان را پيدا مي كند. سپس، نرم افزار حسابرس

ي تصادفي مرتب كردن اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حسابرس، مقايسه اطلاعات با پرونده هاي ديگر، انجام دادن محاسبات و انتخاب نمونه ها
 :به كار رود. اين نوع كاربرد شامل موارد زير است

ايز شرايط مناسب بودن حسابرسان در حسابرسي يك سيستم دستي، از طريق رسيدگي به مدارك صاحبكار از لحاظ كيفيت كلي، كامل بودن و ح 1٫
مشاهده عيني از كيفيت كلي، صحت و اعتبار مدارك صاحبكار آگاه مي شوند. اما چون حسابرسان دسترسي مشابهي را در مورد مدارك يك سيستم 

ي نارسايي هاي مختلف، از نرم افزار حسابرسي استفاده كنند. براي مثال، كامپيوتري ندارند، مي توانند براي بررسي پرونده هاي صاحبكار جهت شناساي
د در پرونده پرونده حساب هاي دريافتني مي تواند براي يافتن مانده حساب هاي مازاد بر حد اعتبار بررسي شود، و هزينه استهلاك هر يك از اقلام موجو

سرعت زياد كامپيوتر، اغلب به جاي اتكا بر كنترل نمونه اي محاسبات مي توان محاسبات را دارايي هاي ثابت مي تواند مجدداً محاسبه شود. به دليل 
 .براي تمام اقلام جامعه مورد بررسي انجام داد

 رستجديد ترتيب اطلاعات و تجزيه و تحليل آن نرم افزار حسابرسي مي تواند جهت مرتب كردن مجدد اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حساب 2٫
صاحبكار  مورد استفاده قرار گيرد؛ براي مثال، پرونده حساب هاي دريافتني مي تواند به شكل تراز سني مرتب شود. اطلاعات استخراجي از پرونده هاي

جودي را مي تواند به شكل كاربرگ هاي حسابرسي چاپ شود. به علاوه، نرم افزار حسابرسي مي تواند محاسبات تحليلي مانند محاسبه نسبت گردش مو
 .براي شناسايي اقلام كم گردش، انجام دهد

انتخاب نمونه حسابرسي نمونه هاي حسابرسي مي تواند بر مبناي تصادفي يا هر مبناي ديگري كه توسط حسابرسان مشخص گردد از پرونده هاي  3٫
ارسال تاييديه، نمونه هايي از آن است. اگر از نرم افزار صاحبكار انتخاب شود. انتخاب اقلام موجودي براي شمارش آزمابش و حساب هاي دريافتني براي 

 ..حسابرسي براي چاپ نامه هاي تاييديه نيز استفاده شود، صرفه جويي بيشتري در وقت حاصل خواهد شد
برسي مي تواند پرونده ها را مقايسه اطلاعات مشابه در پرونده هاي جداگانه زماني كه اطلاعات مشابه اي در دو يا چند پرونده باشد، نرم افزار حسا 4٫

 مقايسه و اختلافات را مشخص كند، براي مثال، تغييرات حساب هاي دريافتني طي زماني مشخص مي تواند با جزئيات دريافت هاي نقدي و پرونده
 .معاملات فروش نسيه مقايسه شود. همچنين، نتايج واقعي عمليات مي تواند با موارد پيش بيني شده مقايسه گردد

ر مقايسه نتايج روش هاي حسابرسي با مدارك صاحبكار اطلاعات جمع آوري شده توسط حسابرسان مي تواند به شكل قابل استفاده توسط كامپيوتر د 5٫
دي ها وجوآيد و با اطلاعات پرونده هاي كامپيوتري مقايسه شود؛ براي مثال، نتايج شمارش آزمايشي موجودي ها توسط حسابرسان مي تواند با پرونده م

 .مقايسه گردد
رض كنيد يك نمونه استفاده از نرم افزار حسابرسي براي نشان دادن موارد استفاده از نرم افزار عمومي حسابرسي، مثال مشخصي را بررسي مي كنيم. ف

ش صاحبكار يا در يك انبار عمومي حسابرسان مي خواهند بر انبارگرداني صاحبكار خود در تاريخي معين نظارت كنند. تمام اقلام موجودي يا در مركز پخ
صاحبكار مدارك موجودي ها را به روش دايمي در كامپيوتر نگهداري و همه روزه آن را بهنگام مي كند. پرونده موجودي ها شامل  .نگهداري مي شود
 :اطلاعات زير است

 شماره بهاي تمام شده هر واحد
 شرح تاريخ آخرين خريد

 محل نگهداري تاريخ آخرين فروش
 تعداد موجودي تعداد فروش رفته طي سال

 .صاحبكار نسخه اي از نوار پرونده مربوط به موجودي ها در تاريخ انبار گرداني را دراختيار حسابرس قرار داده است
از برنامه نويسي براي آنان  حسابرسان براي استفاده از نرم افزار عمومي حسابرسي، به دانش فني زيادي از كامپيوتر نياز ندارند و تنها دانش نسبتاً كمي

اي تنظيم كافي خواهد بود. در حقيقت، بسياري از مؤسسات حسابرسي به اين نكته پي برده اند كه مي توانند كاركنان حرفه اي خود را ظرف چند روز بر
حسابرسان بعد از آموزش محدودي مي فرم هاي مشخصات و استفاده از برنامه عمومي حسابرسي آموزش دهند. به دليل ساده تر شدن روش هاي جديد، 

نرم افزار  توانند به طور مستقل، يعني بدون كمك كاركنان مركز كامپيوتر صاحبكار، از نرم افزار عمومي حسابرسي استفاده كنند. در مواردي ممكن است
اي فني ستادي دارند كه مي توانند برنامه آماده اي براي يك كاربرد خاص حسابرسي در دسترس نباشد. اما بيشتر مؤسسات حسابرسي بزرگ گروه ه

 .هايي را طراحي كنند كه ويژگي هاي مورد نظر تيم حسابرسي را داشته باشد
سط همان طور كه قبلاً اشاره شد، تعدادي از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي خود نرم افزار عمومي حسابرسي تهيه كردند. برنامه هاي مشابه اي تو

 .آمريكا در دسترس بقيه مؤسسات حسابرسي قرار داده شده استانجمن حسابداران رسمي 



 برآورد مجدد احتمال خطر كنترل و طراحي آزمون هاي محتوا
ن وسيله، حسابرسان، سيستم كنترل داخلي را براي تعيين ميزان قابليت اتكاي سيستم در تهيه اطلاعات حسابداري قابل اعتماد ارزيابي مي كنند و بدي

رل را كاهش مي دهند. ميزان اين اتكا به نوبه خود نوع، زمان بندي و حدود آزمون هاي محتواي لازم براي اظهار نظر نسبت به احتمال خطر كنت
 .مطلوبيت صورت هاي مالي را تعيين مي كند

وش هاي آزمون محتوا در قسمت ارزيابي كنترل هاي داخلي مربوط به عمليات كامپيوتري، اصولاً متفاوت از ارزيابي ساير جنبه هاي سيستم نيست. ر
ند هايي كه كنترل هاي داخلي آن ضعيف است بايد گسترش يابد و در قسمت هايي كه كنترل هاي داخلي از قوت غير متعارفي برخوردار است، مي توا

استفاده كننده و حسابرسان داخلي محدود شود. حسابرسان در ارزيابي كنترل هاي مربوط به عمليات كامپيوتري بايد هم به كنترل هايي كه قسمت هاي 
 .اعمال مي كنند و هم به كنترل هاي مورد عمل در مركز كامپيوتر توجه نمايند

 مراكز خدمات كامپيوتري
كه مراكز خدمات كامپيوتري (مشاع)، خدمات پردازش اطلاعات را در اختيار اشخاصي مي گذارد كه حجم پردازش اطلاعات آن ها بدان اندازه نيست 

ركز ن تجهيزات كامپيوتري شخصي را توجيه كند. مشتريان، معمولاً اطلاعات را به صورت دسته اي به مركز خدمات كامپيوتري ارسال مي دارند و مداشت
 .مزبور، اطلاعات را پردازش و گزارش هاي خروجي را براي آنان ارسال مي كند

امپيوتر كار مي كنند. مشتركين سيستم تجاري اشتراك زمان كاركرد مي توانند از برخي از مراكز خدمات كامپيوتري براساس اشتراك زمان كاركرد ك
هداري كنند؛ از برنامه طريق پايانه هاي پيوسته به مركز خدمات كامپيوتر، برنامه خود را به اجرا در آورند؛ اين برنامه را براي استفاده بعدي در كامپيوتر نگ

كرده است و پرونده هاي اطلاعات را براي استفاده بعدي در انباره هاي ديسكي يا نواري كامپيوتر بايگاني كنند.  هايي استفاده كنند كه مركز مزبور تهيه
 .به طور خلاصه، استفاده كننده از يك سيستم اشتراك زمان كاركرد به بيشتر خدمات ناشي از مالكيت كامپيوتر دسترسي دارد

براي يك صاحبكار پردازش مي كند، سيستم كنترل صاحبكار تحت تأثير كنترل هاي داخلي آن مركز زماني كه مركز خدمات كامپيوتري اطلاعات را 
بنابراين، استنباط حسابرسان از سيستم كنترل داخلي بايد تا حدي بر دانش آنان از عمليات پردازش در مركز خدمات كامپيوتري مبتني  .خواهد بود

ات كامپيوتري ممكن است بازديد از مركز مزبور ضروري شود. به علاوه، اگر حسابرسان بخواهند بر كنترل باشد. براي آگاهي از نحوه كار در مركز خدم
از هاي خاصي اتكا كنند، صرفنظر از اين كه آن كنترل ها توسط صاحبكار يا مركز خدمات كامپيوتري اعمال شده يا نشده باشد بايد شواهد حاكي 

 .عملكرد مؤثر آن به دست آورند
مثال، سان ممكن است كنترل هاي مورد استفاده صاحبكار را براي اطمينان از كشف موارد اشتباه يا سوء استفاده در معاملات، كافي بيابند؛ براي حسابر

د. آنان كاركنان صاحبكار ممكن است جمع هاي كنترلي از اطلاعات ورودي تهيه كنند و آن را با اطلاعات خروجي مركز خدمات كامپيوتري مقايسه نماين
هش ممكن است نمونه هايي از محاسبات كامپيوتري را نيز خودشان محاسبه كنند. در مواردي كه چنين كنترل هايي كافي باشند، حسابرسان براي كا

 .احتمال خطر كنترل بايد تنها كنترل هاي صاحبكار را آزمون كنند و نيازي به آزمون هاي كنترل ها در مركز خدمات كامپيوتري نيست
يعني بدون  –ز طرف ديگر، كنترل هاي به كار گرفته شده در مركز خدمات كامپيوتري براي رسيدن به هدف هاي كنترلي صاحبكار ضروري است ا

برسان براي شواهدي دال بر اعمال مؤثر كنترل ها در مركز، برآورد حسابرسان از احتمال خطر كنترل نمي تواند به طور قابل ملاحظه اي كاهش يابد. حسا
 .كسب اين شواهد ممكن است مجبور شوند آزمون هايي را در مركز خدمات كامپيوتري به عمل آورند

خدمات كامپيوتري بيشتر مراكز خدمات كامپيوتري، خدمات پردازشي مشابهي را براي تعداد زيادي از صاحبكاران انجام مي  بررسي هاي حسابرسان مركز
حسابرسان هر صاحبكاري (حسابرسان استفاده كننده) كه براي بررسي كنترل هاي داخلي مركز خدمات كامپيوتري از آن بازديد مي كنند،  .دهند

و آزمون هاي كنترل مشابهي را اجرا خواهند كرد. اگر مركز خدمات كامپيوتري، خود حسابرسان مستقلي (حسابرسان مركز سؤالات مشابهي را مطرح 
فاده خدمات) را بررسي سيستم كنترل داخلي مركز و ارائه گزارشي نسبت به سيستم، دعوت به كار كند، ممكن است به سود مركز باشد. حسابرسان است

 .رجيح دهند به جاي بازديد شخصي از مركز خدمات، به چنين گزارشي اتكا كنندكننده نيز ممكن است ت
براساس استانداردهاي حسابرسي، حسابرسان مراكز كامپيوتري مي توانند نسبت به طرح سيستم كنترل هاي عمومي مركز خدمات يا نسبت به طرح 

ش مربوط به طرح سيستم، اطلاعاتي را براي شناخت سيستم كنترلي طراحي سيستم و نتايج برخي آزمون هاي كنترل ها، هر دو، گزارش دهند. گزار
سان استفاده شده در اختيار حسابرسان استفاده كننده قرار مي دهد، اما مبنايي براي اتكا بر كنترل هاي مركز خدمات كامپيوتري تأمين نمي كند. حسابر

شواهدي به دست آورند كه كنترل ها به نحو مقرر اعمال مي شود. چنين شواهدي تنها با كننده براي اتكا بر كنترل هاي مركز خدمات كامپيوتري بايد 
ه آزمون هايي كه مستقيماً توسط حسابرسان استفاده كننده قصد دارند براي كاهش احتمال خطر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست ك

طر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست كه حسابرسان استفاده كننده شخصاً آزمون حسابرسان استفاده كننده قصد دارند براي كاهش احتمال خ
 .هايي را در مركز خدمات انجام دهند. حسابرسان ممكن است ترجيح دهند كه صرفاً بر نتايج آزمون هاي حسابرسان مركز خدمات اتكا كنند



 

صاحبكار و گزارش حسابرسان است. كاربرگ هاي حسابرسي بايد حاوي موضوعاتي باشد  ربرگ هاي حسابرسي،حلقه ارتباطي بين مدارك حسابداريكا
 .كه مبناي تصميم گيري حسابرس در رابطه با اجراي روش هاي حسابرسي ضروري در آن شرايط و ساير تصميمات مهم درطول حسابرسي است

 :مستند سازي عمليات اجرا شده
برسي، ابرسي، براي مثال، شامل برنامه هاي حسامستندات حس .يله الكترونيكي يا ديگر ابزارها ثبت شودمستندات حسابرسي مي تواند روي كاغذ، وس

تجزيه و تحليل ها، نكات حسابرسي، خلاصه نكات عمده، تائيديه هاي برون سازماني و تائيديه مديريت، چك ليست ها و مكاتبات(شامل نامه 
. مستندات حسابرسي،جانشين اسناد و مدارك حسابداري واحد مورد رسيدگي نمي باشد. مستندات الكترونيكي)مربوط به موضوعات با اهميت است

 .حسابرسي مربوط به يك كار حسابرسي در پرونده هاي حسابرسي نگهداري مي شود
 :كاربرگ هاي حسابرسي

ته شده، آزمون هاي انجام شده، اطلاعات جمع آوري ابزار اصلي مستند سازي عمليات اجرا شده، كاربرگ ها مي باشد و حسابرس، روش هاي بكار گرف
ده و شده و نتايج بدست آمده از مرحله برنامه ريزي تا گزارشگري را در كاربرگ ها مستند مي كند.كاربرگ هاي حسابرسي داراي محتواي مشخصي نبو

ي كه حسابرسان مي بايست ذر زمان تهيه كاربرگ ها در بسته به حساب مورد رسيدگي و مستندسازي مورد خاص مي تواند متغير باشد.مهمترين نكته ا
تهيه كننده ي نظر داشته باشند اين است كه كاربرگ مزبور در آينده مورد استفاده ديگران نيز قرار خواهد گرفت و بايد بدون احتياج به مراجع مجدد به 

 .ظهار نظر، تجزيه و تحليل نمايدآن، گوياي كليه كارهاي انجام شده را مشاهده و نتايج حاصله را به منظور ا
                                                                          :انواع كاربرگ ها

 كاربرگ هاي عمومي-1
استراتژي هاي اين نوع كاربرگ ها براي استفاده در برنامه ريزي و اداره امور حسابرسي طراحي مي شوند و شامل كاربرگ طرح حسابرسي(حاوي 

 حسابرس در اجراي حسابرسي)، نتايج شناخت حسابرس از محيط و فعاليت هاي صاحبكار و مخاطرات بالقوه حسابرسي، نحوه تخصيص منابع حسابرسي،
اكرات با بودجه ي زماني حسابرسي، فهرستي از روش هاي حسابرسي، ارزيابي كنترل هاي داخلي و ساير موارد مي باشد.مستند سازي نكاتعمده مذ

 .مديريت و كميته ي حسابرسي هيات مديره نيز جزء كاربرگ هاي عمومي محسوب ميشود
 اربرگ نهاييك-2

كاربرگ نهايي كاربرگي است كه حاوي مانده طبق سر فصل هاي مندرج در صورت هاي مالي سال جاري و سال گذشته مي باشد. اين كاربرگ داراي 
طبقه بندي مي باشد كه باعث تعديل مانده حساب ها طبق ترازآزمايشي و رسيدن به مانده ها طبق سر فصل  ستوني تحت عنوان اصلاحات پيشنهادي و

 .هاي مندرج در صورت هاي مالي مي باشد. كاربرگ هاي نهايي خلاصه اي ازكاربرگ هاي اصلي مي باشد
 :كاربرگ نهايي، اهميت بسيار زيادي در حسابرسي دارد زيرا

 ها در دفتر كل صاحبكار و اقلام گزارش شده در صورت هاي مالي ارتباط برقرار مي كندبين مانده حياب -الف
 مبنايي را براي كنترل همه ي كار برگ هاي حسابرسي بوجود مي آورد،و -ب
 .كاربرگ هاي خاص مرتبط با شواهد حسابرسي هر يك از اقلام صورت هاي مالي را مشخص مي كند-پ
 كاربرگ اصلي-3 

لي شامل يكي از سرفصل هاي منعكس شده در كاربرگ نهايي مي باشد كه در اين كاربرگ،اين سر فصل به صورت ريز نمايش داده مي هر كاربرگ اص
اي از شوند. در اين كاربرگ نيز ستون اصلاحات پيشنهادي و طبقه بندي جهت انتقال به كاربرگ نهايي مورد نظر قرار مي گيرد.كاربرگ اصلي خلاصه 

 .رعي مي باشدكاربرگ هاي ف
 -4  كاربرگ فرعي 

مايش مي كاربرگ فرعي كه تحت عنوان كاربرگ تفصيلي نيز از آن ياد مي شود،كاربرگي است كه اجزاي اصلي يا ريز مانده هاي اجزاي كاربرگ اصلي را ن
گي به ستونهاي مربوط به آن سر فصل دهد(هر كاربرگ فرعي حاوي يكي از اجزاء تشكيل دهنده كاربرگ اصلي است).جمع ستون هاي هر كاربرگ رسيد

 .در كاربرگ فرعي انتقال مي يابد يا به عبارتي كاربرگ فرعي خلاصه اي از كاربرگ هاي رسيدگي مي باشد
 -5 كاربرگ رسيدگي 

به نوع حساب  حسابرس از اين كاربرگ جهت رسيدگي به اجزاء مانده هاي منعكس شده در كاربرگ فرعي استفاده مي كند. روش هاي رسيدگي بسته
 .متفاوت است.عمده كار حسابرسان از طريق اين كاربرگ انجام مي شود

 -6 كاربرگ هاي جداول و تجزيه و تحليل ها 



كاربرگ هاي اصلي با شواهد حسابرسي براي هر حساب در كاربرگ هاي جداول و كاربرگ هاي تجزيه و تحليل پشتيباني مي شوند.كاربرگ تجزيه و 
 .ست كه جزئيات كاربرگ رسيدگي را نمايش مي دهدتحليل، كاربرگي ا

 كاربرگ نكات قابل توجه-7  
 كاربرگي است كه اشكالات و ايرادات مشاهده شده توسط تيم حسابرسي در آن درج مي شئد تا جهت تصميم گيري در مورد لحاظ كردن آن در گزارش

 .حسابرسي توسط سرپرستان مورد توجه قرار گيرد
 8- كاربرگ اصلاحات 

ر اصلاحات(ثبت هاي)تعديلي، ثبت هايي براي تصحيح اشتباهات يا ناديده گرفتن و يا كاربرد اشتباه اصول پذيرفته شده حسابداري توسط صاحبكا
است.اين كاربرگ حاوي ثبت هاي روزنامه اي است كه حسابرسان براي تصحيح اشتباهات صورت گرفته در ثبت هاي حسابداري انجام مي دهند كه 

 .اصلاحات طبقه بندي و اصلاحات پيشنهادي مي شود شامل
اصلاحات طبقه بندي: اگر ثبت پيشنهادي حسابرس صرفا بر يكي از صورت هاي مالي اثر داشته باشد،در كاربرگ اصلاحات طبقه بندي مستند مي -الف
 .شود
 .باشد در كاربرگ اصلاحات پيشنهادي مستند مي شوداصلاحات پيشنهادي: اگر ثبت پيشنهادي حسابرس بر بيش از يك صورت مالي اثر داشته -ب
 
 كاربرگ نكات معوق-9

ت رفع سرپرست تيم حسابرسي پس از بازبيني كاربرگ هاي تهيه شده توسط تيم حسابرسي، نكات از قلم افتاده يا اجرا نشده توسط تيم حسابرسي را جه
 .اين موارد به آن ها باز مي گرداند

 تهيه كاربرگ هاي حسابرسي 
 :مواردي چون عوامل زير بر شكل و محتواي كاربرگ ها اثر مي گذارد

 ماهيت كار و نوع گزارش حسابرس،  -الف
 نوع وماهيت و پيچيدگي فعاليت واحد مورد رسيدگي، -ب
 نوع و ماهيت و وضعيت سيستم هاي حسابداري و كنترل داخلي واحد مورد رسيدگي،-پ
 .اده در جريان رسيدگي هاضرورت و تكنولوژي حسابرسي مورد استف -ت

 بررسي كاربرگ هاي حسابرسي
است.  بررسي كاربرگ هاي حسابرسي اين اطمينان را مي دهد كه حسابرسيبا كيفيت بالايي انجام شده و نتايج به طور كامل در كاربرگ ها مستند شده

سيدگي توسط سرپرست تهيه كننده مانند حسابرس ارشد يا در موسسات حسابرسي، چندين سطح براي بررسي كاربرگ ها وجود دارد. در اولين سطح، ر
 .مدير انجام مي شود. بررسي زماني انجام مي شود كه يك قسمت خاصي از كار حسابرسي تكميل شده باشد

 :بررسي كننده اصولا موارد زير را مورد توجه قرار مي دهد
 محدوده ي كار انجام شده، -الف
 ه،شواهد و يافته هاي جمع آوري شد -ب
 قضاوت حسابرس،-پ
 نتايج بدست آمده توسط حسابرس،و -ت
  .ساير بررسي ها، زماني كه كل كار حسابرسي تكميل شد، انجام مي شود -ث
 
 
 

 كنترل داخلي در سيستم هاي كامپيوتري

 كنترل داخلي در سيستم هاي كامپيوتري
مبحث كنترل هاي داخلي در فصل پنجم، تفكيك وظايف بين كاركنان نجري سيستم دستي حسابداري را مورد بررسي قرار داده است. در چنين 

جام مي سيستمي، هيچ كارمندي مسئوليت كامل يك معامله را بر عهده ندارد، و كار هر فرد توسط فرد ديگري كه يك جنبه ديگر از همان معاملا را ان



 .كنترل مي شود. تفكيك وظايف، از صحت مدارك و گزارشها اطمينان مي دهد و منافع شركت را در برابر تقلب و بي دقتي حفظ مي كند دهد،
تر مي تواند با كامپيوتري شدن سيستم شركت، اجراي كارهايي كه قبلاً بين افراد بسياري تقسيم مي شد به كامپيوتر واگذار مي شود، از آنجا كه كامپيو

ثال، كامپيوتر سياري از جنبه هاي مرتبط به هم معاملات را به سادگي انجام دهد، تلفيق عمليات و ادغام وظايف را نيز بايد از آن انتظار داشت. براي مب
وظايف، نگهداري پرونده هنگام تهيه ليست حقوق و دستمزد مي تواند با يك بار استفاده از پرونده اصلي، انواع وظايف مرتبط را انجام دهد. از جمله اين 

سهيم هزينه هاي پرسنلي، شامل اطلاعاتي درباره رتبه كاركنان، نرخ حقوق و دستمزد، بيمه و ساير موارد مشابه، بخشي از وظايف تعيين ساعت كاركرد، ت
 .حقوق و دستمزد، و تهيه فيش و چك پرداخت حقوق و دستمزد است

ي، به هيچ وجه از اهميت كنترل هاي داخلي كاسته نشده است. عوامل اساسي مربوط به كنترل هاي باوجود ادغام وظايف متعدد در سيست كامپيوتر
وظايف داخلي رضايت بخش در سازمان هاي بزرگ، در مورد سيستم هاي كامپيوتري نيز مصداق دارد. با وجود تغيير در سازمان عمليات، باز هم تفكيك 

پا برجا كنترل هاي داخلي محسوب مي شود. به هر حال، اين مفاهيم سنتي كنترل، با كنترل هاي برنامه  و تعيين صريح مسئوليت ها از عوامل اصلي و
 .اي و سخت افزاري كامپيوترها، كاملتر شده است

شده است. در نشريات حسابرسي، كنترل هاي داخلي مربوط به سيستم هاي كامپيوتري اغلب به كنترل هاي عمومي يا كنترل هاي كاربردي طبقه بندي 
سازمان مركز كامپيوتر، ب) روش هاي ايجاد،  (كنترل هاي عمومي به تمام موارد كاربرد كامپيوتر مربوط مي شود و شامل مواردي مانند: الف

پيوتر) و كنترل دستگاه هاي كام)مستندسازي، آزمايش و تصويب سيستم اوليه و هر گونه تغييرات بعدي آن، پ) كنترل هاي تعبيه شده در سخت افزار 
 ت) ايمني پرونده ها و دستگاه هاست. از طرف ديگر، كنترل هاي كاربردي به سيستم هاي كاربردي حسابداري خاصي مانند سيستم حقوق و دستمزد

كنترل  كامپيوتري مربوط مي گردد. كنترل هاي كاربردي شامل ضوابطي براي مطمئن شدن از قابليت اطمينان اطلاعات ورودي، كنترل هاي پردازش و
 .هاي گزارش هاي خروجي است

 كنترل هاي سازماني در يك مركز كامپيوتر
ظايف مختلف به دليل توان كامپيوتر در پردازش كارآمد اطلاعات، معمولا بسياري از وظايف پردازش اطلاعات به مركز كامپيوتر واگذار مي شود. ادغام و

ر دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، ناسازگار تلقي شود، براي مثال ثبت پرداخت هاي پردازش در سيستم هاي دستي يا مكانيكي ممكن است از نظ
كار به يك  نقدي با مسئوليت تهيه صورت مغايرت بانكي، ناسازگار است. چون از يكي از اين كارها براي كنترل كار ديگر استفاده مي شود، تفويض هر دو

د اشتباهات خود را پنهان سازد. اما اگر براي كامپيوتر به درستي برنامه سازي شود، كامپيوتر هيچ تمايل يا كارمند او را درموقعيت قرار مي دهد كه بتوان
كنترل هاي  انگيزه اي براي پنهان كردن اشتباهات خود ندارد. بنابراين، آنچه كه به ظاهر ادغام وظايف ناسازگار تلقي مي شود، مي تواند بدون تضعيف

 .كامپيوتر ادغام گردد داخلي، در وظايف مركز
ردازش هنگامي كه وظايف به ظاهر ناسازگار در مركز كامپيوتر ادغام مي شود، وجود كنترل هاي جبراني براي پيشگيري از دخالت عوامل انساني در پ

را دارد در موقعيت است كه مي تواند كامپيوتري ضروري است. فردي كه امكان ايجاد تغييرات غير مجاز در برنامه هاي كامپيوتر يا پرونده هاي اطلاعات 
د به گونه اي از تمركز پردازش اطلاعات در مركز كامپيوتر سوء استفاده كند. براي مثال، برنامه كامپيوتر مربوط به پردازش حسابهاي پرداختني مي توان

ارش خريد و رسيد انبار، ضميمه صورتحساب شده طراحي شود كه صورتحساب فروشندگان تنها در صورتي براي پرداخت مورد تاييد قرار گيرد كه سف
فروشندگان  باشد. كارمندي كه بتواند تغييرات غير مجازي در برنامه مزبور به عمل آورد، مي تواند پرداخت هاي بدون اتكا بر اسناد و مدارك كافي به

 .مورد نظرش را سبب شود
استفاده از كامپيوتر تغيير يابد. اما، برنامه ها و اطلاعات مزبور مي تواند با استفاده از تجهيزات برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات كامپيوتري نمي تواند بدون 

سترسي غير مجاز كامپيوتر تغيير داده شود بدون آن كه شواهد قابل رويتي از تغييرات باقي بماند. بنابراين، طرح سازماني مركز كامپيوتر بايد مانع از د
تر، برنامه ها و پرونده هاي اطلاعات گردد. اين كار از طريق تعيين دقيق و روشن حدود اختيارات و مسئوليت ها، تفكيك وظايف كاركنان مركز به كامپيو

ستلزم و تعيين دقيق وظايف هر يك از كاركنان مركز كامپيوتر انجام مي شود. ساختار سازماني يك مركز كامپيوتر كه كاركنان كافي داشته باشد، م
 :ليت هاي زير استتفكيك مسئو

اين مدير بايد زير نظر مسئول صدور مجوز پردازش كامپيوتري، مثلا  .مديريت مركز كامپيوتر براي سرپرستي مركز كامپيوتر مديري بايد گمارده شود
ر مالي نبايد مستقيماً در معاون پردازش اطلاعات يا سيستم هاي اطلاعاتي باشد. در مواردي كه مركز كامپيوتر بخشي از دايره حسابداري است، مدي

 .عمليات كامپيوتر نقشي داشته باشد
آنان پس از در نظر گرفتن هدف هاي كاري و نيازهاي  .طراحي سيستم ها تحليل گران سيستم، مسئول طراحي سيستم هاي كامپيوتري هستند

ده)، هدف هاي سيستم و روش هاي رسيدن به اين هدف كامپيوتري قسمت هاي مختلف استفاده كننده از خدمات كامپيوتري (گروه هاي استفاده كنن
 .ها را تعيين مي كنند. آن ها مشخصات سيستم كاربردي كامپيوتري را با استفاه از نمودگرها و دستورالعملهاي تفصيلي تدوين مي كنند



هارت هاي فني كامپيوتري، مورد نظر نبوده است. در اين فصل سعي شده است به مهمترين آثار كامپيوتر بر كار حسابرسي توجه شود، اما آموزش كامل م
وافزوني مي حسابرسان مستقل پي برده اند كه آشنايي بيشتر با كامپيوتر، از جمله مهارت هاي فني آن، مانند برنامه نويسي، در حرفه حسابداري ارزش ر

 .يابد
 ماهيت سيستم هاي كامپيوتري

حسابرسان مستقل، لازم است شناختي از ماهيت كامپيوتر و توانايي هاي آن به دست آوريم. يك  قبل از بررسي آثار سيستم هاي كامپيوتري بر كار
سيستم كامپيوتري تجاري، معمولا از يك دستگاه كامپيوتر عددي و دستگاه هاي جانبي آن، مجموعا به نام سخت افزار و قسمت ديگري به همان 

 .به نام نرم افزار تشكيل مي شوداهميت، شامل برنامه ها و دستور العمل هاي مختلف 
، قسمت اصلي سخت افزار يك كامپيوتر است. دستگاه پردازش مركزي از يك واحد هدايت (كنترل)، كه (CPU) سخت افزار دستگاه پردازش مركزي

امه هاي كامپيوتري و اطلاعات مورد دستورالعمل هاي برنامه كامپيوتري را براي پردازش اطلاعات به جريان مي اندازد، واحد حافظه براي نگهداري برن
نيه، يك پردازش و يك واحد محاسب و منطق با توانايي جمع، تفريق، ضرب و تقسيم كردن و مقايسه اطلاعات با سرعت هاي زيادي كه با يك ميليونيم ثا

 .ميليارديم ثانيه يا حتي يك تريليونيم ثانيه اندازه گيري مي شود، تشكيل شده است
نبي دستگاه پردازش مركزي، وسايلي براي ورود، خروج و نگهداري اطلاعات و ارتباطات مخابراتي است. وسايلي را كه با دستگاه پردازش دستگاه هاي جا

 .نامند (Offline) و تجهيزاتي را كه با آن در ارتباط مستقيم نباشند، ناپيوسته يا گسسته (Online) مركزي در ارتباط مستقيم هستند، پيوسته
گام در پردازش الكترونيكي اطلاعات، تبديل اطلاعات به شكل قابل استفاده كامپيوتر است. اين كار توسط دستگاه هاي ثبت و ورود اطلاعات اولين 
د. هر دستگاه منگنه كارت و نوار، كارت خوان، نوار خوان، علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايانه هاي هوشمند انجام مي شو :مانند

شكلي  يك از اين علامت خوان، صندوق هاي دريافت نقدي الكترونيكي و پايانه هاي هوشمند انجام مي شود. هر يك از اين دستگاه ها اطلاعات را به
 .براي ورود بعدي به واحد حافظه ثبت مي كند يا آن ها را مستقيماً به واحد پردازش مركزي ارسال مي دارد

بت و نگهداري اطلاعات و گاه براي بالا بردن ظرفيت حافظه واحد پردازش مركزي مورد استفاده قرار مي گيرد. نمونه هاي از انباره هاي كمكي براي ث
انباره هاي كمكي، نوار مغناطيسي، استوانه مغناطيسي و ديسك مغناطيسي است. در استوانه و ديسكهاي مغناطيسي، امكان دسترسي مستقيم به 

دسترسي سريع به اطلاعات مورد نظر را ممكن مي سازد. اطلاعات در روي نوارهاي مغناطيسي دنبال هم ضبط مي شود و در  اطلاعات وجود دارد كه
 .نتيجه، دسترسي به اطلاعات مورد نظر تنها از طريق جستجوي منظم امكان پذير است

داشته باشد. با استفاده از يك روش ويژه كد گذاري يا ” خاموش“يا  ”روشن“هر يك از كوچكترين واحدهاي حافظه يا بيت كامپيوتري مي تواند وضعيت 
ر داخل يك زبان ماشين كه بتواند هر اطلاعي را با تركيب هايي از دو علامت (مثلا صفر و يك يا بلي و خير) نشان دهد، تمام اطلاعات مي تواند د

اده اي از زبان مخصوص ماشين، اعداد پايه دو است. گزارش هاي خروجي كامپيوتر با تركيببي از بيت هاي روشن و خاموش نشان داده شود. نمونه س
له دستگاه كامپيوتر نيز بايد توسط دستگاه هايي به زبان يا كد قابل تشخيص توسط انسان تبديل شود. دستگاه هاي چاپ و پايانه هاي تلويزيوني از جم

 .هاي خروجي است
افزار اصلي، يكي نرم افزار عمومي سيستم و ديگري نرم افزار كاربردي استفاده مي كنند. نرم افزار سيستم،  نرم افزار سيستم هاي كامپيوتري از دو نوع نرم

اجزاي مهم نرم شامل برنامه هايي است كه اجزاي سخت افزار را كنترل و هماهنگ مي كند و امكاناتي را نيز براي نرم افزار كاربردي تأمين مي نمايد. از 
برنامه هاي خدمات عمومي براي وظايف روزمره در پردازش اطلاعات مانند مرتب كردن، رديف كردن و ادغام كردن اطلاعات است.  افزار عمومي سيستم،

به گونه  سيستم عامل مهمترين نرم افزار عمومي سيستم است، زيرا مي تواند دسترسي به برنامه ها و اطلاعات ذخيره شده را تحت كنترل داشته باشد و
 .ريزي شود كه تمام فعالتي هاي سيستم را ثبت كند اي برنامه

تفاده از برنامه هايي كه براي پردازش اطلاعات خاصي طراحي مي شود، مانند پردازش ليست حقوق و دستمزد، نرم افزار كاربردي نام دارد. در اوان اس
امروزه زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول (زبان مناسب كارهاي كامپيوتر، برنامه هاي كاربردي با زحمت زياد به زبان ماشين نوشته مي شود، اما 

به را ممكن مي تجاري) بيشتر شبيه زبان انگليسي است. قسمت ديگري از نرم افزار به نام مبدل، برنامه نويسي به زبان كوبول و ساير زبان هاي اوليه مشا
برنامه تبديل شده به زبان ماشين، برنامه اجرايي  .اوليه را به زبان ماشين ترجمه مي كند سازد. مبدل، يك برنامه كامپيوتري است كه برنامه هاي به زبان

 .ناميده مي شود
ند و سيستم هاي كامپيوتري به نوعي قابليت اتكاي گزارش هاي مالي را افزايش داده است. كامپيوتر اطلاعات فعاليت ها را يكنواخت پردازش مي ك

نساني را كه در يك سيستم دستي مي تواند رخ دهد، از بين مي برد. از طرف ديگر، هر نقصي در سخت افزار يا برنامه ها احتمال بروز اشتبهات عوامل ا
داد مي تواند به پردازش نادرست تمام فعاليت ها منجر شود. همچنين، اشتباهات يا تخلفات پردازش كامپيوتري ممكن است به دليل محدود بودن تع

طلاعات، توسط كاركنان صاحبكار كشف نشود. بنابراين، دقت سخت افزار كامپيوتر، قابل اتكا بودن اطلاعات خروجي كامپيوتر را افراد مجري پردازش ا



 تضمين نمي كند. مسئوليت حسابرسان در سيستم هاي كامپيوتري همان مسئوليت آنان در سيستم هاي دستي است. اين مسئوليت عبارت از قانع شدن
 .ين است كه صورت هاي مالي تهيه شده نمايانگر تفسير و پردازش اطلاعات، طبق اصول پذيرفته شده حسابداري باشدحسابرس نسبت به ا

طراحي مي برنامه نويسي برنامه نويسان برنامه هاي مورد نياز سيستم را با استفاده از مشخصات تعيين شده توسط تحليل گران سيستم، به شكل نمودگر 
ستفاده از زبان هاي برنامه نويسي مانند كوبول، و عوامل نرم افزاري چون مبدل و برنامه هاي عمومي، برنامه هاي كامپيوتري لازم را سپس، آنان با ا .كنند

ه را رفع ايص برنامتنظيم مي كنند. برنامه نويسان برنامه ها را با استفاده از اطلاعات واقعي يا آزمايشي، آزمون مي كنند و بر حسب نياز، اشتباهات يا نق
 .مي نمايند و سرانجام مدارك لازم، مانند راهنماي عمليات را تهيه مي كنند

هگاه عمليات كامپيوتر متصديان دستگاه هاي كامپيوتر، طبق راهماي عمليات كه توسط برنامه نويسان تهيه شده است، با كامپيوتر كار مي كنند. گ
كه روي ميز فرمان اعلام مي شود، در كار پردازش دخالت كنند. سيستم عامل كامپيوتر بايد به متصديان ممكن است مجبور شوند براي اصلاح اشتباهي 

 گونه اي برنامه ريزي شده باشد كه تمام دخالت هاي متصديان را ثبت كند. براي دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي، جدا سازي وظايف عمليات
ارد. كارمندي كه هر دو كار را انجام مي دهد در موقعيتي خواهد بود كه بتواند در برنامه هاي كامپيوتر كامپيوتر از وظايف برنامه نويسي، اهميت زيادي د

 .تغييرات غير مجازي ايجاد كند
ر برابر از دارك دبايگاني برنامه ها و پرونده ها هدف از بايگاني، محافظت از برنامه هاي كامپيوتر، پرونده هاي اصلي و اطلاعات جاري فعاليت ها و سايرم

بايگان براي كسب اطمينان از وجود كنترل هاي كافي، يك سيستم ترخيص  .بين رفتن، آسيب ديدن، سوء استفاده يا ايجاد تغييرات غير مجاز است
 .رسمي برقرار مي كند تا مدارك را در اختيار استفاده كنندگان مجاز قرار دهد

تر انجام مي شود. متصديان دستگاه ها براي دسترسي به برنامه ها و پرونده هايي كه در سيستم در بسياري از سيستم ها، كار بايگاني توسط كامپيو
ه از برنامه ها و نگهداري مي شود، از يك شماره يا اسم رمز استفاده مي كنند. كامپيوتر با استفاده از برنامه بايگان به طور خودكار سوابق موارد استفاد

 .كندپرونده ها را ثبت و گزارش مي 
چ) يك نمونه آماده سازي اطلاعات كاركنان مسئول اين كار، اطلاعات را منگنه و غلط گيري مي كنند تا براي پردازش آماده شود. كار دستگاه منگنه (پان

سته اي از معاملات سنتي از كار دايره آماده سازي اطلاعات است. منگنه كردن اساسا به سيستم پردازش دسته اي اطلاعات مربوط مي شود كه در آن د
كامپيوتر، در يك زمان پردازش مي شود. در يك سيستم پيوسته پردازش بيدرنگ، اطلاعات توسط استفاده كننده از راه پايانه هاي داخل يا خار از مركز 

معاملاي كه توسط استفاده وارد كامپيوتر مي شود. اما، حتي در پيچيده ترين سيستم ها، هنوز بسياري از پردازش ها به روش پردازش دسته اي 
 .كنندگان به طور مستقيم وارد كامپيوتر مي گردد، انجام مي شود

، ترتب گروه كنترل اطلاعات گروه كنترل در مركز كامپيوتر، تمام اطلاعات ورودي را بررسي و آزمون مي كند، بر پردازش كامپيوتر نظارت مي نمايد
ميدهد، و گزارش اي خروجي كامپيوتر را بررسي و توزيع مي كند. اين گروه، گزارش كامپيوتري موارد اصلاح اشتباهات مشخص شده توسط كامپيوتر را 

ايف دخالت هاي متصدي دستگاه در كار پردازش و همچنين، سوابق موارد استفاده از بايگاني را بررسي مي كند. در سازمان هاي كوچك ممكن است وظ
 .ه انجام شودگروه كنترل توسط گروه هاي استفاده كنند

و بيمه  طرح سازمان مركز كامپيوتر علاوه بر تفكيك وظايف بايد چرخش كارهاي واگذاري به برنامه نويسان و متصديان دستگاه ها، مرخصي هاي اجباري
از كاركنان صاحب صلاحيت مركز در مقابل سوء استفاده كاركنان مركز كامپيوتر را نيز ايجاب كند. هنگام استفاده از تجهيزات كامپيوتري، حداقل دو نفر 

 .زايي داردبايد حضور داشته باشند. روش هاي اتخاب دقيق براي استخدام كاركنان مركز كامپيوتر نيز در دستيابي به كنترل هاي داخلي قوي تأثير به س
 كنترل هاي سازماني و تقلب كامپيوتري

ده اند كه عموماً سيستم را دستكاري كرده اند و در نقش هم برنامه نويس و هم تاريخچه تقلب هاي كامپيوتري نشان مي دهد كساني مرتكب تقلب ش
 .متصدي دستگاه ها استفاده از سيستم را تحت كنترل خود داشته اند

عات ورودي به البته ميزان تفكيك وظايف به تعداد كاركنان و ساختار سازماني مركز بستگي دارد. دست كم وظيفه برنامه نويسي بايد از وظايفي كه اطلا
مپيوتري كامپيوتر را كنترل مي كند و وظيفه تصديدستگاه كامپيوتر از وظايفي كه مستلزم نگهداري يا داشتن اطلاعات تفصيلي درباره برنامه هاي كا

وارد كردن اطلاعات است، تفكيك شود. اگر فردي اجازه يابد چندين وظيفه از اين نوع را انجام دهد، كنترل هاي داخلي تضعيف مي گردد و فرصت 
 .تقلبي به سيستم نيز به وجود مي آيد

ختلاص دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها هر گاه مسئوليت هاي دفتر داري و حفاظت دارايي هاي مربوط ادغام شود، فرصت پنهان ساختن ا
تر داري است، محدود ساختن دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها دارائي ها براي كاركنان افزايش مي يابد. از آنجا كه كار كامپيوتر اساساً دف

د داشت. بسيار مطلوب است. اگر تهيه و امضاي چكها به سيستم كامپيوتري واگذار شده باشد، كاركنان كامپيوتر مستقيماً به وجوه نقد دسترسي خواهن
تر تهيه مي كند، كاركنان مركز كامپيوتر احتمالاً به طور غير مستقيم به دارايي ها همچنين، اگر مجوز ارسل كالا، دستور حملهايي باشد كه كامپيو



 .دسترسي خواهند داشت
د. ادغام دفتر داري با دسترسي به دارايي ها، سبب ضعف جدي در كنترل هاي داخلي مي شود، مگر آن كه كنترل هاي جبراني كافي وجود داشته باش

ده از جمع دسته اي از پيش تعين شده، مانند تعداد اوراق و جمع يك مورد با اهميت در تمام اقلام دسته است كه در يكي از كنترل هاي جبراني، استفا
چكها را  واحدهاي استفاده كننده و مستقل از مركز كامپيوترتهيه مي شود. براي مثال، اگر چكها را كامپيوتر چاپ كند، قسمت ديگري بايد مجوز صدور

سپس اين جمع هاي دسته اي  .د. قسمت مزبور بايد جمع مبالغ ريالي و جمع تعداد چك هاي صادر شده را تهيه و نگهداري كندبه عهده داشته باش
 .مستقل بايد قبل از تحويل چكها با گزارش هاي خروجي كامپيوتر مقايسه شود

ي ها را كاملاً منتفي نمي سازد. بنابراين، حسابرسان بايد توجه كنترل هاي جبراني به احتمال زياد مخاطرات دسترسي كاركنان مركز كامپيوتر به داراي
 .داشته باشند كه بيشترين مخاطرات در قسمت هايي است كه كاركنان مركز كامپيوتر به دارايي ها دسترسي دارند

ما مانع از تقلب هايي نيست كه از راه تقلب مديريت كنترل هاي سازماني در پيشگير از ارتكاب تقلب هر يك از كاركنان تا حدي منطقي، مؤثر است ا
اثر  تباني انجام مي شود. اگر كاركنان اصلي يا رؤساي شركت در ارتكاب تقلب تباني كنند، كنترل هاي داخلي متكي بر تفكيك وظايف ممكن است بي

 .شود
ده از كامپيوتر نبود كه شركت توانست حسابرسان و رسوايي شركت تأمين سرمايه را اغلب يك تقلب كامپيوتري توصيف كرده اند. اما، به دليل استفا

اليت هاي بازرسان دولت را فريب دهد. بلكه مشاركت هماهنگ و داوطلبانه تعداد زيادي از رؤسا و كاركنان شركت در طرح مزبور، امكان مخفي داشتن فع
 .أمين سرمايه، هر سيستم كنترل داخلي را بي اثر مي كندمتقلبانه را براي چندين سال فراهم ساخته بود. يك تباني به گستردگي تباني شركت ت

 مستند سازي
مل در كنترل هاي داخلي در مركز كامپيوتر مستلزم نه تنها تفكيك وظايف، بلكه تهيه و نگهداري اسناد كافي براي تشريح سيستم و روش هاي مورد ع

تأمين راهنماي عمليات براي متصديان دستگاه ها و راهنماي استفاده  تمام امور پردازش اطلاعات است. يك سيستم مؤثر مستند سازي از طريق
ل مي كنندگان، به برقراري سيستم كنترل داخلي كمك مي كند. مستندات سيستم، كار تجديد نظر در برنامه هاي موجود را براي برنامه نويسان تسهي

 .نمايد
مل نمودگرهاي سيستم و تشريح نوع و ماهيت اطلاعات ورودي، عمليات و هدف از مستند سازي سيستم، تهيه شرح كلي يك سيستم پردازش شا

مستند سازي سيستم، مسئوليت هاي مربوط به ورود اطلاعات، انجام دادن وظايف كنترل و اصلاح و پردازش مجدد اطلاعات  .گزارشهاي خروجي است
ده كنندگان است كه در مورد وظايف واگذار شده به استفاده كننده، مانند نادرست را نيز مشخص مي كند. نمونه اي از مستندات سيستم، راهنماي استفا

 .تهيه اطلاعات براي پردازش، به كارگيري روش هاي كنترل و استفاده از پايانه هاي كامپيوتري، دستورالعمل هاي لازم را ارائه مي كند
لي از هر برنامه كاربردي را دارد. مستندات برنامه حداقل بايد شامل موارد يكي ديگر از انواع مهم مستندات سيستم، مستندات برنامه است كه شرح كام

 :زيرباشد
 .تشريح هدف برنامه 1٫
 .فهرست و تشريح كنترل هاي پردازشي برنامه 2٫
 .نقشه محل قرار گرفتن اطلاعات كه جاي اطلاعات را در كارت، نوار، ديسك يا استوانه نشان دهد 3٫
 .مراحل اصلي و منطق برنامه كامپيوتر را نشان دهدنمودگرهاي برنامه كه  4٫
 .فهرست برنامه ها به زبان اوليه برنامه نويسي 5٫
 .مدارك تصويب برنامه و كاربرگ هاي تغييرات آن كه مجوز صحيح براي تمام برنامه ها در بدو ايجاد و تغييرات بعدي آن را نشان دهد 6٫
 .برنامه هاراهنماي عملياتي حاوي دستورالعمل هاي  7٫
 .اطلاعات آزمايشي استفاده شده به منظور آزمون و رفع اشتباهات و نقايص برنامه 8٫

از طرف مستندات كامل برنامه ممكن است براي ايجاد تغييرات مجاز در برنامه توسط تحليل گران سيستم و برنامه نويسان مورد استفاده قرار گيرد. 
نها به راهنماي عمليات كه شامل رهنمودهاي لازم براي پردازش برنامه است دسترسي داشته باشند. اگر متصديان ديگر، متصديان دستگاه كامپيوتر بايد ت

 .مي يابدمزبور به اطلاعات تفصيلي در مورد برنامه ها دسترسي داشته باشند، احتمال ايجاد تغيير يا الحاق اصلاحيه به برنامه توسط آنان افزايش 
كنترل هاي مربوط به تغييرات برنامه، ارزيابي كنترل هاي مندرج در برنامه و تعيين منطق برنامه براي حسابرسان مفيد  مستندات سيستم در بررسي

شكل و  است. حسابرسان براي تهيه اطلاعات آزمايشي يا برنامه هاي خاص حسابرسي جهت آزمايش برنامه ها و پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار بايد به
 .اطلاعات در مستندات برنامه توجه نمايند نحوه قرار گرفتن

 كنترل هاي سخت افزار



ت ورودي دستگاه هاي كامپيوتري جديد، بسيار دقيق و قابل اعتماد است. بيشتر اشتباهات موجود در گزارش هاي خروجي در اثر وجود اشتباه در اطلاعا
اعتماد سخت افزار بايد با كنترل هاي مربوط به سخت افزار در هر سيستم خاص آشنا  يا در برنامه ها ايجاد مي شود. اما، حسابرسان براي ارزيابي قابليت

گاه ها سازندگان كامپيوتر، كنترل هاي مربوط به سخت افزار (دستگاه ها) را دركامپيوتر تعبيه مي كنند. رايج ترين كنترل هاي سخت افزار با دست .باشند
 :به شرح زير است

بازتاب، كسب اطمينان نسبت به تبعيت دستگاه هاي جانبي، مانند دستگاه چاپ، از فرامين كامپيوتر است. به اين منظور، بازتاب منظور از كنترل  1٫
 .علايمي از دستگاه هاي جانبي به كامپيوتر باز مي گردد تا دريافت اطلاعات يا انجام شدن كار محول شده را نشان دهد

ت افزار يا نرم افزار خود، كنترل هايي دارند كه كامپيوتر مي تواند مدارهاي خود را با آن آزمون كند. كنترل خود آزمايي بسياري از كامپيوترها در سخ 2٫
 .خودآزمايي مي تواند بسياري از نقايص موجود در مدار يا واحد حافظه را قبل از توقف سيستم، شناسايي كند

ن يك كار و مقايسه دو نتيجه به دست آمده است. در يك نوع پردازش دوباره كه بعد از پردازش دوباره پردازش دوباره، عبارت از دو بار اجرا كرد 3٫
 .كند نوشتن بخوان ناميده مي شود، كامپيوتر بعد از انتقال اطلاعات از دستگاهي به دستگاه ديگر، آن را بازخواني و صحت اطلاعات را كنترل مي

بيت ها (به شكل ارقام بر پايه دو و متشكل از صفر ويك) نگهداري و پردازش مي كند. علاوه بر  كنترل توازن كامپيوتر اطلاعات را به صورت رديف 4٫
، ”يك“يا  بيت هاي لازم براي نشان دادن علايم ارقام يا حروف الفبا، در بيشتر موارد يك بيت توازن هم اضافه مي شود تا مجموع تمام بيت هاي روشن

زوج باشد. چون اطلاعات با سرعت هاي زياد بين اجزاي كامپيوتر مبادله مي شود، كنترل توازن، توسط كامپيوتر به  بسته به نوع كامپيوتر، هميشه فرد يا
 .كار مي رود تا اطمينان حاصل شود كه بيت ها در جريان مبادله، جا نيفتاده باشد

 .ت كار كردن سخت افزار كامپيوتر، اهميت به سزايي داردوجود و اجراي يك برنامه مراقبت و نگهداري پيشگيرانه نيز براي كسب اطمينان از درس
 ايمني پرونده ها و تجهيزات

داراي كنترل هر مركز كامپيوتري بايد براي محافظت دستگاه ها، پرونده ها و برنامه ها در برابر صدمه ديدن، از بين رفتن و دسترسي افراد غير مجاز، 
ه ها و پرونده ها از راه كامپيوترهاي كوچك يا از طريق پايانه هاي هوشمند امكان پذير باشد، استفاده هاي حفاظتي كافي باشد. اگر دسترسي به برنام

برنامه سيستم عامل كامپيوتر بايد به گونه اي باشد كه تمام موارد  .كنندگان براي دستيابي به سيستم بايد به ارائه اسم رمز خود به كامپيوتر ملزم باشند
انه ها را ثبت نمايد و اگر با تلاش هاي مكرري براي دستيابي به كامپيوتر با استفاده از اسم رمز نادرست مواجه شد، هشدار دهد. استفاده از طريق پاي

 را نشان دادهموارد مشهور كنجكاوي نوجوانان براي نفوذ در كامپيوترهاي نظامي و تجاري با استفاده از كامپيوترهاي خانگي، اهميت وجود اين كنترل ها 
 .است

هدف ديگر از كنترل هاي حفاظتي، امكان بازسازي پرونده هاي كامپيوتري در صورت نابودي يا آسيب ديدگي آن هاست. نوارها و ديسك هاي 
 ه درمغناطيسي ممكن است با قرار گرفتن در جريا حوزه مغناطيسي يا گرماي زياد، آسيب ببيند. همچنين، احتمال دارد كه يك برنامه يا يك پروند

نسخه برداري  جريان پردازش كامپيوتري تصادفا پاك شود. براي پيشگيري از زيان هاي ناشي از اين گونه اتفاق ها، از تمام پرونده ها و برنامه ها بايد
روز مي شود  شود. اين نسخه هاي پشتيبان بايد رد محلي جدا از نسخه هاي اصلي نگهداري گردد. اطلاعات مندرج در مداركي كه به روش پيوسته به

 .بايد هر چند وقت يك بار به ديسك يا نوار، منتقل شود تا در صورت قطع برق، اطلاعات زيادي از دست نرود
از پرونده پرونده هايي را كه در مقاطع مشخصي (دوره اي) به روز مي شود، مانند پرونده حساب هاي دريافتني پرونده اصلي مي نامند. عموماً سه نسل 

 –پدر  –مي شود تا بازسازي پرونده هاي از بين رفته يا آسيب ديده امكان پذير گردد. در يك روش نگهداري پرونده ها به نام پدر بزرگ  اصلي نگهداري
بزرگ است. نيز پدرپسر، پرونده اصلي به روز شده جاري پسر نام دارد، پرونده اصلي مورد استفاده براي ايجاد پرونده پسر را پدر نامند و پرونده پدر قبلي 

ده هاي اصلي پرونده فعاليت هاي دوره جاري و دوره قبل نيز بايد نگهداري شود تا در صورت نابودي تصادفي پرونده اصلي (جاري) براي به روز كردن پرون
اري شود تا احتمال خطر از قبلي، مورد استفاده قرار گيرد. سه نسل اطلاعات بايد در قسمت هاي جداگانه اي از بايگاني يا در سه محل جداگانه نگهد

 .دست دادن همزمان هر سه نسل كاهش يابد
عمدي، براي محافظت دستگاه ها در برابر سيل، آتش سوزي و خرابكاري نيز لازم است روش هاي ايمني اعملا شود. بهترني راه جلوگيري از آسيب هاي 

كز كامپيوتر را بايد قبل از استخدام به دقت مورد بررسي قرار داد و افراد خارج از آن است هك دسترسي به دستگاه ها به افراد مجاز محدود شود. افراد مر
مديريت، پيوسته بايد نسبت به خرابكاري توسط يك كارمند  .مركز بايد تنها همراه افراد مسئول و مجاز بتوانند به تجهيزات كامپيوتري نزديك شوند

محل نصب دستگاه هاي كامپيوتري بايد بدون  .در محل هاي به نسبت محرمانه نگاهداشته مي شوداغلب، دستگاه هاي كامپيوتر  .ناراضي هشيار باشد
وه اتاق پنجره و درهاي آن تا آنجا كه ممكن است كم باشد. درب هاي ورودي بايد توسط نگهبان يا قفل هاي مجهز به رمز شناسايي محافظت شود. به علا

 .داراي تهويه مطبوع و بالاتر از سطح سيلاب احتمالي باشد كامپيوتر بايد در مقابل آتش سوزي مقاوم،
 كنترل هاي اطلاعات ورودي



نمايانگر طراحي كنترل هاي اطلاعات ورودي، اولين كنترل از كنترل هاي كاربردي، براي كسب اطمينان از اين است كه اطلاعات دريافتي براي پردازش، 
ح و كامل بوده است. كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي با صدور مجوزصحيح معاملات مورد پردازش معاملات مجاز و هنگام ارائه به كامپيوتر، صحي

نگامي كه شروع مي شود. مركز كامپيوتر در اصل يك دايره دفتر داري است و بنابراين، از لحاظ كنترل هاي داخلي نبايد شروع كننده معاملات باشد. ه
روي مدارك اوليه اي مانند سفارش فروش منعكس شود، مجوز مي تواند به صورت امضاي مدرك مزبور توسط فردي  اطلاعات مربوط به معاملات در ابتدا

مركز  ذيصلاح باشد. در سيستم هاي پيوسته، اطلاعات مربوط به معاملات مي تواند از راه پايانه هايي كه در قسمت شروع كننده معاملات و دور از
يماً وارد كامپيوتر شود. در چنين مواردي، دسترسي به پايانه ها بايد محدود به افرادي شود كه مجاز به شروع معاملات كامپيوتر مستقر شده است، مستق

پيوتر ارائه كنند. هستند. به اين منظور، مي توان به افراد مجاز استفاده كننده از پايانه ها يك شماره شناسايي اختصاص داد كه مجبور باشند آن را به كام
 .امپيوتر اطلاعات ورودي را از آنان بپذيردتا ك

ات در بيشتر سيستم هاي كاربردي، مدارك معاملات دسته بندي مي شود تا به ترتيب در يك مجموعه پردازش شود. وجود كنترل هاي مربوط به اطلاع
وليه در هر دسته بايد كنترل شود. به علاوه، كنترل ورودي براي تعيين اضافه يا كم شدن اطلاعات هر دسته لازم است. ترتيب شماره هاي رديف مدارك ا

ه بتواند جمع هاي دسته اي مانند جمع تعداد اقلام و جمع يك مورد عمده از اطلاعات هر دسته بايد تهيه تا اين جمع ها در هر مرحله از پردازش دست
 .كنترل و تاييد شود

كامپيوتر بايد پيش بيني هاي لازم به عمل آيد. در مورد عمليات منگنه زني، يك دستگاه براي تاييد دقت تبديل مدارك اوليه به مدارك قابل استفاده 
ايش قابليت غلطگير، كار منگنه زني را كنترل مي كند يا به جاي اين كار، كارت هاي منگنه شده ترجمه و با مدارك اوليه آن تطبيق مي گردد. براي افز

 .ر اطلاعات ورودي مي توان از اعداد خود آزما استفاده كرداتكاي شماره شناسايي و شماره حساب موجود د
 كنترل هاي پردازش

ي كنترل هاي پردازش براي اطمينان از قابليت اتكا و صحت پردازش اطلاعات طراحي مي شود. يك روش عمده اعمال كنترل هاي پردازشي، كنترل ها
 :كنترل هاي متداول برنامه اي عبارت است ازبرنامه ه اي است كه در برنامه هاي كامپيوتر ايجاد مي شود 

 .شمارش تعداد اقلام (يا مدارك) شمارش تعداد اقلام يا تعداد معاملاتي كه در يك دسته پردازش مي شود 1٫
هاي فروش جمع كنترلي جمع يكي از اطلاعات مشترك در تمام اقلام دسته. نمونه اي از آن، جمع مبلغ يا تعداد فروش در يك دسته از سفارش  2٫

به حساب  است. اگر جمع هاي مزبور با جمع هاي از قبل تعيين شده توسط گروه هاي استفاده كننده مقايسه شود، چنين كنترلي يا از حذف مبالغ، دوبار
 .گرفتن اقلام و اشتباهات جا به جايي اقلام در اطلاعات ورودي يا پردازش جلوگيري مي كند

مشترك در تمام اقلام دسته كه به همان شكل جمع كنترلي مورد استفاده قرار مي گيرد. تفاوت جمع درهم و جمع  جمع درهم جمع يكي از اطلاعات 3٫
 .كنترلي در اين است كه جمع در هم به خودي خود هيچ معنايي ندارد. جمع شماره كارمندي در يك ليست حقوق نمونه اي از يك جمع در هم است

 .د) كنترل صحت كد هر يك از كاركنان، فروشندگان و افراد ديگر از راه مقايسه آن با كدهاي موجود در پرونده اصليآزمون اعتبار (آزمون اعتبار ك 4٫
 .آزمون دامنه آزمون منطقي بودن اطلاع مهمي كه از قبل حداق و حداكثري براي آن تعيين شده است 5٫
اين رقم اضافي، كنترل صحت عدد را پس از انتقال از يك دستگاه به  .عددي است اعداد خود آزما عددي كه داراي يك رقم اضافي مانند جمع ارقام 6٫

 .دستگاه ديگر ممكن مي سازد
برچسب پرونده برچسب مورد استفاده به منظور حصول اطمينان از صحيح و مناسب بودن پرونده فعاليت يا پرونده اصلي كه در يك رانش خاص به  7٫

اطلاعاتي قابل استفاده توسط كامپيوتر است كه روي نوار يا ديسك قرار مي گيرد و منظور از آن مشخص كردن  كار گرفته مي شود. برچسب عنوان،
برچسب پايان، آخرين اطلاع مندرج در پرونده است كه حاوي كنترل هايي مانند تعداد يكي از ارقام و يا جمع هاي  .پرونده و تاريخ ايجاد آن است
چسب هاي دروني هماره برچسب هاي كاغذي كه بر روي پرونده ها چسبانده مي شود براي پيشگيري از پردازش پرونده كنترلي مي باشد. اين گونه بر

 .اشتباه توسط متصديان، مورد استفاده قرار مي گيرد
ي آشكار شده، چاپ مي شود. در مواردي كه استثناها يا اشتباهاتي توسط كنترل هاي برنامه اي فاش مي شود، پردازش كامپيوتري متوقف يا اشتباه ها

اه اشتباه هاي چاپ شده بايد جهت پيگيري مستقيماً براي گروه كنترل ارسال شود. مسئوليت گروه كنترل شامل حصول اطمينان از ورود صحيح اشتب
 .هاي اصلاح شده و جلوگيري از اصلاح مجدد اشتباه است

كند. دفتر ثبت وقايعي كه متصدي دستگاه تهيه مي كند بايد در اختيار گروه كنترل گذاشته گروه كنترل، بر كارهاي متصديان دستگاه ها نيز نظارت مي 
دفتر مزبور بايد حاوي مشخصات و زمان صرف شده براي هر رانش، دخالت هاي متصدي دستگاه در پردازشع وقفه هاي كامپيوتر و پرونده هاي  .شود

 .باشد اصلي استفاده شده و ايجاد شده و ساير موارد مشابه
 كنترل هاي اطلاعات خروجي



. كنترل هاي گزارش هاي خروجي براي كسب اطيمنان از قابل اتكا بودن گزارش هاي خروجي و محدود كردن توزيع آن به افراد مجاز طراحي مي شود
گزارش هاي خروجي دريافتي از مركز واحدهاي خارج از مركز كامپيوتر مي توانند از راه تهيه جمع هاي كنترلي مستقل از اطلاعات ورودي و بررسي 

دريافت  كامپيوتر، قابليت اتكاي گزارش هاي خروجي را افزايش دهند. گروه كنترل مركز كامپيوتر بايد در مورد توزيع اطلاعات خروجي كامپيوتر بين
 .شدكنندگان واقعي و پيگيري موارد استثنا و اشتباه هاي گزارش شده توسط دريافت كنندگان آن، مسئول با

 مسئوليت هاي كنترلي حسابرسان داخلي
داخلي يك واحد حسابرسي داخلي جدا و مستقل از گروه كنترل مستقر در مركز كامپيوتر بايد وجود داشته باشد. گروه كنترل، پيوسته به كنترل هاي 

طلاعات و كنترل هاي مربوط به آن را ارزيابي مي مربوط به پردازش اطلاعات توجه دارد، در حالي كه حسابرسان داخلي كارآيي كلي عمليات پردازش ا
 .كنند

ي حسابرسان داخلي بايد در طراحي سيستم هاي كاربردي مشاركت داشته باشند تا اطمينان حاصل كنند كه سيستم، زنجيره عطف مناسبي را تأمين م
مام جنبه هاي آن را آزمايش مي كنند تا اطمينان يابند كند و حاوي كنترل هاي داخلي كافي است. حسابرسان داخلي در شروع فعاليت هر سيستم، ت

 :مي دهند كنتر لهاي داخلي مقرر طبق برنامه اعمال مي شود. حسابرسان داخلي ضمن توجه به ساير مطلب، براي تعيين موارد زير نيز آزمون هايي انجام
 هيچ تغييري بدون مجوز لازم در سيستم به عمل نمي آيد. 
 رنامه نويسي از وظايف كاركنان عمليات كامپيوتر جداستوظايف كاركنان ب. 
 مستندات كافي تهيه و نگهداري مي شود. 
 كنترل هاي اطلاعات ورودي به نحو موثر عمل مي كند. 
 گروه كنترل وظايف خود را انجام مي دهد. 

نظارت بر كنترل هاي حسابداري در موارد كابرد كامپيوتر، امكانات امكانات آزمون همگام يكي از روش هاي مورد استفاده حسابرسان داخلي در آزمون و 
آزمون همگام است. امكانات آزمون همگام يك سيستم فرعي، متشكل از اطلاعات و پرونده هاي آزمايشي است كه در سيستم كاربردي پردازش 

ان اطلاعات آزمايشي را با اطلاعات ورودي عادي (واقعي) ممكن مي كامپيوتري تعبيه مي شود. متشكل از اطلاعات و پرونده هاي آزمايشي، پردازش همزم
ها و اشتباهات سازد، بدون آن كه بر گزارش هاي خروجي يا پرونده هاي واقعي تأثير سوء بگذارد. اطلاعات آزمايشي كه مي تواند شامل تمام انواع فعاليت 

ربوط اثر مي گذارد. به اين دليل، براي آزمون سيستم، امكانات آزمون همگام اغلب ممكن باشد، تنها بر پرونده هاي آزمايشي و گزارش هاي خروجي م
 .ناميده مي شود. امكانات آزمون همگام مي تواند در سيستم هاي پردازش پيوسته بيدرنگ يا پردازش دسته اي استفاده شود” روش شركت كوچك“

ونده هاي آزمايشي، گزارش اشتباهات و ساير گزارش هاي خروجي و نيز بر چگونگي حسابرسان داخلي بر پردازش اطلاعات آزمايشي و آثار آن بر پر
مربوط به پيگيري موارد استثنا توسط گروه كنترل نظارت مي كنند، براي مثال، در مورد ليست حقوق، امكان آزمون همگام مي تواند با گنجاندن مدارك 

د. اطلاعات ورودي واحد فرضي همراه با اطلاعات ورودي قسمت هاي واقعي به كامپيوتر داده كاركنان يك واحد فرضي در پرونده اصلي حقوق، ايجاد شو
مي شود. حسابرسان داخلي بر تمام اطلاعات خروجي مربوط به واحد فرضي از جمله ليست حقوق، گزارش اشتباهات و چك هاي حقوق نظارت خواهند 

 .(استفاده، چك هاي حقوق افراد آزمايشي تحت كنترل شديد باشدداشت (در مورد اخير، لازم است براي پيشگيري از سوء 
برعكس، انتقال ايراد وارد به امكانات آزمون همگام، اين مخاطره است كه فردي ممكن است با انتقال اطلاعات آزمايشي به پرونده هاي اطلاعات واقعي يا، 

شگيري از دسترسي غير مجاز به پرونده هاي آزمايشي بايد كنترل هايي وجود داشته اطلاعات واقعي به اطلاعات آزمايشي، آن را دستكاري كند. براي پي
ه اطمينان باشد و حسابرسان داخلي بر تمام عمليات اين پرونده ها نظارت داشته باشند. همچنين، امكانات آزمون بايد چنان به دقت طراحي شده باشد ك

 .شي مخدوش نشوددهد پرونده هاي واقعي، اشتباهاً با اطلاعات آزماي
 كنترل در كامپيوترهاي كوچك

ت بين كامپيوترهاي كوچك به كامپيوترهايي مانند كامپيوترهاي شخصي، ريزكامپيوترها و پايانه هاي هوشمند گفته مي شود. اگر چه تكنولوژي، تفاو
نسبت به كامپيوترهاي بزرگ، انعطاف پذيري كمتر،  كامپيوترهاي كوچك و كامپيوترهاي بزرگ را پيوسته كم مي كند، اما كامپيوترهاي كوچك عموماً 

در  حافظه كوچكتر و سرعت كمتري براي پردازش اطلاعات دارند. از طرفي، كامپيوترهاي كوچك اين مزيت را دارند كه بدون اتلاف زمان هاي معمول
ه اين دليل، حتي صاحبكاراني كه داراي سيستم هاي سيستم هاي متمركز، كامپيوتر را بدون واسطه در دسترس استفاده كنندگان قرار مي دهند. ب

 .متمركز و پيچيده هستند نيز احتمالاً براي ثبت انواع اطلاعات در دواير خود از كامپيوترهاي كوچك استفاده مي كنند
تفاده كننده استقرار مي كامپيوترهاي كوچك در محل كار اس .ظهور كامپيوترهاي كوچك موجب غير متمركزشدن عمليات پردازش اطلاعات شده است

فزارهاي آماده يابد و توسط كاركناني مورد استفاده قرار مي گيرند كه آموزش كامپيوتري نديده يا كمتر ديده اند. پردازش معمولاً با استفاده از نرم ا
هنگام عمليات از ديسك سخت به عنوان حافظه  كامپيوترهاي كوچك .تجاري انجام مي شود و از اين رو، صاحبكار به استخدام برنامه نويسان نيازي ندارد



يا نوارهاي مغناطيسي نيز به عنوان پشتوانه ديسك هاي  (كمكي براي نگهداري برنامه ها و پرونده ها استفاده مي كنند. از ديسك هاي كوچك (ديسكت
 .سخت استفاده مي شود

يان دستگاه ها به خوبي آموزش ديده باشند، كنترل هاي داخلي تقويت مي اگر در كامپيوترهاي كوچك روش هاي پردازش اطلاعات مستند شود و متصد
و در محل شود. براي اطمينان از امكان بازسازي مدارك مالي، هر چند وقت يك بار بايد ديسك كوچك يا نوار دومي (پشتيبان) از پرونده ها تهيه شود 

در قسمت استفاده كننده مستقر مي شود، احتمال استفاده از آن توسط افراد غير امني دور از نسخه اصلي نگهداري گردد. چون كامپيوترهاي كوچك 
ها و پرونده  مجاز بيشتر است. بنابراين، سيستم عامل كامپيوترهاي كوچك بايد متصدي دستگاه را وادارد تا براي دستيابي به فهرست كنترل كننده برنامه

ظور كشف عمليات غيرمجاز، آمار كاركرد كامپيوتر بايد تدوين شود و مرتباً مورد بررسي مستقل قرار هاي خاص، اسم رمزي را به سيستم ارائه دهد. به من
ل قفل داري گيرد. به علاوه، براي پيشگيري از استفاده غير مجاز از دستگاه در خارج از ساعات اداري، مديريت مي تواند نرم افزارهاي حساس را در مح

 .را قفل كندنگهداري يا به طريقي كامپيوتر 
 ويژگي هاي سيستم هاي پيشرفته

بط و سيستم هاي كامپيوتري جديد اطلاعات، فعاليت ها را نسبت به كامپيوترهاي اوليه سريعتر و دقيقتر پردازش مي كنند و سرعت عمل آن ها در ض
رگ را از محل هاي دور براي استفاده كنندگان ممكن استرداد اطلاعات بيشتر است. بسياري از سيستم هاي پيشرفته، دسترسي به بانك هاي اطلاعاتي بز

سيستم هاي مزبور تك تك فعاليت ها را با كارآيي زياد پردازش مي كنند و همزمان، مدارك حسابداري را به هنگام مي نمايند. برخي از  .ساخته اند
ركت به جريان مي اندازند. بايد توجه داشت كه اين ويژگي ها سيستم ها با دخالت كم يا بدون دخالت انسان و به طور خودكار، فعاليت ها را براي ش

مختص سيستم هاي بزرگ كامپيوتري نيست. حسابرسان ممكن است با سيستم هاي كامپيوتري كوچكي مواجه شوند كه ويژگي هاي پيشرفته اي مانند 
 .امكانات پردازش از راه دور و بانكهاي اطلاعاتي را داشته باشند

ي پيشرفته مي توانند توانايي هاي تكامل يافته اي براي پردازش اطلاعات راارائه نمايند، اما مديران و حسابرسان را با مسايل و اگر چه سيستم ها
مشكلاتي در زمينه كنترل مواجه مي كنند. بهترين راه حل اين گونه مشكلات، پيش بيني كنترل هاي سخت افزار و كنترل هاي سيستم عامل در 

افزودن كنترل به يك سيستم موجود بسيار پرخرج است و يك سيستم پيشرفته بدون كنترل هاي مؤثر نيز ممكن است قابل  .استطراحي سيستم ه
 .حسابرسي نباشد

، براي مخابره اطلاعات يكي از ويژگي هاي سيستم هاي كامپيوتري، توانايي ارسال و دريافت اطلاعات بين دستگاه هاي مستقر در محل هاي مختلف است
ي مثال، سيستم هاي پيوسته بي درنگ دستيابي مستقيم استفاده كنندگان به اطلاعات موجود در سيستم را ممكن مي سازد. اطلاعات هر فعاليتي م

هاي  ندوقتواند از راه دور وارد سيستم شود و همزمان پرونده ها ي مربوط، بهنگام گردد. از سيستم هاي پيوسته پردازش بيدرنگ اغلب در بانكها و ص
يا برداشت، بيدرنگ پس انداز استفاده مي شود. در اين موارد، هر تحويلدار در هر شعبه اي مي تواند با استفاده از يك پايانه كامپيوتر و با ثبت يك واريز 

هاي تحويلداري كامپيوتري در بسياري از مؤسسات مالي، مشتريان مي توانند با داخل كردن كارت شناسايي در پايانه  .حساب مشتري را بهنگام نمايد
 .مستقيماً با كامپيوتر بده و بستان داشته باشند

يوتري مؤسسات مالي در تكامل سيستمهايي كه توانايي مخابره اطلاعات بين شركت ها را داشته باشد نيز پيشگام بوده اند. سيستم هاي انتقال كامپ
ده فروش مستقيماً براي پردازش به بانك ارسال مي دارد. وجوهي معادل مبلغ فروش از وجوه، تمام اطلاعات يك فروش را از پايانه مستقر در محل خر

 .حساب بانكي خريدار به طور خودكار به حساب بانكي خرده فروش منتقل مي شود
ز ممكن مي سازد. در سيستم مخابره اطلاعات، پردازش هر چه بيشتر اطلاعات را توسط خود استفاده كنندگان با استفاده از شبكه كامپيوتري غير متمرك

خود انجام  هاي مزبور، كامپيوتر هاي كوچكتر در سرتا سر شبكه استقرار مي يابد تا استفاده كنندگان بتوانند عمليات كامپيوتري خاصي را در واحدهاي
ات و برنامه ها استفاده كنند. يك شبكه كامپيوتر هاي كوچكتر به يك كامپيوتر اصلي متصل است تا تمام استفاده كنندگان بتوانند از اطلاع .دهند

مي  كامپيوتري غير متمركز انبوهي از اطلاعات نگهداري شده در كامپيوتر اصلي شركت را بي درنگ در دسترس مديران شركت قرار مي دهد و مديران
 .كوچك مستقر روي ميز خود پردازش كنندتوانند اطلاعات برگزيده و باز پس گرفته از سيستم را با شرايط مورد نظر خود، توسط كامپيوترهاي 

مي اطلاعات در يك سيستم كامپيوتري كه امكانات مخابره اطلاعات داشته باشد، مي تواند در هر محلي كه دسترسي به سيستم ممكن باشد، مبادله 
حفاظت هر محل بايد تأمين شود تا اطمينان بنابراين،  .شود. كنترل هاي ضعيف در يك محل مي تواند قابليت اتكاي كل سيستم را به مخاطره اندازد

يد به گونه اي حاصل گردد كه تنها افراد مجاز، بتوانند معاملات را به جريان بياندازند با يه اطلاعات، دسترسي داشته باشند. سيستم عامل كامپيوتر با
ره هاي شناسايي آنان كنترل شود. براي اين كه تنها افراد مجاز به برنامه ريزي شود كه قبل از دستيابي استفاده كننده كامپيوتر يا پايانه، اعتبار شما

به علاوه، سيستم عامل فعاليت هاي هر  .برنامه ها و پرونده هاي خاص دسترسي داشته باشند، كلمه رمز با يك سيستم ديگر مجوز بايد وجود داشته باشد
ستفاده هاي غير مجاز، ثبت كنند. كنترل اعتبار اطلاعات ورودي، مانند كنترل هاي محل را براي بررسي گروه كنترل سيستم و به منظور يافتن شواهد ا



طلاعي كه با دامنه اعتبار و اعداد خود آزما بايد در مورد اطلاعات ورودي اعمال شود. اين كنترل ها دقت اطلاعات ورودي را افزايش مي دهد، چون هر ا
ط سيستم پذيرفته نمي شود و استفاده كننده بايد در اطلاعاتي كه به سيستم مي دهد، تجديد نظر معيار كنترل هاي مزبور مطابقت نداشته باشد توس

 .كند
اب سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي در سيستم هاي كامپيوتري عادي براي هر كاربردي يك پرونده تهيه و نگهداري مي شود. پرونده اصلي حس

كه شامل عمليات حساب هاي مشتريان در يك دوره و اطلاعات مربوط به هر يك از خريداران نسيه است.  هاي دريافتني يك نمونه از اين نوع است
اين چنين اطلاعات تكراري از نقطه نظر  .بيشتر اطلاعات اين پرونده در پرونده ها ي مشترياني كه در قسمت فروش تهيه و نگهداري مي شود نيز مي آيد

 .همچنين، ممكن است به دليل بهنگام نشدن همزمان تمام پرونده ها ناهماهنگي ايجاد شود .دهزينه نگهداري، گران تمام مي شو
بانك  در سيستم هاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي نيازي به پرونده جداگانه براي كاربردهاي وابسته به يكديگر نيست. در عوض، تمام اطلاعات در يك

از اطلاعات فقط يك جا نگهداري مي گردد. در يك چنين سيستم مجتمع اطلاعات، ناهماهنگي اطلاعاتي عمومي ضبط مي شود كه در آن هر جزء 
از اطلاعات از بين مي رود و چون بانك اطلاعات معمولاً بر روي دستگاه هاي دسترسي مستقيم اطلاعات نگهداري مي شود، سيستم مي تواند به ني

 .اطلاعاتي استفاده كنندگان پاسخ سريع دهد
ان نترل، حفاظت بانك اطلاعاتي در برابر استفاده غيرمجاز از اطلاعات، بسيار مهم است. براي محدود كردن استفاده از اطلاعات خاص به كاركناز نظر ك

بي در ناسمجاز بايد از يك سيستم كنترل شماره با اسامي رمز استفاده شود. عمليات پايانه ها بايد ثبت شود تا شواهدي به دست آيد كه تغييرات نام
مي  بانك اطلاعات ايجاد نشده باشد. به علاوه، اگر مسئوليت صحت هر يك از اجزاي اطلاعات به يك قسمت محول شود، كيفيت بانك اطلاعاتي بهبود

 .يابد
 آثار كامپيوتر بر زنجيره عطف

د)، اسناد هر يك از معاملات را با ارقام خلاصه در سيستم دستي يا مكانيكي پردازش اطلاعات، زنجيره عطف (كه زنجيره معاملات نيز ناميده مي شو
كه از منعكس شده در صورت هاي مالي مرتبط مي سازد. از طرف ديگر، كامپيوتر مي تواند مدارك را درون خود ايجاد، بهنگام يا حذف كند بدون اين 

نگراني در بين حسابداران به وجود آمده بود كه توانايي مزبور، تغيير ايجاد شده اثري برجا گذارد. در سالهاي اوليه تكامل سيستم هاي كامپيوتري، اين 
يره زنجيره عطف را دچار اشكال مي كند يا آن را از بين مي برد. اگر چه از نظر فني مي توان يك سيستم كامپيوتري طراحي كرد كه هيچگونه زنج

بري براي گنجاندن زنجيره عطف، حتي در سيستم هاي كامپيوتري عطفي به جا نگذارد، اما چنين سيستمي نه عملي است و نه مطلوب. دلايل معت
ازشي با پيچيده وجود دارد. يك زنجيره عطف كافي است تا مديريت بتواند عمليات تشكيلات خود را هدايت و كنترل كند و در صورت بروز اشتباهات پرد

 .ل و سازمان هاي دولتي برآورده شودخرابي كامپيوتر، بازسازي پرونده ها ممكن باشد و نيازهاي حسابرسان مستق
ت اشكال سيستم هاي پيشرفته اين است كه اطلاعات زنجيره عطف ممكن است چاپ نشود و تنها به شكل قابل استفاده كامپيوتر تهيه گردد. اطلاعا

ابرسان در برنامه ريزي نوع و زمان زنجيره عطف ممكن است مدت كوتاهي پس از ايجاد، به وسايل كم خرج تري، مانند ميكرو فيش، منتقل شود. حس
د بندي روش هاي رسيدگي خود بايد به چنين نظام هاي حفظ و نگهداري اطلاعات توجه داشته باشند. براي كسب اطمينان از كفايت رسيدگي ها باي

 .هماهنگي اقدامات حسابرسان داخلي و مستقل مورد تاكيد قرار گيرد
ا مختل سازد مهم تلقي نشده است. مديريت معمولاً در زمان طراحي سيستم كامپيوتري، براي اطمينان از تعبيه ترس از اين كه كامپيوتر زنجيره عطف ر

زنجيره عطف مناسب در سيستم، هم با حسابرسان داخلي و هم با حسابرسان مستقل خود مشورت مي كند. البته در يك سيستم كامپيوتري، زنجيره 
خروجي و اطلاعات ذخيره شده به شكل قابل استفاده دستگاه و نه به شكل سنتي تر مدارك اوليه دست عطف ممكن است به شكل چاپ اطلاعات 

 .نويس، يعني دفتر روزنامه و كل، باشد
 ارزيابي ساختار كنترل داخلي توسط حسابرسان

حسابرسان بايد بررسي مناسبي از كنترل هاي صورت هاي مالي چه توسط سيستم پردازش دستي و مكانيكي تهيه شود چه بسا با وسايل الكترونيكي، 
زان كار لازم داخلي به عمل آورند. اين كار، مبنايي جهت برآورد احتمال خطر كنترل را براي حسابرسان فراهم مي سازد تا بتوانند نوع، زمان بندي و مي

 .ناي پيشنهادشان به صاحبكار براي بهبود سيستم نيز قرار مي گيردبراي تكميل رسيدگي را تعيين كنند. به علاوه، ارزيابي آنان از كنترل هاي داخلي، مب
رسان صرفنظر از نوع سيستم پردازش اطلاعات مورد استفاده صاحبكار، ارزيابي ساختار كنترلي داخلي توسط حسابرسان چهار مرحله مشخص دارد. حساب

) احتمال خطر كنترل را برآورد نمايند و آزمون هاي اضافي 2ي كسب كنند، ) شناختي كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ريزي حسابرس1بايد 
 .) احتمال خطر كنترل را دوباره بر آورد و آزمون هاي محتوا را طراحي كنند4آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا كنند و  (3كنترل ها را طراحي كنند، 

 زي حسابرسيكسب شناخت كافي از ساختار كنترل داخلي براي برنامه ري
ه موثر حسابرسان معمولاً ارزيابي كنترل هاي داخلي در سيستم كامپيوتري را با بررسي كنترل هاي عمومي آغاز مي كنند. اين روش موثري است چرا ك



ر شرايطي كه بودن كنترل هاي كاربردي خاص اغلب موكول به وجود كنترل هاي عمومي موثر در عمليات كامپيوتري است. براي مثال، حسابرسان د
ست مي آورند. برنامه نويسان به سادگي مي توانند تغييرات غير مجاز در برنامه ها ايجاد كنند، شواهد حسابرسي اندكي از آزمون كنترل هاي برنامه به د

ي مورد آزمون، همان برنامه در صورت فقدان كنترل هاي مربوط به تغيير در برنامه، حسابرسان شواهدي در اختيار ندارند كه مطمئن شوند برنامه ها
ي هايي است كه براي پردازش اطلاعات در طي سال استفاده شده است. بنابراين، هنگامي كه حسابرسان نقاط ضعف عمده اي در كنترل هاي عمومي م

دي خواهد شد و احتمال خطر كنترل براي يابند، ديگر نيازي به ارزيابي سيستم ندارند. چنين نقاط ضعفي عموماً مانع از اتكاي آن ها بر كنترل هاي كاربر
 .اين سيستم، در سطح حداكثر يا نزديك به آن برآورد مي شود

ي براي درك نحوه فعاليت ها يا طراحي آزمون هاي حسابرسي موثر در مورد صاحبكاراني با سيستم هاي كامپيوتري پيچيده ممكن است به مهارت ها
ز موسسات حسابرسي گروهي كارشناس كامپيوتر تربيت نموده اند تا مشاور حسابرسان ديگر در موسسه باشند. تخصصي نياز باشد. به اين دليل، بسياري ا

، برخي ديگر از مؤسسات حسابرسي براي انجام كارهاي پيچيده ممكن است حتي به ياري مشاوران خارج از مؤسسه، اتكا كنند. در هر يك از موارد
ري كافي براي بررسي كفايت روش هاي اجرا شده توسط كارشناس را داشته باشد. نتايج رسيدگي هاي حسابرس مسئول كار بايد دانش كامپيوت

 .كارشناس بايد هنگام برنامه ريزي نوع، زمان بندي و ميزان ساير روش هاي رسيدگي مد نظر قرار گيرد
 برآورد احتمال خطر كنترل و طراحي آزمون هاي اضافي كنترل ها

ايي شرايط كلي كنترل در سازمان صاحبكار، گردش فعاليت ها در سيستم كامپيوتر و روش هاي اصلي كنترل، خواهند توانست حسابرسان بعد از شناس
كاهش يك ارزيابي مقدماتي از قابليت اتكاي كنترل هاي حسابداري صاحبكار به عمل آورند. اگر معلوم شود كه كنترل هاي مزبور مبناي كافي براي 

نترل را تأمين نمي كند، حسابرسان آزمون هاي اضافي كنترل ها را اجرا نخواهند كرد. از طرف ديگر، اگر معلوم شود كه كفايت بيشتر احتمال خطر ك
طراحي  كنترل ها به ميزاني است كه تلاش حسابرسي لازم را براي اجراي آزمون هاي كنترل ها توجيه مي كند، حسابرسان كنترل هاي مزبور را قبل از

اضافي كنترل ها در كاربرگ هاي خود منعكس خواهند كرد. كنترل هاي كامپيوتري اغلب با استفاده از نمودگرهاي سيستم يا پرسشنامه آزمون هاي 
 .كنترل هاي داخلي كه براي اين منظور طراحي شده است، ثبت مي شود

حسابرسي است. يكي از مزاياي استفاده از نمودگر در  نمودگر سيستم نمودگر سيستم، رايج ترين روش تشريح سيستم كنترل داخلي در كاربرگهاي
ده حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري اين است كه مركز كامپيوتر در اجراي بخشي از استانداردهاي مستند سازي بايد نمودگرهاي سيستم را تهيه كر

 .باشد
 .طالعه آن مفيد واقع شودتوضيحات زير در مورد روش ها و مراحل پردازش در نمودگر مزبور مي تواند براي م

ر سفارش هاي فروش از نمايندگان دريافت مي شود و فاكتور فروش در پايانه هوشمند صادر مي گردد. پايانه ضمن صدور فاكتورهاي فروش، يك نوا 1٫
تاده مي شود و يك نسخه هم در فعاليت هاي فروش را نيز تهيه مي كند. دو نسخه از فاكتور فروش براي مشتري و يك نسخه به قسمت ارسال كالا فرس
 .بايگاني ناپيوسته نگهداري مي گردد. سپس اطلاعات روي نوار به ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي شود

د. هر يك از مدارك پرداخت مشتريان و جمع كنترل هر دسته اطلاعات از مأمورين وصول، دريافت مي شود و صحت جمع دسته ها كنترل مي گرد 2٫
اطلاعات مدارك پرداخت در كارت ها منگنه شده و كارت ها غلط گيري مي شود. پس از تطبيق جمع كنترل هر دسته، اطلاعات دسته از كارت هاي 

 .اطلاعات اين نوار نيز به نوبه خود به ترتيب مناسبي مرتب و به نوار ديگري منتقل مي گردد .منگنه شده به نوار منتقل مي شود
صلي حساب هاي دريافتني با اطلاعات هر دو نوار فعاليت هاي فروش و نوار عمليات دريافت هاي نقدي بهنگام مي شود. ضمن بهنگام كردن پرونده ا 3٫

 .پرونده اصلي حساب هاي دريافتني گزارش اشتباهات تهيه و پيام هاي مربوط به رانش برنامه، روي ماشين تحرير ميز فرمان نوشته مي شود
احبكار از عمليات كامپيوتري، معمولاً هم شامل نمودگرهاي برنامه و هم نمودگرهاي سيستم است. نمودگر برنامه، تفصيل منطق هر مستند سازي ص

ر كاربرد برنامه كامپيوتري خاص را نشان مي دهد. حسابرساني كه قادر باشند نمودگرهاي برنامه را تفسير كنند، مي توانند كنترل هاي برنامه هاي ه
 .تري را ارزيابي و نسبت به اطلاعات خروجي كامپيوتر نتيجه گيري كنندكامپيو

پرسشنامه كنترل هاي داخلي براي سيستم هاي كامپيوتري در حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، مناسب ترين وسيله براي مطالعه كنترل هاي 
داخلي است. پرسشنامه براي بررسي كفايت كنترل هاي برنامه اي  سازماني و كنترل هاي مربوط به اطلاعات ورودي و خروجي، پرسشنامه كنترل هاي

 .مناسب نيست. چون معمولاً حسابرس و پاسخ دهنده هر دو نمي دانند چه موقع كنترل هاي برنامه كافي نخواهد بود
 اجراي آزمون هاي اضافي كنترل هاي

هاي تشريح شده در كاربرگ هاي حسابرسي، به گونه مقرر، اعمال مي شود. هدف از آزمون كنترل ها، تأمين اطميناني منطقي از اين است كه كنترل 
ه منظور روش پردازش اطلاعات صاحبكار هر چه كه باشد، حسابرسان بايد آن گروه از روش هاي كنترل داخلي را مورد آزمون قرار دهند كه قصد دارند ب

ع سيستم پردازش اطلاعات مي تواند بر روش هاي خاصي كه حسابرسان براي آزمون كاستن از ساير روش هاي حسابرسي، بر آن ها اتكا كنند. اما، نو



 .كنترل ها انتخاب مي كنند، اثر بگذارد
ييرات آن، حسابرسان معمولاً كنترل هاي عمومي را با مشاهده اجراي وظايف توسط كاركنان صاحبكار، بررسي مصوبات و مستندات و تاييد برنامه ها و تغ

ت مورد استفاده مشاهده اقدامات ايمني مورد عمل، آزمون مي كنند. ماهيت كنترل هاي عمومي به گونه اي است كه معمولاً به جاي پي بازرسي تجهيزا
 .بردن به وجود آن ها از راه رسيدگي اطلاعات حسابداري، موجود بودن آن ها بايد مشاهده شود

كاربردي، بر حسب نوع هر سيستم كاربردي، بسيار متفاوت است؛ براي مثال، كنترل هاي روش هاي مورد استفاده براي آزمون كنترل هاي سيستم هاي 
رل اطلاعات ورودي در سيستم دسته اي مي تواند از راه كنترل شماره هاي رديف مدارك اوليه در يك دسته انتخابي، تاييد محاسبات جمع هاي كنت

پيوتر آزمون شد. از طرف ديگر، در يك سيستم پردازش پيوسته بيدرنگ، اطلاعات دسته در دسته و مقايسه جمع هاي كنترل با اطلاعات خروجي از كام
 .دسترس نيست و حسابرسان بايد آزمون هاي كنترل كاملاً متفاوتي را طراحي كنند

ربوط به هر گونه آزمون حسابرسان هنگام آزمون كنترل هاي پردازشي، روش هاي اجرا شده توسط گروه كنترل كامپيوتر و همچنين، كاربرگ هاي م
هاي انجام شده را توسط حسابرسان داخلي صاحبكار، بررسي مي كنند. حسابرسان براي سنجش ميزان تأثير كنترل هاي داخلي عمده موجود در برنامه 

 .كامپيوتر، گزارش اشتباهات و آمار كاركردي كه توسط كامپيوتر ايجاد شده است را رسيدگي مي كنند
، موارد تخطي از كنترل هاي برنامه را كه طي پردازش توسط كامپيوتري رخ داده است، به عنوان شاهد كاربرد كنترل ها فهرست مي گزارش هاي مزبور

با استفاده از شيوه هاي ” درون كامپيوتر“و حسابرسي از ” پيرامون كامپيوتر“كند. از جمله روش هاي ديگر آزمون كنترل هاي برنامه، حسابرسي 
كمك كامپيوتر است. روش اخير شامل استفاده از اطلاعات آزمايشي، برنامه هاي كنترل شده، تجزيه و تحليل برنامه ها، پيگيري فعاليت حسابرسي به 

هاي مشخص شده و نرم افزارهاي عمومي حسابرسي است. حسابرسان مستقل و حسابرسان داخلي هر دو، از شيوه هاي حسابرسي به كمك كامپيوتر 
 .نداستفاده مي كن

حسابرسي پيرامون كامپيوتر يك روش آزمون كنترل هاي پردازشي در يك سيستم كامپيوتري براي حسابرس، پردازش دستي نمونه اي از اطلاعات 
را يوه ورودي است. نتايج حسابرسي با نتايجي كه در قسمت كامپيوتر صاحبكار به دست آمده است، مقايسه و هر گونه مغايرتي پيگيري مي شود. اين ش

كامپيوتر گويند، چون حسابرس به جاي استفاده از كامپيوتر در انجام دادن آزمون هاي خود آن را دور مي زند. حسابرسي پيرامون ” حسابرسي پيرامون“
پيرامون  كامپيوتر مي تواند وسيله موثري براي كسب شواهد رعايت كنترل هاي داخلي در شرايط معيني باشد. اما اگر دليل انتخاب روش حسابرسي

 .كامپيوتر صرفاً آگاه نبودن حسابرس از عمليات پردازش كامپيوتر باشد، روش مزبور قابل قبول نيست
ديابي مي اطلاعات آزمايشي حسابرسان در حسابرسي سيستم هاي حسابداري دستي، نمونه اي از معاملات را از آغاز تا انجام نهايي در مدارك و دفاتر ر

حسابرسان مي توانند از اطلاعات آزمايشي تهيه شده  .حسابرسي سيستم هاي كامپيوتري، استفاده از اطلاعات آزمايشي استكنند. روش مشابه آن در 
ايشي قانع توسط برنامه نويسان صاحبكار استفاده كنند، مشروط بر آن كه با مطالعه نمودگرها و اطلاعات خروجي، خود را نسبت به اعتبار اطلاعات آزم

راه ديگر، آن است كه حسابرسان اطلاعات آزمايشي مورد نياز را خود تهيه كنند، اما اين روش به دليل صرف وقت زياد اغلب غير عملي ساخته باشند. 
 .است

اه، معاملات ت اشتباطلاعات آزمايشي بايد شامل تمام انواع قابل تصور اشبتاهات و موارد استثنا باشد. از جمله اين موارد: معاملات از قلم افتاده، معاملا
هاي برنامه غير منطقي، دسته هاي با جمع اشتباه و مدارك نامرتب است. حسابرسان با استفاده از اشتباهات و موارد استثناي اطلاعات آزمايشي، كنترل 

ن با كد خاصي مشخص ساخت و وظايف گروه كنترل را به دقت ارزيابي مي كنند. معاملات و مدارك فرضي مورد استفاده در اطلاعات آزمايشي را مي توا
ي ممانعت از تا به مدارك و پرونده هاي اصلي صاحبكار تسري پيدا نكند. اگر سيستم كامپيوتر صاحبكار داراي امكانات آزمون همگام باشد، حسابرسان برا

 .تسري اطلاعات آزمايشي خود به پرونده هاي صاحبكار مي توانند از اين امكانات استفاده كنند
كنترل شده حسابرسان مي توانند به جاي روش استفاده از اطلاعات آزمايشي يا در تكميل آن، پردازش اطلاعات جاري را با استفاده از نسخه  برنامه هاي

سخه ديگري از برنامه كه تحت نظارت آن ها نگهداري مي شود، كنترل كنند. حسابرسان سپس اطلاعات خروجي برنامه خود را با اطلاعاتي كه توسط ن
ه با رنامه صاحبكار به دست آمده است، مقايسه مي كنند. آنان همچنين مي توانند اطلاعات پردازش شده را با برنامه تحت نظارت خود براي مقايسب

 اطلاعات خروجي اوليه مجدداً پردازش نمايند. پردازش مجدد اطلاعات، ممكن است حسابرسان را متوجه تغييرات مستند نشده اي در برنامه هاي
 .صاحبكار نمايد

 .زمون كنندمزيت برنامه هاي كنترل شده اين است كه حسابرسان مي توانند برنامه هاي صاحبكار را هم با اطلاعات(واقعي) و هم با اطلاعات آزمايشي، آ
رنامه را آزمون كنند. اين آزمون حسابرسان با استفاده از برنامه هاي كنترل شده مي توانند بدون مخاطره تسري به پرونده هاي صاحبكار، كنترل هاي ب
 .مي تواند در يك مركز كامپيوتري مستقل و بدون استفاده از كامپيوتر يا كاركنان مركز كامپيوتر صاحبكار انجام شود

ند. يك حسابرس آموزش تكنيك هاي تحليل برنامه بسياري از كامپيوتر ها مي توانند برنامه هايي را بپذيرند كه نمودگر برنامه هاي ديگر را ترسيم مي كن



وصيف مي ديده مي تواند به قصد بررسي منطق برنامه هاي كاربردي و كسب اطمينان از مورد عمل بودن برنامه اي كه مستندات برنامه صاحبكار آن را ت
 .كند، نمودگرها را رسيدگي كند

ود به سيستم، با نشانه اي علامت گذاري مي شود. كامپيوتر جزييات علامت گذاري و پيگيري فعاليت ها در اين شيوه، هر فعاليت يامعامله به هنگام ور
ز مراحل پردازش فعاليت هاي مشخص شده را به حسابرس گزارش مي كند. اين گزارش به منظور يافتن شواهدي حاكي از وجود مراحل پردازش غير مجا

 .در برنامه، مورد رسيدگي قرار مي گيرند
از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي آزمون قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكار و همچنين، براي اجراي بسياري از  نرم افزار عمومي حسابرسي بسياري

نرم افزار حسابرسي مزبور براي استفاده در بسياري از انواع  .وظايف خاص حسابرسي، نرم افزار (برنامه هاي كامپيوتري) عمومي حسابرسي تهيه كرده اند
 .ناسب استسيستم هاي كامپيوتري م

فزار عمومي يك كاربرد نرم افزار حسابرسي كامپيوتري، تاييد قابليت اتكاي برنامه هاي صاحبكار با استفاده از روشي به نام اجراي موازي است. نرم ا
امه صاحبكار مناسب فعاليت حسابرسي مي تواند براي اجراي يك كار پردازشي كه در اساس معادل برنامه هاي صاحبكار باشد، به كار گرفته شود. اگر برن

اشد كه هاي وي باشد، گزارشي كه حسابرسان از اجراي برنامه هاي عمومي خود در مورد يك گروه از معاملات به دست مي آورند بايد همانند گزارشي ب
 .صاحبكار به دست آورده است

را مستقلاً پردازش كند. تاييد گزارش هاي خروجي (سيستم) ارزش نرم افزار عمومي حسابرسي در اين است كه حسابرس مي تواند اطلاعات اصلي 
تاييد  صاحبكار به روش دستي اغلب كار بسيار دشواري است، اما با يك برنامه كامپيوتري موازي مي تواند به نحو موثري انجام شود. حتي زماني كه

اندازه نمونه فعاليت هاي مورد آزمون را به ميزان زيادي افزايش دهد و  دستي امكان پذير باشد، استفاده از برنامه موازي به حسابرس امكان مي دهد كه
لزومي  بدين ترتيب انجام دادن يك رسيدگي مفصل از پرونده هاي صاحبكار مي تواند عملي و اقتصادي شود. اما، پردازش مجدد تمام اطلاعات صاحبكار

 .تكاي سيستم گزارشگري مالي صاحبكار لازم استندارد. آزمون بايد تا حدي انجام شود كه براي تعيين قابليت ا
از آن،  نرم افزار عمومي حسابرسي و آزمون محتوا نرم افزار حسابرسي براي بسياري از انواع كاربردهاي حسابرسي وجود دارد. گسترده ترين استفاده

هاست. نرم افزار حسابرسي در كار باز پس گيري اطلاعات، دسترسي به اطلاعات سيستم كاربردي صاحبكار براي استفاد حسابرسان در اثبات مانده حساب
تواند براي با پرونده هاي كامپيوتري صاحبكار ارتباط برقرار كرده و محل اطلاعات مورد نظر حسابرسان را پيدا مي كند. سپس، نرم افزار حسابرسي مي 

با پرونده هاي ديگر، انجام دادن محاسبات و انتخاب نمونه هاي تصادفي  مرتب كردن اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حسابرس، مقايسه اطلاعات
 :به كار رود. اين نوع كاربرد شامل موارد زير است

رسيدگي به مدارك صاحبكار از لحاظ كيفيت كلي، كامل بودن و حايز شرايط مناسب بودن حسابرسان در حسابرسي يك سيستم دستي، از طريق  1٫
كلي، صحت و اعتبار مدارك صاحبكار آگاه مي شوند. اما چون حسابرسان دسترسي مشابهي را در مورد مدارك يك سيستم  مشاهده عيني از كيفيت

راي مثال، كامپيوتري ندارند، مي توانند براي بررسي پرونده هاي صاحبكار جهت شناسايي نارسايي هاي مختلف، از نرم افزار حسابرسي استفاده كنند. ب
ريافتني مي تواند براي يافتن مانده حساب هاي مازاد بر حد اعتبار بررسي شود، و هزينه استهلاك هر يك از اقلام موجود در پرونده پرونده حساب هاي د

اسبات را دارايي هاي ثابت مي تواند مجدداً محاسبه شود. به دليل سرعت زياد كامپيوتر، اغلب به جاي اتكا بر كنترل نمونه اي محاسبات مي توان مح
 .اي تمام اقلام جامعه مورد بررسي انجام دادبر
رس تجديد ترتيب اطلاعات و تجزيه و تحليل آن نرم افزار حسابرسي مي تواند جهت مرتب كردن مجدد اطلاعات به شكل قابل استفاده تر براي حساب 2٫

ي مرتب شود. اطلاعات استخراجي از پرونده هاي صاحبكار مورد استفاده قرار گيرد؛ براي مثال، پرونده حساب هاي دريافتني مي تواند به شكل تراز سن
را  مي تواند به شكل كاربرگ هاي حسابرسي چاپ شود. به علاوه، نرم افزار حسابرسي مي تواند محاسبات تحليلي مانند محاسبه نسبت گردش موجودي

 .براي شناسايي اقلام كم گردش، انجام دهد
برسي مي تواند بر مبناي تصادفي يا هر مبناي ديگري كه توسط حسابرسان مشخص گردد از پرونده هاي انتخاب نمونه حسابرسي نمونه هاي حسا 3٫

ز نرم افزار صاحبكار انتخاب شود. انتخاب اقلام موجودي براي شمارش آزمابش و حساب هاي دريافتني براي ارسال تاييديه، نمونه هايي از آن است. اگر ا
 ..ديه نيز استفاده شود، صرفه جويي بيشتري در وقت حاصل خواهد شدحسابرسي براي چاپ نامه هاي تايي

نده ها را مقايسه اطلاعات مشابه در پرونده هاي جداگانه زماني كه اطلاعات مشابه اي در دو يا چند پرونده باشد، نرم افزار حسابرسي مي تواند پرو 4٫
ي دريافتني طي زماني مشخص مي تواند با جزئيات دريافت هاي نقدي و پرونده مقايسه و اختلافات را مشخص كند، براي مثال، تغييرات حساب ها

 .معاملات فروش نسيه مقايسه شود. همچنين، نتايج واقعي عمليات مي تواند با موارد پيش بيني شده مقايسه گردد
تواند به شكل قابل استفاده توسط كامپيوتر در  مقايسه نتايج روش هاي حسابرسي با مدارك صاحبكار اطلاعات جمع آوري شده توسط حسابرسان مي 5٫

وجودي ها آيد و با اطلاعات پرونده هاي كامپيوتري مقايسه شود؛ براي مثال، نتايج شمارش آزمايشي موجودي ها توسط حسابرسان مي تواند با پرونده م



 .مقايسه گردد
ه از نرم افزار عمومي حسابرسي، مثال مشخصي را بررسي مي كنيم. فرض كنيد يك نمونه استفاده از نرم افزار حسابرسي براي نشان دادن موارد استفاد

بار عمومي حسابرسان مي خواهند بر انبارگرداني صاحبكار خود در تاريخي معين نظارت كنند. تمام اقلام موجودي يا در مركز پخش صاحبكار يا در يك ان
مي در كامپيوتر نگهداري و همه روزه آن را بهنگام مي كند. پرونده موجودي ها شامل صاحبكار مدارك موجودي ها را به روش داي .نگهداري مي شود
 :اطلاعات زير است

 شماره بهاي تمام شده هر واحد
 شرح تاريخ آخرين خريد

 محل نگهداري تاريخ آخرين فروش
 تعداد موجودي تعداد فروش رفته طي سال

 .ا در تاريخ انبار گرداني را دراختيار حسابرس قرار داده استصاحبكار نسخه اي از نوار پرونده مربوط به موجودي ه
نويسي براي آنان حسابرسان براي استفاده از نرم افزار عمومي حسابرسي، به دانش فني زيادي از كامپيوتر نياز ندارند و تنها دانش نسبتاً كمي از برنامه 

نكته پي برده اند كه مي توانند كاركنان حرفه اي خود را ظرف چند روز براي تنظيم  كافي خواهد بود. در حقيقت، بسياري از مؤسسات حسابرسي به اين
ي فرم هاي مشخصات و استفاده از برنامه عمومي حسابرسي آموزش دهند. به دليل ساده تر شدن روش هاي جديد، حسابرسان بعد از آموزش محدودي م

يوتر صاحبكار، از نرم افزار عمومي حسابرسي استفاده كنند. در مواردي ممكن است نرم افزار توانند به طور مستقل، يعني بدون كمك كاركنان مركز كامپ
ه آماده اي براي يك كاربرد خاص حسابرسي در دسترس نباشد. اما بيشتر مؤسسات حسابرسي بزرگ گروه هاي فني ستادي دارند كه مي توانند برنام

 .حسابرسي را داشته باشدهايي را طراحي كنند كه ويژگي هاي مورد نظر تيم 
سط همان طور كه قبلاً اشاره شد، تعدادي از مؤسسات حسابرسي بزرگ براي خود نرم افزار عمومي حسابرسي تهيه كردند. برنامه هاي مشابه اي تو

 .انجمن حسابداران رسمي آمريكا در دسترس بقيه مؤسسات حسابرسي قرار داده شده است
 و طراحي آزمون هاي محتوابرآورد مجدد احتمال خطر كنترل 

ن وسيله، حسابرسان، سيستم كنترل داخلي را براي تعيين ميزان قابليت اتكاي سيستم در تهيه اطلاعات حسابداري قابل اعتماد ارزيابي مي كنند و بدي
ي لازم براي اظهار نظر نسبت به احتمال خطر كنترل را كاهش مي دهند. ميزان اين اتكا به نوبه خود نوع، زمان بندي و حدود آزمون هاي محتوا

 .مطلوبيت صورت هاي مالي را تعيين مي كند
قسمت ارزيابي كنترل هاي داخلي مربوط به عمليات كامپيوتري، اصولاً متفاوت از ارزيابي ساير جنبه هاي سيستم نيست. روش هاي آزمون محتوا در 

قسمت هايي كه كنترل هاي داخلي از قوت غير متعارفي برخوردار است، مي تواند هايي كه كنترل هاي داخلي آن ضعيف است بايد گسترش يابد و در 
داخلي  محدود شود. حسابرسان در ارزيابي كنترل هاي مربوط به عمليات كامپيوتري بايد هم به كنترل هايي كه قسمت هاي استفاده كننده و حسابرسان

 .يوتر توجه نماينداعمال مي كنند و هم به كنترل هاي مورد عمل در مركز كامپ
 مراكز خدمات كامپيوتري

كه مراكز خدمات كامپيوتري (مشاع)، خدمات پردازش اطلاعات را در اختيار اشخاصي مي گذارد كه حجم پردازش اطلاعات آن ها بدان اندازه نيست 
ه مركز خدمات كامپيوتري ارسال مي دارند و مركز داشتن تجهيزات كامپيوتري شخصي را توجيه كند. مشتريان، معمولاً اطلاعات را به صورت دسته اي ب

 .مزبور، اطلاعات را پردازش و گزارش هاي خروجي را براي آنان ارسال مي كند
د از برخي از مراكز خدمات كامپيوتري براساس اشتراك زمان كاركرد كامپيوتر كار مي كنند. مشتركين سيستم تجاري اشتراك زمان كاركرد مي توانن

از برنامه هاي پيوسته به مركز خدمات كامپيوتر، برنامه خود را به اجرا در آورند؛ اين برنامه را براي استفاده بعدي در كامپيوتر نگهداري كنند؛  طريق پايانه
پيوتر بايگاني كنند. هايي استفاده كنند كه مركز مزبور تهيه كرده است و پرونده هاي اطلاعات را براي استفاده بعدي در انباره هاي ديسكي يا نواري كام

 .به طور خلاصه، استفاده كننده از يك سيستم اشتراك زمان كاركرد به بيشتر خدمات ناشي از مالكيت كامپيوتر دسترسي دارد
 زماني كه مركز خدمات كامپيوتري اطلاعات را براي يك صاحبكار پردازش مي كند، سيستم كنترل صاحبكار تحت تأثير كنترل هاي داخلي آن مركز

بنابراين، استنباط حسابرسان از سيستم كنترل داخلي بايد تا حدي بر دانش آنان از عمليات پردازش در مركز خدمات كامپيوتري مبتني  .خواهد بود
بر كنترل  باشد. براي آگاهي از نحوه كار در مركز خدمات كامپيوتري ممكن است بازديد از مركز مزبور ضروري شود. به علاوه، اگر حسابرسان بخواهند

از هاي خاصي اتكا كنند، صرفنظر از اين كه آن كنترل ها توسط صاحبكار يا مركز خدمات كامپيوتري اعمال شده يا نشده باشد بايد شواهد حاكي 
 .عملكرد مؤثر آن به دست آورند

وء استفاده در معاملات، كافي بيابند؛ براي مثال، حسابرسان ممكن است كنترل هاي مورد استفاده صاحبكار را براي اطمينان از كشف موارد اشتباه يا س



د. آنان كاركنان صاحبكار ممكن است جمع هاي كنترلي از اطلاعات ورودي تهيه كنند و آن را با اطلاعات خروجي مركز خدمات كامپيوتري مقايسه نماين
ي كه چنين كنترل هايي كافي باشند، حسابرسان براي كاهش ممكن است نمونه هايي از محاسبات كامپيوتري را نيز خودشان محاسبه كنند. در موارد

 .احتمال خطر كنترل بايد تنها كنترل هاي صاحبكار را آزمون كنند و نيازي به آزمون هاي كنترل ها در مركز خدمات كامپيوتري نيست
يعني بدون  –كنترلي صاحبكار ضروري است  از طرف ديگر، كنترل هاي به كار گرفته شده در مركز خدمات كامپيوتري براي رسيدن به هدف هاي

برسان براي شواهدي دال بر اعمال مؤثر كنترل ها در مركز، برآورد حسابرسان از احتمال خطر كنترل نمي تواند به طور قابل ملاحظه اي كاهش يابد. حسا
 .ندكسب اين شواهد ممكن است مجبور شوند آزمون هايي را در مركز خدمات كامپيوتري به عمل آور

جام مي بررسي هاي حسابرسان مركز خدمات كامپيوتري بيشتر مراكز خدمات كامپيوتري، خدمات پردازشي مشابهي را براي تعداد زيادي از صاحبكاران ان
نند، حسابرسان هر صاحبكاري (حسابرسان استفاده كننده) كه براي بررسي كنترل هاي داخلي مركز خدمات كامپيوتري از آن بازديد مي ك .دهند

كز سؤالات مشابهي را مطرح و آزمون هاي كنترل مشابهي را اجرا خواهند كرد. اگر مركز خدمات كامپيوتري، خود حسابرسان مستقلي (حسابرسان مر
ستفاده خدمات) را بررسي سيستم كنترل داخلي مركز و ارائه گزارشي نسبت به سيستم، دعوت به كار كند، ممكن است به سود مركز باشد. حسابرسان ا

 .كننده نيز ممكن است ترجيح دهند به جاي بازديد شخصي از مركز خدمات، به چنين گزارشي اتكا كنند
براساس استانداردهاي حسابرسي، حسابرسان مراكز كامپيوتري مي توانند نسبت به طرح سيستم كنترل هاي عمومي مركز خدمات يا نسبت به طرح 

ها، هر دو، گزارش دهند. گزارش مربوط به طرح سيستم، اطلاعاتي را براي شناخت سيستم كنترلي طراحي سيستم و نتايج برخي آزمون هاي كنترل 
سان استفاده شده در اختيار حسابرسان استفاده كننده قرار مي دهد، اما مبنايي براي اتكا بر كنترل هاي مركز خدمات كامپيوتري تأمين نمي كند. حسابر

مركز خدمات كامپيوتري بايد شواهدي به دست آورند كه كنترل ها به نحو مقرر اعمال مي شود. چنين شواهدي تنها با  كننده براي اتكا بر كنترل هاي
ه آزمون هايي كه مستقيماً توسط حسابرسان استفاده كننده قصد دارند براي كاهش احتمال خطر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست ك

صد دارند براي كاهش احتمال خطر كنترل بر آن اتكا كنند، معمولاً نيازي نيست كه حسابرسان استفاده كننده شخصاً آزمون حسابرسان استفاده كننده ق
 .هايي را در مركز خدمات انجام دهند. حسابرسان ممكن است ترجيح دهند كه صرفاً بر نتايج آزمون هاي حسابرسان مركز خدمات اتكا كنند
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 هاوتفاوتهاي مهم بين نمونه گيري آماري ونمونه گيري غيرآماري .تشريح تشابه -
 توصيف مفاهيم اصلي نمونه گيري .-

 تشريح آثارتغييرات ويژگيهاي جوامع مختلف وتغييرات احتمال خطرحسابرسي .-

 طراحي ، اجراوارزيابي طرحهاي نمونه گيري براي آزمون كنترلهاوآزمون محتوا.-

 هاي مختلف  نمونه گيري .تشخيص تمايزهاي بين طرح-

 باپيدايش واحدهاي تجاري بزرگ ، حسابرسان مجبورندبرروشهاي نمونه گيري ، به عنوان ابزارعلمي براي كسب شواهدتكيه كنند.

 رتهاي مالي .اينگونه اتكابرروشهاي نمونه گيري ، يكي ازدلايل اصلي تلقي گزارش حسابرسان به عنوان اظهارنظراست نه به عنوان گواهي مطلوبيت صو

تمام اقلام  استنتاج درموردويژگيهاي نمونه براي واستفاده ازويژگيهاي( جامعه آماري )ازبين گروه بزرگتري ازاقلام (نمونه )فرآيندانتخاب گروهي ازاقلام 
گيري است .احتمال خطرنمونه گيري جامعه رانمونه گيرذي آماري ياقضاوتي گويند.خطري كه نمونه گيري درحسابرسي راتهديدمي كنداحتمال خطرنمونه 

معرف جامعه است واحتمال خطرنمونه  "درصدجامعه باشد، نمونه بنابه تعريف دقيقا100باافزايش اندازه نمونه كاهش مي يابد.هنگامي كه اندارزه نمونه برابر
 گيري به كلي ازبين مي رود.

روبرقراري توازن بين خطربروزخطاي بااهميت نمونه گيري وهزينه استفاده ازنمونه هاي  اماانتخاب نمونه هاي بزرگ همواره پرهزينه ووقت گيراست . ازاين
 بزرگتر، عاملي اساسي درنمونه گيري كارآمدوموثراست .



، يعني اشتباهات ناشي ازعوامل غيرمرتبط بانمونه گيري نيزبه نتيجه گيريهاي نادرست  يغيرنمونه گيرحسابرسان ممكن است به دليل خطاهاي  
 احتمال خطرغيرنمونه گيري رسند.احتمال خطرمربوط به اشتباههاي غيرنمونه گيري ، ب

  ناميده مي شود.

 مقايسه نمونه گيري آماري وغيرآماري 

گويندكه حسابرسان براي برآورداحتمال خطرنمونه گيري ، به جاي تكنيكهاي آماري ازقضاوت حرفه اي استفاده ( قضاوتي )  نمونه اي راغيرآماري
ري ياغيرآماري ند.نمونه هاي آماري وغيرآماري ، هردو، بايدبه گونه اي انتخاب شوندكه بتوانندمعرف جامعه آماري باشند.اشتباههاي كشف شده درنمونه آماكن

، ميزان اتكاي ) استفاده شود.حسابرسان مي توانندباروشهاي نمونه گيري آماري  خطاي تعميم يافتهبايدبراي جمع اشتباه موجوددرجامعه ( به نام 
مشخص كنندوسپس اندازه نمونه اي رامحاسبه نمايندكه چنان ميزاني ازاتكاراتامين نمايد.حسابرسان خواهندتوانست ميزان مخاطره پيش موردنيازنمونه رااز

 ناشي ازاتكابرنتايج نمونه راتحت كنترل داشته باشند.نمونه گيري آماري مي تواند :

درازيابي عيني وبيطرفانه ازنتايج نمونه   به حسابرسان  )3دراندازره گيري كفايت وقابليت اطمينان شواهد  )2 درطراحي نمونه هاي موثرومفيد
 كمك كند.

 انتخاب تصادفي 

اقلام انتخاب يكي ازاشتباههاي متداول درباره نمونه گيري آماري ، برابردانستن آن بانمونه گيري تصادفي است .نمونه گيري تصادفي عبارتست ازيك روش 
 نمونه كه مي تواندهم درنمونه گيري آماري وهم درنمونه گيري غيرآماري استفاده شود.

استفاده مي  انتخاب تصادفيتصادفي ازاصطلاح   "نمونه گيري  "براي تاكيداين تمايز، ازاين پس براي بيان روشهاي انتخاب اقلام نمونه به جاي  
معرف جامعه نيست .نمونه همچنين مي تواندبه اين دليل معرف جامعه  "منجرمي شود، امانمونه مزبورلزوما نااريبشود.گرچه انتخاي تصادفي به يك نمونه 

جامعه واقعي ممكن است كامل نباشد.نتيجه گيريهاي آماري حسابرسان شامل شرايطي وجودعيني موردنظرنباشدكه ازجامعه واقعي انتخاب شود يعني 
 ازليست كامپيوتري حذف شده باشند. "( بامانده حساب بستانكار) كلا نمي شودكه درآن ، برخي ازبستانكاران

 .منظم (سيستماتيك )  : جداول اعدادتصادفي ، برنامه هاي كامپيوتري ايجاداعدادتصادفي وانتخابازجمله روشهاي متداول انتخاب تصادفي 

 جداول اعدادتصادفي  

زيك جدول اعدادتصادفي باشد. نخستين گام دراستفاده ازجدول اعدادتصادفي ، ايجادتناظربين ارقام شايدساده ترين شيوه انتخاب تصادفي اقلام ، استفاده ا
 جدول واقلام موجوددرجامعه است .حسابرسان ممكن است حروف الفبارابه عددتبديل كنند.سپس بايديك نقطه شروع وهمچنين ، مسيري منظم رابراي

 به شرط رعايت يكنواختي واستمرارقابل قبول است ).خواندن اعداددرجدول انتخاب كنند.( هرمسيري 

حسابرسان ممكن است هنگام انتخاب ازجدول اعدادتصادفي ، بايك عددبيش ازيك باربرخوردكنند.چنانچه حسابرسان عددي راكه براي  اعدادتكراري
 گويند. نه گيري بدون جايگذارينموباردوم باآن برخوردكرده اند ، ناديده بگيرندوبه عددبعدي بروند ، نمونه گيري آنان را

است .نمونه گيري باجايگذاري ، يعني عددي كه يك بارانتخاب مي شود بيدرنگ دربين اقلام جامعه قرارمي نمونه گيري باجايگذاري روش ديگر
 گيردتابتواندبراي دفعات بعدنيزانتخاب گردد.

 برنامه هاي كامپيوتري ايجاداعدادتصادفي 

استفاده  برنامه هاي كامپيوتري ايجاداعدادتصادفيعدادتصادفي ازيك جامعه مي توان ازبرنامه هاي كامپيوتري موسوم به براي تهيه هرفهرستي ازا
 كرد.برنامه هاي كامپيوتري ايجاداعدادتصادفي  ، يك برنامه استاندارددرنرم افزارهاي عمومي حسابرسي است .



 انتخاب منظم ( سيستماتيك ) 

كمتروقت مي گيرد.دراين روش ، انتخاب  روشي است كه ازروش انتخاب يك عدد تصادفي به ازاي هريك ازاقلام نمونهانتخاب منظم ( سيستماتيك ) 
م جامعه امين  ) قلم ازاقلاnامين  ) قلم بعدي درجامعه ادامه مي يابد.انتخاب متوالي هر ( nازيك ياچندنقطه شروع تصادفي آغازمي شود وباانتخاب هر( 

ب تنهاهنگامي به يك نمونه تصادفي منجرمي شودكه محل قرارگرفتن اقلام جامعه تصادفي باشد. حسابرسان براي پيشگيري ازانتخاب يك نمونه اري
 ياغيرتصادفي ، هنگام استفاده ازانتخاب منظم ( سيستماتيك ) 

ب منظم ( سيستماتيك ) اين مزيت راداردكه حسابرسان مي توانندنمونه راازيك بايدابتدامطمئن شوندكه جامعه بطورتصادفي مرتب شده است . روش انتخا
فاصله بين  مجموعه مدارك يامعاملات شماره گذاري نشده نيزانتخاب كنند.حسابرسان تنهاتعداداقلام بين دوانتخاب راكنارمي گذارنديابراي اندازه گيري

 دوانتخاب ازخط كش استفاده مي كنند.

 طبقه بندي 

ناميده مي شود.سپس هريك ازاين طبقات مي تواندبه  "طبقه   "بندي ، روش تقسيم جامعه به گروههاي كوچكتروبه نسبت همگني است كه  طبقه 
عادي ، هريك طورجداگانه موردنمونه گيري قرارگيرد.نتايج بدست آمده ارزيابي مي شوندتاويژگيهاي كل جامعه برآوردشود.هنگامي كه ارقام باهرويژگي غير

براي  "ادرجامعه اي جداگانه قرارگيرند، همگني هرجامعه بيشترمي شود.انتخاب يك نمونه معرف ازيك جامعه به نسبت همگن به مراتب آسانتراست .عموم
 ارزيابي جداگانه چندين طبقه درمقايسه باارزيابي يكجاي كل جامعه  تعداداقلام كمتري بايدرسيدگي شود.

يش كارآيي روشهاي نمونه گيري  ، ارتباط انتخاب نمونه بااصل اهميت  ، باگردش داراييهاياباسايرويژگيهاي اقلام وهمچنين طبقه بندي جامعه علاوه برافزا
درصداقلام طبقه اي رارسيدگي مي 100، اعمال روشهاي مختلف رسيدگي نسبت به هرطبقه رابراي حسابرسان امكان پذيرمي سازد.اغلب حسابرسان 

 ترين اقلام است .كنندكه حاوي بااهميت 

 نمونه هاي قطعه اي 

براي مثال : نمونه قطعه اي شامل تمام اقلام موجوددريك دوره انتخابي اززمان ، بخش انتخاب شده اي ازرديف اعدادياقسمتي انتخابي ازرديف الفباست ، 
هاي نقدي ماههاي تيرواسفندراآزمون كنند.دراينصورت حسابرسان ممكن است براي آزمودن كنترلهاي داخلي پرداختهاي نقدي تصميم بگيرندتمام پرداخت

قطعه انتخاب شده است .براي تامين 12واحدنمونه به جاي معاملات ، ماه خواهدبود.بدين ترتيب  نمونه داراي دوقطعه مي باشدكه ازجامعه اي متشكل از
 اي زيادي ازجامعه انتخاب شود.نمونه هاي معرف جامعه به نمونه گيري قطعه اي نمي توان اتكاكرد مگرآنكه قطعه ه

 طرحهاي نمونه گيري 

روشهاي نمونه گيري آماري راكه براي دستيابي به يك هدف مشخص حسابرسي بكارگرفته مي شود، طرح نمونه گيري مي نامند.طرحهاي نمونه گيري 
يا ضريب وقوع يايك كميت عددي است .واژه هاي آماري مي تواندبراي برآوردويژگيهاي مختلف يك جامعه آماري مورداستفاده قرارگيرد.اماهربرآوردي 

 مترادف باضريب وقوع وكميت عددي به ترتيب عبارتست از: صفت ومتغير.

رعايت روشهاي كنترل داخلي استفاده مي شود.حسابرسان باانجام آزمون كنترل ميزان رعايت يا(  براي آزمونطرحهاي نمونه گيري براساس صفت   
كنترل داخلي مقرررابرآوردمي كنند.استفاده ازطرحهاي نمونه گيري براساس متغيردرآز مونهاي محتوابسياررايج است زيرابرآورديك انحراف از) روشهاي 

كميت عددي مانند: مانده يك حساب رابراي حسابرسان تامين مي كند.گاهي يك طرح نمونه گيري براي هردومنظور (آزمون يك روش كنترل داخلي 
ه يك حساب ) بكارگرفته مي شود.براي مثال : ازيك طرح نمونه گيري مي توان براي ارزيابي تاثيركنترلهاي داخلي صاحبكاربرثبت بهاي واثبات مبلغ ماند

رسان تمام شده كالاي فروش رفته وهمچنين برآوردمجموع بيش ازواقع ياكمترازواقع بودن حساب بهاي تمام شده كالاي فروش رفته استفاده كرد.حساب
مونه يداكردن شناختي ازطرحهاي نمونه گيري بايدابتدابامعاني وروابط متقابل برخي ازمفاهيم آماري آشناشوند.يكي ازاين مفاهيم : احتمال خطرنبراي پ

 گيري است .



 دوتاازمفاهيم ديگر: حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري ( دقت ) و اندازه نمونه .

 حدود مجازاحتمال خطرنمونه گيري ( دقت )

، يعني تفاوت  نمونه گيريج نمونه ممكن است دقيقامعرف جامعه نباشد، خواه هدف حسابرسان برآوردصفت باشد خواه برآوردمتغير.خطربروزخطاي نتاي
آماري  گيري بين ضريب وقوع يامبلغ واقعي موجوددرجامعه بانتيجه نمونه ، همواره درروشهاي نمونه گيري وجوددارد.حسابرسان بااستفاده ازروشهاي نمونه

مي توانندخطربروزخطاي بااهميت نمونه گيري رابامحاسبه احتمال خطرنمونه گيري وحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري ، اندازه گيري وكنترل 
درآن  "ازنتايج نمونه ، كه مقدارواقعي ويژگيهاي جامعه موردسنجش احتمالا  -و  +كنند.حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري دامنه اي است به شكل حدود 

باه قرارمي گيرد، براي مثال : فرض كنيد نمونه اي انتخاب شده تاضريب وقوع اشتباه مشخصي رادرتهيه فاكتورهاتعيين كند.نمونه ضريب وقوع اشت
رحدودضريب درصدباشدبسياركم است امانتيجه نمونه احتمالا د1/2درصدنشان مي دهد.احتمال اينكه ضريب وقوع اشتباه درجامعه موردنظردقيقا 1/2را

كردكه انتظارمي  اشتباه جامعه قرارمي گيرد.بنابراين بااستفاده ازروشهاي نمونه گيري آماري مي توان فاصله اي رادردوطرف نتيجه نمونه به گونه اي تعيين
ريب واقعي اشتباه جامعه بين درصد بدان معناست كه انتظارمي رودض +1رودضريب وقوع اشتباه جامعه دردامنه آن قرارمي گيرد.براي مثال فاصله دقت 

درصدقرارگيرد.هرچه فاصله بيشتري قايل شويم بيشترمطمئن مي شويم كه ويژگيهاي واقعه جامعه درفاصله دقت قرارمي گيرد.درمثال بالافاصله 1/3و1/1
 درصدقرارمي گيرد.1/4و1/0+ بدان معناخواهدبودكه فرض كرده باشيم ضريب اشتباه جامعه بين 2دقت 

راي احتمال خطرنمونه گيري مي تواندبراي تعيين حدودمبالغ ريالي نيزاستفاده شود،براي مثال : حسابرسان ممكن است بخواهندمبلغ كل حدودمجازب
+ ريال تعيين كنند.احتمال خطرنمونه گيري موردنظرحسابرسان معمولا باتوجه به مبلغ خطاي قابل تحمل تعيين 100000حسابهاي دريافتني راباتقريب 

د.خطاي قابل تحمل عبارتست ازبرآوردحداكثرمبلغ ريالي كه مي توانددريك حساب وجودداشته باشدودرصورت جمع شدن باخطاهاي مي شو
 موجوددرسايرحسابهاسبب نخواهدشدكه صورتهاي مالي به گونه اي بااهميت نادرست ارائه شود.

 اندازه نمونه 

واحتمال خطرنمونه گيري اثرمي گذارد.بايك نمونه بسياركوچك نبايداحتمال خطرنمونه گيري  اندازه نمونه مستقيمابرحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري
درصدجامعه سبب مي شوداحتمال خطرنمونه 100اندكي راانتظارداشت مگرآنكه حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري بزرگي راقائل شويم .يك نمونه برابر

 فرباشد.گيري ازبين برودوحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري ص

 باافزايش نمونه ، هم احتمال خطرنمونه گيري وهم حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري كاهش مي يابد.به عبارت ديگرهرچه احتمال خطرنمونه گيري
 وحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري كوچكتري موردنظرحسابرسان باشدنمونه بزرگتري نيازخواهدبود.

راندازه نمونه تاثيرمي گذارد.هرچه اندازه جامعه بزرگترباشداندازه نمونه لازم براي برآوردجامعه بااحتمال خطرنمونه برخي ازويژگيهاي جامعه موردآزمون نيزب
اساس صفت گيري وحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري موردنظرنيزافزايش مي يابد،امااين افزايش به نسبت افزايش دراندازه جامعه نيست .درنمونه گيري بر

نه باافزايش ضريب انحراف موردانتظارجامعه افزايش مي يابد.درنمونه گيري براساس متغير،هرچه تغييرپذيري مقداراقلام جامعه ( انحراف نيزاندازه نمو
 استانداردبزرگتر) بيشترباشداندازه نمونه لازم نيزافزايش مي يابد.

 نمونه گيري براي آزمون كنترلها

ردعدم رعايت ياانحراف ازيك روش مقررشده كنترل داخلي انجام مي شود، ازنمونه گيري استفاده مي گردد.براي درآزمون كنترلهاكه براي تخمين فراواني موا
روشهاي  آزمون رعايت تمام روشهاي كنترل داخلي نمي توان ازنمونه گيري استفاده كرد.تنهادرمواردي مي توان ازنمونه گيري استفاده كردكه ازاجراي

يك مدرك كامل شده ياامضاي شخص اجراكننده وجودداشته باشد.اينگونه شواهدتعيين اعمال شدن روش كنترل داخلي كنترل داخلي ،شواهدي مانند
م پردازش درموردهريك ازاقلام نمونه رابراي حسابرسان امكان پذيرمي سازد.سپس بااستفاده ازضريب انحراف نمونه مي توان ضريب انحراف كل جامعه اقلا

 .دكردشده درطول دوره رابرآور

 شامل اجراي روشهاي زيراست : "نمونه گيري براي آزمون كنترلهاعموما



 تعيين هدف آزمون ..1

 تعريف يك انحراف ..2

 تعريف جامعه ..3

 گزيدن شيوه انتخاب نمونه ..4

 تعيين اندازه نمونه ..5

 انتخاب نمونه وبررسي اقلام آن..6

 ارزيابي نتايج نمونه..7

 گيري.مستندسازي روشهاي نمونه .8

 تعريف يك انحراف 

 هنگامي كه براي آزمون كنترلهاازنمونه گيري استفاده مي شود،جامعه معمولاشامل تمام معاملاتي است كه يك روش كنترل خاص بايددرطول دوره
روشهاي كنترل  كه حسابرسان آن رادرارزيابي موثربودن اعمال نكردن كنترلهاييموردرسيدگي درباره آن اعمال مي شده .انحرافات ،يعني 

ونه اي تعريف مزبور،موثربدانند.تفسيرحسابرسان ازضريب انحراف برآوردي تاحدزيادي به تعريف آنان ازانحرافات بستگي خواهدداشت .چنانچه انحرافات به گ
ه مقدارقابل ملاحظه اي اقزايش شودكه شامل هرانحرافي باشدجمعه ممكن است داراي ضريب انحراف به نسبت بالايي گردد،بدون آنكه احتمال خطركنترل ب

م يابد.واگرانحرافات چنان تعريف شده باشدكه تنهامعاملات ساختگي رادربرگيردكه درمدارك حسابداري ثبت شده است ،حتي يك ضريب وقوع بسيارك
 نيزداراي اثري جدي خواهدبود.

روشهاي ديگري رابراي تعيين اعمال شدن يانشدن آن روش كنترل اگرمدرك انتخاب شده براي آزمون رانتوان يافت ،حسابرسان عمومانخواهندتوانست 
ن مدرك داخلي اعمال كنند.دراينگونه مواردحداقل بايدمدرك مزبوربه عنوان يك انحراف برخوردشودتاارزيابي سيستم ميسرگردد.همچنين چون گم شدن اي

 ي بااهميت داشته باشد،حسابرسان بايداثركلي آن راموردتوجه قراردهند.مي توانددلايل مختلفي ،ازيك اشتباه ساده دربايگاني آن تاسوء استفاده ها

 احتمال خطرنمونه گيري درآزمون كنترل 

 حسابرسان درانجام دادن آزمون روشهاي كنترل داخلي ،بادوجنبه ازاحتمال خطرنمونه گيري روبرومي باشند:

احتمال اين كه نتايج نمونه سبب شودحسابرسان بريك روش كنترل داخلي، خيلي كم    .احتمال خطراتكاي كمترازواقع برسيستم كنترل داخلي1
 بدين ترتيب ،احتمال خطركنترل دريك سطح بسياربالايي تعيين مي شود..اتكاكنند

سابرسان به اين احتمال خطرمهمتر،احتمالي است كه نتايج نمونه سبب شودكه ح.احتمال خطراتكاي بيش ازواقع برسيستم كنترل داخلي   2
ني اشتباه بريك روش كنترل داخلي بيشترازآنچه تاثيرواقعي آن روش ايجاب مي كند،اتكاكنند.بدين ترتيب احتمال خطركنترل دريك سطح بسيارپايي

 تعيين مي شود.

 حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري 

انحراف ،ازسطوح قابل قبول تجاوزنكند.حسابرسان عمومادرنمونه آزمونهاي كنترلهامعمولابدين منظورطراحي مي گرددكه حسابرسان مطمئن شوندضرايب 
،هنوزمي گيري براساس صفت ازآزمونهاي يك طرفه استفاده مي كنند،آنان عموماتنهاضريب انحراف قابل قبول تحملي راموردتوجه قرارمي دهندكه درآن حد

 .توان احتمال خطركنترل رادرسطح پيش بيني شده برآوردكرد

 اساس صفت نمونه گيري بر



لاعات نمونه گيري آماري براساس صفت ،حسابرسان راقادرمي سازدتافراواني وقوع يك ويژگي خاص رادرجامعه تعيين كنند.نمونه گيري براساس صفت ،اط
ي كه اندازه نمونه رابراي ريالي راتامين نمي كنديعني نتايج نمونه ،مقدارريالي انحراف يااثرآن رابرمطلوبيت صورتهاي مالي نشان نمي دهد.عوامل عمده ا

يك طرح نمونه گيري براساس صفت تعيين مي كنندعبارتنداز: احتمال خطراتكاي بيش ازواقع برسيستم ضريب انحراف قابل تحمل وضريب انحراف 
 موردانتظارجامعه .

ين كارراانجام مي دهند.حسابرسان براي : حسابرسان ازطريق قضاوت حرفه اي ا  تعيين احتمال خطراتكاي بيش ازواقع وضريب انحراف قابل تحمل
حدوداتكائي اينگونه تصميم گيريهابايدعواملي چون انواع اشتباههايي كه مي توانددرصورت اعمال نكردن موثرروشهاي كنترل رخ دهد،نوع معاملات مربوط ،

جبراني رادرنظربگيرند.احتمال خطراتكاي بيش ازواقع  كه مايلندبرروشهاي كنترل داخلي داشته باشندتااحتمال خطركنترل رابرآوردكنندووجودكنترلهاي
است بريك روش كنترل داخلي يعني خطراينكه ضريب انحراف واقعي ازحداكثرضريب قابل تحمل بيشترباشد،بحراني ترين احتمال خطردرآزمونهاي كنترله

. 

رجامعه اغلب ازنتايج نمونه هايي استفاده مي كنندكه درسالهاي حسابرسان دربرآوردضريب انحراف مورد انتظابرآوردضريب انحراف موردانتظارجامعه :  
ني قبل گرفته اندودركاربرگهاي آنان مندرج است .همچنين حسابرسان ممكن است برآوردخودرابرتجربيات آزمونهاي مشابه براي صاحبكاران ديگرمبت

 سازندياازيك نمونه مقدماتي استفاده كنند.

 اساس صفت  سايرروشهاي نمونه گيري آماري بر

،بااحتمال  يك انحرافدرواقع نوع تعديل شده اي ازنمونه گيري براساس صفت است .منظورازنمونه گيري اكتشافي ،يافتن حداقل  نمونه گيري اكتشافي
يشترباشد.يكي خطربيش ازواقع بودن ازپيش تعيين شده است درصورتي كه احتمال برودضريب انحراف جامعه ازضريب انحراف قابل تحمل تعيين شده ب

اشتباهات ازمواردمهم استفاده ازنمونه گيري اكتشافي ،پيداكردن نمونه هايي ازمواردمشكوك به تقلب است .نمونه گيري اكتشافي اساسا براي يافتن 
ل تحمل باشد.درنتيجه مورداستفاده قرارمي گيرد.هنگامي كه يك انحراف بحراني است مانندشواهدحاكي ازتقلب هرضريب وقوعي مي تواندغيرقاب بحراني

نحرافي اگرچنين انحرافي كشف شودحسابرسان ممكن است روشهاي نمونه گيري رامتوقف وجامعه رابطوركامل رسيدگي كنند.امااگردرنمونه گيري اكتشافي ا
 كشف نشود،حسابرسان مي توانندنتيجه گيري كنندكه تاضريب انحراف قابل تحمل ،اشتباهي بحراني رخ نداده است .

:    درنمونه گيري دنباله اي نمونه حسابرسي درچندين مرحله انتخاب مي شود.حسابرسان بابررسي يك نمونه ه گيري دنباله اي (توقف ياادامه)   نمون
 كوچك كارراآغازمي كنند.سپس براساس نتايج اين نمونه اوليه تصميم مي گيرند

براي كسب  )3(ميزان اتكاي موردنظرخودرابرسيستم كنترل داخلي كاهش دهند يا )2(براين روش كنترل داخلي به ميزان موردنظراتكاكنند،  )1( كه
 اطلاعات بيشتر،اقلام نمونه بيشتري رارسيدگي كنند.

بااندازه  مزيت اصلي روش نمونه گيري دنباله اي است كه براي جامعه هاي باضرايب انحراف بسياركم ،نمونه هاي بااندازه كوچكترازطرحهاي نمونه گيري
كم  ابت مي تواندانتخاب شود.ازجمله معايب روش نمونه گيري دنباله اي اين است كه نمونه هاي انتخابي براي جامعه هاي باضرايب خطاي به نسبتث

 ممكن است بزرگترازحدموردنيازباشدوفرآيندانتخاب چندين نمونه نيزمي تواندمقرون به صرفه نباشد.

 نمونه گيري غيرآماري براساس صفت 

گيري اي عمده بين نمونه گيري آماري وغيرآماري براساس صفت، درمراحل تعيين اندازه نمونه وارزيابي نتايج نمونه است .حسابرساني كه ازنمونه تفاوته
انحراف قابل  غيرآماري استفاده مي كنندبايدبراي تعيين اندازه نمونه ،همانندموارداستفاده ازنمونه گيري آماري ، احتمال خطراتكاي بيش ازواقع وضريب

 تحمل راموردتوجه قراردهند.

 نمونه گيري براي آزمونهاي محتوي 



هاي آزمونهاي محتوا براي كشف اشتباههاي بااهميتي طراحي مي شودكه ممكن است درصورتهاي مالي وجودداشته باشد.طرحهاي نمونه گيري كه درآزمون
موجوددرمانده يك حساب بخصوصي طراحي مي گردد.مراحل عملي دراين گونه نمونه گيري مي تواند محتوااستفاده مي شود،براي برآوردمقدارريالي اشتباه 

 به شرح زيرخلاصه شود:

 .تعيين هدف آزمون .1

 .تعريف جامعه .2

 .انتخاب روش نمونه گيري .3

 .تعيين اندازه نمونه .4

 .گزيدن شيوه انتخاب اقلام نمونه .5

 آن ..انتخاب نمونه ورسيدگي به اقلام 6

 .ارزيابي نتايج نمونه .7

 .مستندسازي روشهاي نمونه گيري .8

 احتمال خطر نمونه گيري براي آزمونهاي محتوا

 درآزمونهاي محتواي مانده حسابهادونوع احتمال خطرنمونه گيري وجوددارد:

ونه ،نشانگرتحريف عمده درجامعه است درحالي كه يك جامعه (احتمال خطرآلفا)وآن عبارتست ازاحتمال اينكه نتايج نمردكردن نادرست .احتمال خطر1
 درواقع چنين نباشد.

يك جامعه (احتمال خطربتا)وآن عبارتست ازاحتمال اينكه نتايج نمونه سبب شودحسابرسان جامعه اي راعاري ازاشتباه پذيرش نادرست .احتمال خطر2
 .بااهميت بداننددرحالي كه درواقع ،اشتباه بااهميت وجوددارد

حسابرسان مرتكب اشتباه نوع اول شوندومانده يك حساب رانپذيرند،رسيدگيهاي آنان كارآيي نخواهدداشت ورسيدگيهاي بيشتري انجام چنانچه 
خواهنددادكه درنهايت روشن مي كندكه حساب موردآزمون ،به نحوبااهميتي تحريف نشده است .احتمال خطرپذيرش نادرست يك جامعه به موثربودن 

شتباههاي بااهميت مربوط مي شود.اين نوع احتمال خطرشديدا مورد توجه حسابرسان است .كشف نكردن يك اشتباه بااهميت ممكن رسيدگيهادركشف ا
 است سهل انگاري تلقي شودوبه مسئوليتهاي قانوني فراواني منجرگردد.

 نمونه گيري براساس متغير

حهاي نمونه گيري براساس متغيرناميده مي شود.روشهاي مزبوردركاربردهاي مختلف روشهايي كه برآوردريالي رابراي حسابرسان امكان پذيرمي سازدطر
 حسابرسي ،مانندبرآوردارزش ريالي موجوديهاياحسابهاي دريافتني صاحبكار،بسيارمفيداست .متداولترين طرحهاي نمونه گيري براساس متغيرشامل

 است . برآوردتفاضليو برآوردنسبتي،درهرواحد برآوردميانگين

 وردميانگين درهرواحدبرآ

مقدارريالي اقلام جامعه را،بااحتمال خطرنمونه گيري وحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري  متوسط برآوردميانگين درهرواحد، حسابرسان راقادرمي سازدكه 
 مقدارريالي اقلام يك نمونه برآوردكنند. متوسط (دقـت ) موردنظرر،ازراه تعيين 

خطاي رادرتعداداقلام جامعه ضرب كرد.بدين ترتيب ، (ميانگين نمونه )مي توان متوسط ارزش حسابرسي شده درنمونه  براي برآوردمقدارريالي جامعه
 مي تواندازراه تعيين تفاوت بين مجموع ارزش برآوردي جامعه وارزش دفتري آن محاسبه شود. تعميم يافته



سطح احتمال خطرنمونه گيري وحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري معين ،معرف فرض مبناي برآوردميانگين درهرواحداين است كه ميانگين نمونه در
 ميانگين واقعي جامعه خواهدبود.

اغلب جامعه هاي آماري ،مثل طول قدافراد،مي تواندباتوزيع هاي نرمال بيان شود.يك توزيع نرمال ،منحني زنگوله اي شكلي است كه درآن توزيع نرمال    
ترپيرامون ميانگين جامعه متمركزاست .اقلام به طورمتقارن دردوطرف ميانگين توزيع شده است وهيچ گونه گرايشي براي انحراف مقاديرهريك ازاقلام ،بيش

 وجودندارد.

ييرات انحراف استاندارديك جامعه نشان دهنده تغييرپذيري ياپراكندگي مقاديرهريك ازاقلام دراطراف ميانگين جامعه است .هرچه تغانحراف استاندارد     
 مقاديراقلام بيشترباشدانحراف استانداردبزرگترخواهدبود.

 كنترل احتمال خطرنمونه گيري 

كه احتمال خطرهاي پذيرش نادرست وردكردن نادرست مي تواندمستقل ازيك ديگركنترل شودبراي مثال : حسابرسان مي توانندنمونه اي راطراحي كنند
درصدمحدودنمايد،درحالي كه احتمال خطرردكردن نادرست به 5مال خطرپذيرش نادرست رادرحدوددرصدمحدودكنديااحت10هردواحتمال خطررادرسطح 

درصديابيشترافزايش يابد.تعيين سطح موردنظرحسابرسان بستگي به ميزان محدوديتي داردكه حسابرسان مايلندبراي احتمال خطرعدم كشف قايل 40
 شوند.

مواردي را درنظرگيرندكه  لازم براي اجراي روشهاي رسيدگي اضافيزمان وهزينه خطرردكردن نادرست بايدحسابرسان براي تعيين سطح مزبورازاحتمال 
 نشان دهديك مانده حساب صحيح ،به نحوي بااهميت تحريف شده است . اشتباهنتايج نمونه به 

 خطرنمونه گيري مي تواندبافرمول زيرتعيين شود :

   
 
 

  خطاي قابل تحمل  
 ضريب مشترك ردكردن نادرست  +1           ضريب مشترك پذيرش نادرست      

    
 

 

                              

 



 

 

 

 

 

 =حدودمجازموردنظربراي احتمال خطرنمونه گيري 

 
 

 تعيين اندازه نمونه 

)تغييرپذيري برآوردي 3)احتمال خطرردكردن نادرست موردنظر 2جامعه  ) اندازه 1عوامل موثربراندازه نمونه دربرآوردميانگين درهرواحدعبارتست از : 
 )حدودمجازموردنظربراي احتمال خطرنمونه گيري .4انحراف استانداردبرآوردي مقاديراقلام جامعه  

 رابطه بين اين عوامل واندازه نمونه لازم به شرح زيربيان مي شود:

      
 اندازه جامعه   *  ردكردن نادرست ضريب مشترك  *  انحراف استانداردبرآوري

 حدود مجاز مورد نظربراي احتمال خطر نمونه گيري 
     
      

 

 

 =اندازه نمونه (                                 ) 2    
 ارزيابي نتايج نمونه 

 ازانحراف استاندارد،تعيين مي كنند.حسابرسان اندازه نمونه رابراساس احتمال خطرنمونه گيري موردنظروبرمبناي برآوردي 

 : يكي ازراههايي كه احتمال خطرپذيرش نادرست رادرسطح موردنظركنترل مي كندبه شرح زيراست

 

 حدودمجازتعد يل شده براي= خطاي قابل تحمل -( انحراف استاندارد نمونه * ضريب مشترك پذيرش نادرست * اندازه جامعه )  

 گيري خطرنمونه احتمال                                                                     √اندازه نمونه                                    



 

 برآوردنسبتي وبرآوردتفاضلي 

زند.دوروش ديگركه مي تواندجايگزين اين روش شود :  روش برآوردميانگين درهرواحد،متوسط مبلغ هرقلم رابه عنوان مبناي برآوردكل جامعه تخمين مي 
برآوردتفاضلي . اين دوروش گرچه بسياربه هم مربوطند،دوطرح نمونه گيري كاملاجداازهم مي باشندوهريك مناسب شرايطي است كه -2برآوردنسبتي   -1

راي برآوردنسبت مبلغ حسابرسي شده (صحيح ) يك جامعه باشرايط مناسب ديگري كمي متفاوت است .درنمونه گيري نسبتي ،حسابرسان ازيك نمونه ب
 به ارزش دفتري آن استفاده مي كنند.

مي حسابرسان هنگام استفاده ازبرآوردتفاضلي ازيك نمونه براي برآوردمتوسط تفاضل بين مبلغ حسابرسي شده وارزش دفتري اقلام جامعه استفاده 
 لغ حسابرسي شده وارزش دفتري يك نمونه برتعداداقلام همان نمونه برآوردمي شود.كنند.متوسط تفاضل باتقسيم قدرمطلق تفاوت بين مب

مبلغ )2هرقلم جامعه داراي ارزش دفتري باشد )1استفاده ازبرآوردنسبتي يابرآوردتفاضلي مستلزم آنست كه    كاربردبرآوردنسبتي وبرآوردتفاضلي 
 ف بين مبلغ حسابرسي شده وارزش دفتري نسبتافراوان باشد.موارداختلا)3 حسابرسي شده هرقلم نمونه بتواندتعيين شود

 نمونه گيري غيرآماري براساس متغير

ن هنگام استفاده تفاوتهاي عمده بين نمونه گيري آماري وغيرآماري براي آزمونهاي محتوا،درمراحل تعيين اندازه نمونه وارزيابي نتايج نمونه است .حسابرسا
ت مقاديرعوامل موثردرتعيين اندازه نمونه رابه صراحت مشخص نكنند . حسابرسان براي ارزيابي نتايج نمونه بايداشتباههاي ازنمونه گيري غيرآماري ممكن اس

 كشف شده درنمونه رابه جامعه تعميم دهندواحتمال خطرنمونه گيري رادرنظربگيرند،امامقداراحتمال خطرراتعيين نمي كنند.

 كاربردروشهاي تفاضلي ونسبتي است . "ختلفي دارد.رهنمودهاي حسابرسي دوراه رابكارمي گيردكه اساساتعميم اشتباههابه جامعه اصولاراههاي م

به نحوبااهميتي بيش ازواقع نشان داده شده  "اگرخطاي تعميم يافته بيش ازخطاي قابل تحمل شود،حسابرسان بايدچنين نتيجه بگيرندكه جامعه احتمالا
كمترازخطاي قابل تحمل است ،حسابرسان بايدبااستفاده ازقضاوت خودمشخص كنندكه آياجامعه موردآزمون به است .هنگامي كه خطاي تعميم يافته 

 نحوبااهميتي درست است ياخير.هرچه تعميم يافته به خطاي قابل تحمل نزديكترباشداحتمال خطروجوداشتباه بااهميت درآن حساب بيشتراست .

 

 دشده است معرفي يابرآن تاكي 8اصطلاحاتي كه درفصل 

 

آزمونهايي كه براي آزمون روشهاي كنترل داخلي واثبات مبالغ ريالي يك حساب ازطريق يك نمونه :    Dual‐Purpose Testsآزمونهاي دومنظوره 
 واحدطراحي مي شود.

دجامعه به نحوبااهميتي : اينكه نتايج نتواند نشان ده )Risk of Incorrect Acceptance(Beta Risk احتمال خطرپذيرش نادرست (خطربتا)
 تحريف نشده 

: اينكه نتايج نمونه نشان دهدجامعه به نحوبااهميتي  )Risk of Incorrect Rejection (Alpha Riskاحتمال خطرردكردن نادرست (خطرآلفا) 
 تحريف شده است 

 مربوط نمي شود.: جنبه هايي ازاحتمال خطركه به نمونه گيري  Nonsampling  Riskاحتمال خطرغيرنمونه گيري 

احتمال خطراينكه نتيجه گيري حسابرسان براساس نمونه ازنتيجه گيري آإنان درصورت آزمون تمام  :  Sampling RISKاحتمال خطرنمونه گيري  
 .اقلام جامعه متفاوت باشد



 براي انتخاب شدن داشته باشد. انتخاب اقلام ازبين يك جامعه به گونه اي كه هرقلم شانس مساوي : Random Selectionانتخاب تصادفي 

 امين قلم جامعه ازيك ياچندنقطه شروع تصادفي .n:  يك روش انتخاب نمونه باگزيدن هر Systematic Selection انتخاب منظم

 : مقياس تغييرپذيري ياپراكندگي مقداراقلام دريك جامعه .  Standard Deviationانحراف استاندارد

 : براي برآوردمتوسط تفاضل بين مبالغ حسابرسي شده (صحيح ) اقلام يك جامعه وارزش دفتري آنها. Difference Estimationبرآوردتفاضلي 

 Mean‐Per‐Unitبرآوردميانگين درهرواحد  Estimation   حسابرسان راقادرمي سازدتامقدارريالي اقلام يك جامعه راازطريق تعيين متوسط  :
 مقداراقلام نمونه برآوردكنند.

 :  يك طرح نمونه گيري براي برآوردنسبت مبلغ حسابرسي شده (صحيح )اقلام به ارزش دفتري آنها.  Ratio Estimation  برآوردنسبتي

:  يك توزيع فراواني كه درآن گرايش مقاديراقلام به سوي ميانگين است وگرايشي نسبت به يك سودرآن مشاهده  Normal Distribution توزيع نرمال
 نمي شود.

 :  تمام گروه اقلامي كه يك نمونه مي تواندازآن انتخاب شود. Populationجامعه 

 : فاصله اي  )Allowance for Sampling Risk (ASR , Precisionحدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري (دقت )

 دراطراف نتايج نمونه كه انتظارمي رودويژگي واقعي جامعه درآن فاصله قرارگيرد.

 Tolerable خطاي قابل تحمل Error   : برآوردي ازحداكثراشتباه ريالي كه مي توانددرمانده يك حساب وجودداشته باشدكه اگربااشتباههاي
 موجوددرسايرحسابهاجمع شودبازهم سبب تحريف بااهميت صورتهاي مالي نشود.

 امبلغ موجوددرنمونه .: تفاوت بين ضريب يامبلغ واقعي موجوددرجامعه وضريب ي Sampling Error خطاي نمونه گيري

 حدودمجازاحتمال خطرنمونه گيري .:  Precisionدقت 

 يك رسيدگي موثركه باكمترين هزينه ممكن انجام شود.:  Efficient Auditرسيدگي كارآمد

ورتهاي مالي :  يك رسيدگي كه بتواندبه ميزان ازپيش تعيين شده اي موفق به كشف اشتباهات بااهميت درص Effective Auditرسيدگي موثر
 .صاحبكارشود

 . مكمل احتمال خطراتكاي بيش ازواقع بركنترلهاي داخلي:  Confidence levelسطح اطمينان 

 كنترل مقررشده . انحراف مشخص ازروشهاي  )   :Deviation Rate)Occurance RATE, Exception Rateضريب انحراف 

 تعيين يك برآوردقبلي براي ضريب انحراف .:  Expected Deviation Rateضريب انحراف موردانتظار

 باشد.(برآورداحتمال خطركنترل ) داشته حداكثرضريب انحرافي كه جامعه مي تواندازروشهاي مقرركنترل داخلي:  Tolerableضريب قابل تحمل 

 .تقسيم يك جامعه به دوياچندطبقه متجانس :  Stratificationطبقه بندي 

 . سطح اطمينان:  Reliabilityقابليت اعتماد

 مقدارمتوسط يك قلم ازتقسيم جمع مقاديربرتعداداقلام تشكيل دهنده كل مقاديرمحاسبه مي شود.Meanميانگين  : 

 معيني درجامعه رخ دهد. تشخيص حداقل يك انحراف ،به شرطي كه آن انحراف بافراواني:  Discovery Samplingنمونه گيري اكتشافي 

 براي برآوردضريب انحراف جامعه (تعداددفعات وقوع ).:  Attributes Samplingنمونه گيري براساس صفت 



 : براي اندازه گيري عددي يك جامعه مانند: مبلغ ريالي طراحي مي شود. Variables Sampling نمونه گيري براساس متغير

ي شودوهرانتخاب بعدي به نتايج نمونه قبلي بستگي : دراين طرح نمونه درمراحل مختلف انتخاب م Sequential Sampling نمونه گيري دنباله اي
 دارد.

 است . انتخاب شده نمونه گيري كه اساسا داراي ويژگيهاي جامعه اي است كه ازآن:  Representative Sampleنمونه معرف 

انتخاب مي كنند.تفاوت  اقلام آنجامعه اي كه حسابرسان ، نمونه راازبين :  Physical Representation of Populationوجودعيني جامعه 
 بين وجودعيني جامعه وجامعه واقعي دراين است كه اقلامي مي توانددرجامعه واقعي وجودداشته باشدكه درجامعه عيني نباشد.

 پرسش ومساله                                                   

 گيري راشرح دهيد. تفاوت بين احتمال خطرنمونه گيري واحتمال خطرغيرنمونه-1

 نمونه گيري غيرآماري (قضاوتي)ونمونه گيري آماري راتعريف كنيدوتفاوت بين آنهاراشرح دهيد.-2

 مناسبترين طرح نمونه گيري براي دستيابي به هدفهاي اصلي آزمونهاي كنترلهاكدام است ؟توضيح دهيد.-3

 متغيررابيان كنيد.تمايزبين نمونه گيري بر اساس صفت ونمونه گيري براساس -4

 معناومفهوم نمونه گيري بدون جايگذاري ونمونه گيري باجايگذاري راتوضيح دهيد.-5

نامه حسابرسان مي توانندبراي انتخاب اقلام جهت ر سيدگي ازسه روش الف )انتخاب ازجدول اعدادتصادفي ب )انتخاب منظم وپ )انتخاب به وسيله بر-6
 استفاده كنند.كداميك ازروشهاي مزبورخواهندتوانست باكاربردصحيح ،به يك نمونه تصادفي بيانجامد؟هاي كامپيوتري ايجاداعدادتصادفي 

راازلحاظ حسابرسي بطورمختصرتوضيح دهيدوبنويسيدچه پيش بيني هايي براي كسب يك نمونه تصادفي لازم است .آياازانتخاب  انتخاب منظماصطلاح -7
 توان سودجست ؟  توضيح دهيد.منظم درموردمدارك شماره گذاري نشده مي 

 چگونه ممكن است بااستفاده ازتكنيكهاي نمونه گيري آماري ،احتمال اين كه نمونه انتخابي معرف ويژگيهاي جامعه نباشدرا-8

 اندازه گيري كرد؟بطورمختصرتوضيح دهيد.

 مون محاسبات ليست موجوديهاي جنسي وجوددارد؟چه تفاوتي بين يك طرح نمونه گيري براساس صفت ويك طرح نمونه گيري براساس متغيردرآز-9

 طرح نمونه گيري دنباله اي راتعريف كنيد.-10

درصدباشد،آياحسابرسان مي توانندچنين نتيجه گيري كنندكه كل جامعه نيزداراي ضريب اشتباه 3قلمي 100چنانچه ضريب اشتباه يك نمونه -11
 درصداست ؟3تقريبا

 ردانتظارجامعه واندازه نمونه وجوددارد؟چه ارتباطي بين ضريب انحراف مو-12

 باده درصداحتمال خطراتكاي بيش ازواقع چيست ؟  -1يا  +1معناي حدودمجازاحتمال خطر-13

است .  دلايل "غلط "است وكدام يك  "درست "مواردده گانه زيربه نمونه گيري تصادفي باجايگزيني مربوط مي شود.مشخص كنيدكدام يك-14
 رمختصرتوضيح دهيد.رابطو "غلط "هرمورد

 انتخاب مانده داراي فعال حسابهاي راازبين نمونه خوداقلام ازهدفهاي برخي براي است ممكن دريافتني ازحسابهاي گيري نمونه هنگام حسابرسان–الف 
 .كنند

 ن داشته باشد.شد انتخاب براي مساوي بايدشانس جامعه باشد،هرقلم تصادفي انتخابي قلم يك كه آن براي–ب 



 بطوركلي ،كليه اقلام بزرگترازخطاي بااهميت بايدآزمون شودونمونه گيري آنان بي مورداست .-پ

 .دهد بدست جامعه واقعي ازميانگين برآوردمتفاوت پنج است ممكن جامعه ازيك انتخابي مختلف تصادفي نمونه پنج–ت 

 درصدي نيازاست .100ن احتمال خطرنمونه گيري ،به يك نمونه وبدو -0+ يا 0 گيري خطرنمونه حدودمجازاحتمال دامنه به دستيابي براي–ث 

 .يابد كاهش نمونه اندازه تواندباافزايش مي تصادفي نمونه دريك يابسياركوچك بسياربزرگ قلم يك احتمالي اثرانتخاب–ج 

 . جامعه يك اقلام پراكندگي دازمقياس است استانداردعبارت انحراف–چ 

 استانداردجامعه بزرگترباشد،اندازه نمونه لازم كوچكترمي شود. انحراف هرچه–ح 

 . جايگذاري نامحدودبدون تصادفي گيري شودتانمونه بزرگترمنجرمي نمونه يك به نامحدودباجايگذاري تصادفي گيري نمونه–خ 

 منجرمي شود.نمونه گيري تصادفي نامحدوددرمقايسه بانمونه گيري طبقه بندي شده معمولابه نمونه كوچكتري -د

 حسابلرسان دراجراي آزمونهاي محتواي مبالغ ثبت شده يك جامعه بايدمتوجه دوجنبه ازاحتمال خطرنمونه گيري باشند.دوجنبه احتمال خطرنمونه-15
 گيري كدام است ،وكدام يك ازنظرحسابرسان اهميت بيشتري دارد؟توضيح دهيد.       

 

 

 

 

 

 


